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FACULDADElt

APRESENTAGAO

Este Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), que abrange o periodo de
2023 a 2027, foi elaborado pela equipe pedagdgica da Faculdade Malta — FACMA,
com a participagdo de dirigentes da entidade mantenedora e da mantida, com a
finalidade de estabelecer norteamentos para os proximos cinco anos de trabalho.

Este documento atende plenamente as normas para a oferta de cursos de
graduacdo em instituicbes que visam integrar o Sistema Federal de Ensino, e
consolida a definicdo da missao, das diretrizes académicas, das proposi¢cdes politicas
e do plano de gestdo da FACMA, evidenciando os objetivos, metas globais e agdes a
serem alcangados no periodo 2023-2027, definidos com base na analise situacional a
ser monitorada pela Comissao Propria de Avaliacdo - CPA e na visdo dos diversos
cenarios possiveis registrados nos documentos institucionais.

A atual gestdo propde executar o presente Plano de Desenvolvimento
Institucional por meio de planejamento estratégico e participativo, atendendo a
qualificacao técnica, formal e social, reafirmando sua missao de Instituicdo de Ensino
Superior.

A consolidacado da oferta de educacao superior pela FACMA atende a uma
importante demanda regional, apresenta uma valorosa resposta as expectativas que
a sociedade local depositou no desenvolvimento e no papel da mantenedora.

Este PDI € monitorado e avaliado periodicamente, com o objetivo de corrigir e
adequar metas e acgbes a legislagdo e normas vigentes, aplicadas ao contexto de
insercao regional da FACMA.

O Ministério da Educagdao recomenda que a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) devera explicitar o modo pelo qual o documento
foi construido e a interferéncia que exercera sobre a dindmica da Instituicdo, tendo
como pressuposto o atendimento ao conjunto de normas vigentes. Sendo assim, o

PDI consiste em

[...] um documento em que se definem a missdo da instituigdo de ensino
superior e as estratégias para atingir suas metas e objetivos. Abrangendo um
periodo de cinco anos, devera contemplar o cronograma e a metodologia de
implementagao dos objetivos, metas e agdes do Plano da IES, observando a
coeréncia e a articulagdo entre as diversas ag¢des, a manutencao dos padrbes
de qualidade e, quando pertinente, o orgamento. Devera apresentar, ainda,
um quadro resumo contendo a relacdo dos principais indicadores de
desempenho, que possibilite comparar, para cada um, a situagdo atual e
futura (MEC, 2007).
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O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) € um pré-requisito presente

nos processos regulatérios dos Cursos Superiores. A seguir, em destaque, os

dispositivos legais de orientagdo a elaboracdo deste PDI:

Lei N° 9.394/1996 (LDB), Lei No 10.861/2004, Decreto N° 2.494/1998;
Decreto No 3.860/2001, Decreto N° 4.914/2003; Decreto N° 5.154/2004,
Decreto N° 5.224/2004 e Decreto N° 5.225/2004, Portaria MEC N°
301/1998, Portaria MEC N° 1.466/2001, Portaria MEC N° 2.253/2001,
Portaria MEC N° 3.284/2003, Portaria MEC N° 7/2004, Portaria MEC N°
2.051/2004, Portaria MEC N° 3.643/2004, Portaria MEC n° 4.361/2004,
Resolugdo CES/CNE No 2/1998, Resolugdo CNE/CP No 1/1999,
Resolucdo CES/CNE N° 1/2001, Resolugédo CP/CNE N° 1/2002 (art.7°),
Resolugao CES/CNE No 10/2002, Parecer CES/CNE N° 1.070/1999;
Lei N°9.394 de 20 de dezembro de 1996 (LDB): Estabelece as diretrizes
e bases da educacgao nacional, e seu art. 46 faz referéncia ao processo
de regulacdo entre outros subsidios. Salienta-se que os itens de
exercicio da autonomia universitaria constantes no art. 54, § 1° séo
também pecas do Plano de Desenvolvimento Institucional;

Lei N° 10.861 de 14 de abril de 2004: Institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéao Superior - SINAES e da outras providéncias. Em
seu art. 3° A alinea |, traz o Plano de desenvolvimento Institucional como
um dos instrumentos para identificar o perfil e o significado de atuacao
da IES;

Decreto n. 9.235, de 15 de dezembro de 2017, dispde sobre o exercicio
das fungdes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo das instituicbes de
educacao superior e dos cursos superiores de graduagdo e de pos-
graduacéao no sistema federal de ensino;

Dispbe sobre o exercicio das fungbes de regulagdo, supervisdo e
avaliacao de instituicbes de educacéo superior e cursos superiores de
graduagao e sequenciais no sistema federal de ensino. Em seu art. 15
contempla como pré-requisito do processo regulatério a apresentagao
do PDI e no art. 16 quais sdo os elementos minimos constantes no

documento;
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VI. Plano Nacional de Educacdo - PNE: O novo PNE apresenta dez
diretrizes objetivas e 20 metas, seguidas das estratégias especificas de
concretizagdo. O texto prevé formas de a sociedade monitorar e cobrar
cada uma das conquistas previstas. As metas seguem o modelo de viséo
sistémica da educacgao estabelecido em 2007 com a criagao do Plano

de Desenvolvimento da Educacgéo (PDE).

Partindo dessa perspectiva organizacional e sustentada em reflexdes e na
construcao coletiva, foi confeccionado o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
da FACMA. A construgdo do PDI foi consolidada pela equipe pedagdgica e
administrativa que substancialmente contribuiram para a efetivacao das ac¢des, metas
e propostas contidas nesse documento.

A FACMA, cuja mantenedora é o CENTRO EDUCACIONAL MALTA LTDA,
esta comprometida com a valorizacdo do desenvolvimento humano, cientifico e

tecnologico.

Direcao Geral
Faculdade Malta — FACMA
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1.1 Identificagdao da Mantenedora

A mantenedora da Faculdade Malta — FACMA é o CENTRO
EDUCACIONAL MALTA LTDA, entidade de carater Educacional, de direito
privado, com fins lucrativos, inscrito no CNPJ sob o n® 17.145.404/0001-76,
constituido legalmente com seus atos constitutivos registrados em Teresina - PI.

Incorporacdo da Faculdade Maranatha — FAMAH (cédigo 19312), cuja
mantenedora cedente é Sociedade Educativa Maranatha — SOMAR Ltda.
(CNPJ: 13.741.101/0001-65), pela Faculdade Malta — FACMA (codigo 18751),
mantida pelo Centro Educacional Malta Ltda. (CNPJ: 17.145.404/0001-76).

1.2 Identificagcao da Mantida.

A Faculdade MALTA, esta sediada na Rua lolanda Raulino, N° 3978 -
Dirceu Arcoverde Il - Teresina/Piaui, CEP 64.078-271. Configura-se como uma
instituicdo de ensino superior, de natureza privada, com fins lucrativos, que
possui como Mantenedora o CENTRO EDUCACIONAL MALTA LTDA, entidade
de carater Educacional, de direito privado, com fins lucrativos, inscrito no CNPJ
sob on®17.145.404/0001-76. A Faculdade Maranatha — FAMAH (cddigo 19312),
sera incorporada a Faculdade Malta que passara a ser a unica IES em
funcionamento, incorporando a estrutura fisica, os cursos, 0s registros

académicos e o acervo institucional da FAMAH.

1.3 Breve Histérico

O Centro Técnico Profissionalizante — MALTA foi fundado em 2012, em
Teresina/Pl, com a proposta de oferecer cursos técnicos e profissionalizantes de
qualidade. Idealizado pelo casal Dr. Wesley Leal Ferreira e Dra. Thais Gomes
Ferreira, o projeto nasceu com foco na formacgao social, humana e profissional,
priorizando a exceléncia na infraestrutura e no corpo docente. Apds consolidar

sua atuagao na educacao técnica, o Centro Técnico deu um passo decisivo em
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2019 ao buscar o credenciamento como Instituigdo de Ensino Superior (IES),
resultando na criacao da Faculdade Malta — FACMA.

Credenciada por meio da Portaria MEC n° 245, de 27 de abril de 2021, a
IES foi inicialmente denominada Faculdade Centepro, alterando sua
nomenclatura para Faculdade Malta ainda no mesmo ano. O primeiro curso
autorizado foi o de Pedagogia (Presencial), pela Portaria n® 426, de 04 de maio
de 2021. Posteriormente, a Faculdade Malta obteve autorizagéo para o curso de
Teologia (EaD), pela Portaria n°® 1.116, de 23 de dezembro de 2022, e iniciou,
em 2023, o processo de reconhecimento do curso de Pedagogia EaD
(protocolo n°® 202331778).

Em 10 de abril de 2024, durante reunido do Conselho Superior, foi
aprovada a incorporacgao da Faculdade Maranatha - FAMAH (c6digo 19312),
cuja mantenedora até entao era a Sociedade Educativa Maranatha - SOMAR
Ltda. (CNPJ: 13.741.101/0001-65), pela Faculdade Malta — FACMA (cdédigo
18751), mantida pelo Centro Educacional Malta Ltda. (CNPJ:
17.145.404/0001-76). O processo de transferéncia de mantenca foi
protocolado no sistema e-MEC em 08 de maio de 2024. A unificacido das
mantidas implica que a Faculdade Malta passara a ser a unica IES em
funcionamento, incorporando a estrutura fisica, os cursos, o0s registros
académicos e o acervo institucional da FAMAH.

A Faculdade Maranatha — FAMAH foi originalmente credenciada pela
Portaria n® 429, de 21 de junho de 2022, para a oferta de cursos presenciais. Em
sua trajetéria, destacou-se pelos cursos de Pedagogia (1287485) e
Administragao (1287483), autorizados pela Portaria n° 711, de 25 de junho de
2022, ambos com 100 vagas presenciais, que agora passam a ser de
responsabilidade da Faculdade Malta. Além disso, também foram incorporados
a Malta os cursos em processo de autorizagao originalmente protocolados
pela FAMAH, sendo eles:

« Psicologia (protocolo e-MEC n° 202402968) — Bacharelado |

Modalidade: Presencial;

« Enfermagem (protocolo e-MEC n° 202402967) — Bacharelado |

Modalidade: Presencial.

Com aincorporacéao, a Faculdade Malta reafirma sua missao institucional

de ampliar a oferta de cursos superiores, promovendo o0 ensino de qualidade
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com base em principios éticos, inclusdo social € compromisso com o
desenvolvimento regional. A IES atua com categoria administrativa privada,
com fins lucrativos, e mantém limite territorial de atuagao restrito ao
municipio de Teresina — Pl, com sede na Rua lolanda Raulino, n° 3978, Bairro
Dirceu Arcoverde Il, Teresina/Pl, CEP 64.078-271.

Todo o acervo académico da FAMAH — incluindo registros de matricula,
histéricos escolares, diarios de classe e documentos institucionais — sera
integralmente absorvido e preservado pela Faculdade Malta, sob
responsabilidade da Secretaria Académica. O acervo bibliografico fisico e digital
também passa a compor o patriménio institucional da Malta, garantindo suporte
ao ensino, a pesquisa e a extensao.

A Faculdade Malta segue empenhada em oferecer cursos de graduagao,
pos-graduacado, extensdo e formacdo continuada, promovendo praticas
pedagogicas inovadoras e contribuindo para a transformacéao social por meio da
educacgao.

Para cumprimento de seus objetivos, o MALTA se propde a promover a
oferta de cursos superiores de graduacdo, de formacgdo, de extensado, de
especializacdo, de pds-graduacédo e aperfeicoamento de pessoal, através de
uma nova instituicdo de ensino superior credenciada pelo MEC, para atender as
demandas de empreendimentos publicos e privados em sua regido de atuagao,
bem como realizar estudos e estimulo a iniciagéo cientifica.

A Faculdade MALTA tem como principal objetivo contribuir de igual forma
com o progresso do Estado, ao langar, no mercado da regido, profissionais
graduados e pos-graduados nas diversas areas do conhecimento. Desta forma,
a Faculdade MALTA acredita que tera contribuido como eixo do desenvolvimento
da regido, quando, ao longo de sua atuacao, promover discussdes amplas, no
intuito de produzir fermentadas reflexdes na busca de melhores solugdes para
os problemas das diversas areas da sociedade. O mercado explorado pela IES
esta situado na cidade de Teresina/Pl e cidades circunvizinhas, parte de uma
regido do Brasil em franco desenvolvimento.

Com os crescimentos demografico, econdmico e politico do Estado do
Piaui, acentuou-se também o surgimento de empresas e organismos que
passaram a exigir mais e mais profissionais qualificados, fato que de forma

bastante evidente justifica a criagdo e expansao da Faculdade MALTA.
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1.3.1 Conceitos Obtidos pela IES nas Avaliagoes Externas Institucionais e
de Curso

A Faculdade Malta — FACMA (18751), possui Conceito Institucional — CI
EAD 5 (2019). Faculdade Maranatha — FAMAH CI 3 (2016)

Sao conceitos obtidos pelos cursos da Faculdade Malta nos ultimos anos /

ciclos avaliativos.

FACULDADE 1287483 ADMINISTRACAO Bacharelado Educagéo Em

MARANATHA Presencial atividade

FACULDADE 1287485 PEDAGOGIA Licenciatura = Educagéo Em 100 4
MARANATHA Presencial atividade

FACULDADE 1668104 EpUCAQAO Bacharelado  Educacao Em 200 4
MARANATHA FISICA Presencial atividade

Faculdade Malta 1481238 PEDAGOGIA Licenciatura = Educagcdo a Em 2500 5
- FACMA distancia atividade

Faculdade Malta 1591028  Teologia Bacharelado Educacdo a Em 500 4
- FACMA distancia atividade

1.3.2 Projetos e Processos de Autoavaliagao

O Processo de Autoavaliagdo da Faculdade Malta — FACMA (18751),
descrito neste PDI, € desenvolvido de forma a atender as 10 (dez) dimensdes do
SINAES, organizadas em 05 (cinco) eixos. Ele contempla as politicas
institucionais aqui previstas, visando o acompanhamento e a avaliagdo das
acdes. A autoavaliagdo institucional esta articulada aos processos de
planejamento institucional para efetivagao das agdes de melhoria.

As agbes do planejamento e avaliagédo institucional implantadas est&o
relacionadas com as politicas estabelecidas pela Faculdade Malta — FACMA
(18751), e seu desenvolvimento, conforme se observa nos processos
institucionalizados de planejamento e no Relatério de Autoavaliagcéo

Institucional.

1.3.3 Divulgacéo e Analise dos Resultados da Autoavaliagéo
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A divulgagao e analise dos resultados da autoavaliagdo sdo amplamente
publicizadas pela Faculdade Malta — FACMA (18751),. Para tanto, sao utilizados
diversos meios de comunicacao interna e externa, tais como: painéis e quadros
de aviso nas unidades de ensino, reunides, documentos informativos (impressos
e eletrénicos), internet, redes sociais, seminarios e outros.

A divulgagdo dos resultados da autoavaliagcdo propicia, ainda,
oportunidades para que as agdes concretas oriundas dos resultados do processo

avaliativo sejam tornadas publicas a comunidade interna e externa.
1.3.4 Plano de Melhorias a partir dos Processos Avaliativos

A elaboracdo de Plano de Melhorias a partir dos Processos Avaliativos
resulta de um trabalho coordenado pela Comiss&o Propria de Avaliagcado (CPA),
a partir da investigagcado de eventuais fragilidades observadas: (a) no Processo
de Autoavaliacdo Institucional; (b) que tenham dado causa a resultados
insatisfatorios (inferior a 3) nos conceitos e/ou indicadores divulgados pelo
Ministério da Educagao (CC, ENADE, CPC, IGC), bem como a identificagao de
medidas capazes de produzir melhorias efetivas em seus cursos ou na
Faculdade Malta — FACMA (18751),.

A metodologia a ser utilizada na elaboragdo do plano de melhorias
institucional a partir dos processos avaliativos constitui-se de:

a) analise do modelo de calculo dos indicadores adotado pelo INEP/MEC,
cuja descrigdo encontra-se em Nota Técnica especifica;

b) identificagdo das principais variaveis que interferem no calculo dos
indicadores;

c) identificagdo dos conceitos insatisfatorios obtidos pelos alunos, cursos e
pela Faculdade Malta nas questdes ou nos insumos que os compdem, ou seja:
as notas atribuidas as diferentes questdes e/ou aos diferentes insumos;

d) exame das provaveis causas que produziram os conceitos e/ou notas
insatisfatorias;

e) identificacdo de outras causas provaveis do desempenho insatisfatorio

dos alunos da Faculdade Malta;
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f) analise dos relatérios de autoavaliagao institucional e de cursos, e suas
repercussoes;

g) analise dos relatérios de avaliagdo in loco produzido por comissao
designada pelo INEP/MEC, em especial suas recomendacdes, no caso do curso
ou da IES ja ter sido visitada, tendo como referencial de qualidade os critérios
definidos nos instrumentos de avaliagao vigente.

Assim sendo, da analise do relatorio de autoavaliag&do institucional e
demais processos avaliativos, sdo extraidas fragilidades, bem como as
eventuais recomendagdes no sentido de reverter o quadro descrito, para dai

obter subsidios para plano de melhorias.
1.3.5 Processos de Gestao

O Relatério de Autoavaliacdo apresenta os processos e resultados
avaliativos desenvolvidos na Faculdade Malta — FACMA (18751), as analises
realizadas pela CPA da Instituicdo, bem como alguns resultados e indicativos de
qualificacdo de processos, visando aliar cada vez mais avaliacdo e
planejamento, contribuindo desta forma com os processos de gestéo.

O Resultado do Processo de Autoavaliacdo é encaminhado a instancia
superior da Faculdade Malta, a quem compete definicbes ou redefinicdo e
implementagao das politicas académicas que o processo avaliativo sugerir.

Desta forma, o resultado da avaliagcédo subsidia a reformulacéo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
dos Projetos Pedagogicos de Cursos e dos demais documentos institucionais, e
as agoes internas desencadeadas pelos 6rgaos deliberativos (Conselho Superior
e Colegiados de Curso) e executivos (Diretoria e Coordenadorias) da Faculdade
Malta — FACMA (18751),.

A Faculdade Malta — FACMA (18751), evidencia a interacdo entre os
resultados do conjunto das avaliagdes em seu planejamento institucional e em
suas atividades académicas, de forma a demonstrar as melhorias da Instituigéo.

O quadro a seguir apresenta um resumo das principais agdes decorrentes

dos resultados das avaliagdes.
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AGOES COM BASE NA AUTOAVALIACAO

DIMENSAO
Dimensao 1: Missao e
Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 2: Politicas
para o Ensino,
Iniciagao Cientifica e a
Extensao

Dimenséo 3:
Responsabilidade
Social da Instituicdo

Dimenséao 4
Comunicagao com a
Sociedade

ACAO
Definida e implantada agdo de divulgagado do PDI
para a comunidade académica, para maior
conhecimento do documento. Apesar do bom
resultado obtido na autoavaliagao, é item passivel de
melhorias.
Socializagcdo do conhecimento do percurso da
avaliacao na Instituicio.
Continuidade das agdes de autoavaliagcao, para que
seus resultados sejam utilizados como subsidios
para a revisao permanente do PDI.
Promogédo de eventos (e reunides com docentes)
para integracdo dos conteudos das disciplinas
comuns em busca de desenvolver atividades que
contemplem a interdisciplinaridade e favorecam o
aprendizado; discutir curriculo e organizagao
didatico pedagogica (métodos, metodologias, planos
de ensino e de aprendizagem e avaliagdo da
aprendizagem) de acordo com as politicas de ensino
da Faculdade Malta — FACMA (18751),; as diretrizes
curriculares e a inovagao das areas, com a
participacdo de toda a comunidade académica
(principalmente corpo docente).
Revisdo e atualizacdo dos PPCs.
Implantagdo de novas metodologias e metodologias
ativas de ensino e aprendizagem (espaco
adequado).
Diversificacdo dos métodos avaliativos.
Desenvolvimento de acdes extensionistas de acordo
com os anseios da sociedade amazénica.
Maior divulgacao das agdes extensionistas.
Estimulo para o desenvolvimento da pratica de
atividades extraclasse.
Estabelecimento de convénios.
Ampliacdo das relagbes da Faculdade Malta —
FACMA (18751), com os setores da sociedade,
fortalecendo agdes para o desenvolvimento
socioeconémico, da saude e educacional da regiao.
Fortalecimento das ag¢des enquanto pratica
institucional, e do enfoque realidade amazénica nos
CUrsos.
Incentivo a maior participacdo da comunidade
académica em projetos sociais.
Divulgacdo das agbes de responsabilidade social,
pratica cotidiana dos cursos.
Continuidade as agbes programadas no PDI.
Fortalecimento das a¢des da assessoria de
comunicacao.
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Dimensobes 5: Politicas
de Pessoal

Dimenséo 6:
Organizacgao e Gestao
da Instituicao

Dimensao 7:
Infraestrutura

Dimensao 8:
Planejamento e
Avaliagao Institucional

Dimensao 9: Politica
de Atendimento aos
Discentes
Dimensao 10:
Sustentabilidade

Divulgacao / difusdo das politicas de pessoal na
comunidade académica (corpo docente e corpo
técnico-administrativo), pois sempre ha novos atores
iniciando sua participacdo no processo.
Fortalecimento das politicas de capacitagéo, ja
implementadas, que incluem a biblioteca, apoio ao
discente e as secretarias - qualidade no atendimento
e/ou capacitagao técnica especifica.

Melhorias envolvendo planejamento, a execugao e
avaliagao do trabalho / metodologias e estratégias
para superar dificuldades na conducgao do trabalho.
Estimulo para a participacdo dos segmentos da
comunidade académica nos processos decisorios
participacdo na tomada de decisdo, conforme
estabelecido no Regimento da Faculdade Malta —
FACMA (18751),.

Disponibilizacdo de uma melhor infraestrutura
académica.

Desenvolvimento da politica de expansao
institucional nos termos do cronograma de
implementagdo dos cursos - construidos novos
laboratérios para os diferentes cursos e o laboratério
de Odontologia.

Aquisicdo, expansao e atualizagdo do acervo
bibliografico, atendendo a demanda dos cursos
(aquisicdo de novas bibliografias para a biblioteca
virtual da Faculdade Malta — FACMA (18751), e
novos cursos) e aumentando a satisfacdo da
comunidade académica.

Incentivo a participagdo da comunidade interna
(docentes, discentes e técnico-administrativos) e
externa no processo de autoavaliagdo institucional.
Divulgacdo dos resultados de forma transparente
procurando gerar através da autoconsciéncia
valorativa, a capacidade da instituicao planejar-se
para o futuro com maior qualidade académica e
pertinéncia social.

Realizacdo de balangos criticos que proporcionam
autoconhecimento da Instituicdo e se caracterizam
como balizadores da avaliagao externa.
Continuagdo do processo, incentivando para a
avaliagao dos planos de gestao por ocasiao do final
do ano letivo e para inclusdo e incorporagcao das
recomendagdes e sugestdes nos planejamentos
setoriais

Fortalecimento das politicas de apoio ao discente
(acessibilidade, psicopedagdgico etc.)

Continuidade as agdes ja desenvolvidas, em prol da
sustentabilidade financeira institucional.
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1.3.6 Demonstracao de Evolugao Institucional

Desde a sua implantagdo, a Faculdade Malta — FACMA (18751), ofertou
cursos de graduacgao e pds-graduacado na sua regido de insergao, garantindo

novas oportunidades de acesso a educagao superior.

1.4 Analise Sucinta e Critica do PDI Anterior

A Faculdade Malta — FACMA (18751), teve seu Plano de Desenvolvimento
Institucional aprovado para o periodo de vigéncia anterior (2017/2021).

Ao longo desses 03 (trés anos), a Faculdade Malta — FACMA (18751),
promoveu uma expansdo ordenada da oferta dos cursos de graduagao e pos-
graduacdo lato sensu na sua regidao de inser¢cao, garantindo novas
oportunidades de acesso a educacgao superior.

Primou pela qualidade dos servigos oferecidos, promovendo a ampliagao
de sua infraestrutura fisica e académica, assim como a contratagdo de corpo
docente e corpo técnico-administrativo qualificados para o exercicio das
atividades pertinentes.

O planejamento e a gestdo da Faculdade Malta — FACMA (18751),
constituiram ambiente favoravel para a implementacdo de politicas e a
viabilizagdo dos objetivos, metas e principios institucionais que asseguraram
flexibilidade para planejar, avaliar e estabelecer padrées de qualidade para a
gestao académica e gerencial.

A gestao do PDI teve a supervisdo da Diretoria e da Comiss&o Propria de
Avaliagdo, com a responsabilidade de implantar mudancas, utilizando, os
resultados da avaliagdo, dos sucessos e desafios verificados pelo conjunto da
comunidade académica.

As linhas gerais de avaliagdo do PDI, como instrumento de gestdo,
atentaram para o atendimento das decisdes estratégicas da Faculdade Malta —
FACMA (18751), e para a reafirmagdo de seu diferencial competitivo.
Consideraram, ainda, o atendimento as demandas sociais, educacionais e
tecnoldgicas apresentadas pela comunidade e pelo mercado de trabalho, como

balizadores para a expansao e seu desenvolvimento.
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Anualmente, o PDI foi redimensionado como resultado de um processo de
avaliacao, da construcao de ideias, de novas politicas e de agdes estratégicas
decorrentes de indicadores da avaliagao institucional e de tendéncias do cenario
da educacéo superior do Pais.

No processo de atualizacdo do PDI, a missao institucional foi considerada
como um eixo referencial para o acolhimento das recomendacdes da
comunidade académica e das exigéncias da sociedade, de forma a reafirmar a
pertinéncia e a autenticidade institucionais e sociais.

A integracao entre o PDI e o processo de autoavaliagdo institucional
buscou, portanto, qualificar o grau de cumprimento da missao institucional na
contribuicdo da Faculdade Malta — FACMA (18751), para o sistema de ensino
superior no Estado e na Regi&do, de modo a se distinguir das demais IES em sua
area de atuacao, sendo efetiva sua contribuicdo ao desenvolvimento sustentavel
da sociedade.

A metodologia de planejamento adotada pela Faculdade Malta — FACMA
(18751), e aprimorada anualmente iniciou-se com a analise, pela administragao
superior, dos objetivos e metas do PDI, o que gerou a definigdo de prioridades
cada ano. Assim, os objetivos e as metas orientaram o alinhamento das ag¢des
com a missao, com as politicas e os principios institucionais.

Periodicamente foi realizado um autoestudo avaliativo através da Comissao
Propria de Avaliagdo, o desempenho institucional, tomando como base o PDI,
utilizado pelos dirigentes como reflexao das atividades desenvolvidas e como
base para a adogdo de mudancas e dos ajustes necessarios ao aprimoramento
institucional permanente.

Também periodicamente, a Faculdade Malta — FACMA (18751), definiu
novas acgoes, partindo da analise do ambiente interno e externo e dos resultados
do processo de avaliagao que, integrados, apoiaram o seu desenvolvimento.

No quadro a seguir, apresenta-se uma analise critica simplificada dos PDls
da Faculdade Malta — FACMA (18751),.
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AGOES REALIZADAS NO PERIODO DE VIGENCIA DOS PDIs ANTERIORES

AvA‘
VAv‘
b B 'AvA‘

Implantacido da estrutura organizacional da Faculdade Malta.
Implantagao dos cursos de pds-graduacao /afo sensu, na modalidade presencial.

Desenvolvimento de atividades de investigacao cientifica e extensdo no ambito
dos cursos oferecidos.

Contratacdo e manutenc¢ao do corpo docente e do corpo técnico-administrativo
qualificado, com disponibilidade para dedicacdo aos cursos ofertados e/ou
Promocao das condicbes adequadas de acesso e permanéncia do aluno na
Faculdade Malta — FACMA (18751),

Implementacgao do curso de Teologia.

Implantagdo do atendimento psicopedagogico aos alunos e dos demais
programas de apoio aos discentes.

Disponibilizacao de infraestrutura fisica e académica adequada as necessidades
institucionais e ao desenvolvimento dos cursos oferecidos pela Faculdade Malta
— FACMA (18751),.

Expansao dos recursos de informatica.

Expansao do acervo bibliografico.

Promocéo da Autoavaliacado Institucional.

Protocolo para implementacéo dos cursos de ADMINISTRACAO; GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS ; ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA;
SERVICO SOCIAL

CIENCIAS CONTABEIS; MARKETING; GESTAO DE RECURSOS HUMANOS;
ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA; SERVICO SOCIAL;

PIENCIAC ANNTADEIC- MADKETINA
Protocolo do Processo de reconhecimento do curso de Pedagogia 202331778.

Manutencéo do equilibrio do fluxo financeiro, permitindo a qualidade de servigos
prestados a comunidade.

Analise de Indicadores de Ag¢des que nao constavam do PDI anterior

Acodes Objetivos/Acoes Indicadores

Missdo, visdo e valores
aprovados no CONSUP e
divulgados nos documentos

Aprimorar a missao, a
visao e os valores da

instituicao PR . )
. institucionais e no site
1. Aprimorar a — =
I Revisao e | Producao de novos
missao e o PDI , ~
- ~ desenvolvimento de | documentos (Resolugdes,
(dimensao 1) .
documentos Regulamentos e Portarias).

institucionais, visando | Documentos aprovados no
a coeréncia com a | CONSUP
missao e o PDI

2. Aprimorar a Documentos de NDEs
Politica para o | Sistematizar o | elaborados e aprovados no
Ensino de | trabalho dos NDEs de | CONSUP (Regulamento e
Graduacao cada curso Portarias). Organizagdo das
(dimensao 2) atas de reunides dos NDEs
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Revisao e Atualizacao
dos Projetos
Pedagdgicos dos
Cursos de Graduacéao

PPCs atualizados, aprovados
no CONSUP e divulgados em
avaliagdes do MEC e para a
comunidade académica.

Revisdao de Matrizes
Curriculares dos
cursos de Graduacao

Matrizes  Curriculares de
cursos de graduagao
atualizadas, conforme as
Diretrizes Nacionais de
referéncia, aprovadas no

CONSUP e em andamento.

3. Desenvolver
Politica de
Comunicagao
(dimensao 4)

Elaborar Politica de
Comunicagao

Implantada e desenvolvida a
Politica de Comunicacdo com
investimento no Departamento

de Assessoria de
Comunicagao e na
contratagao de uma

Assessoria de Comunicagéo.

5. Aprimorar a
Politica de Pessoal
(dimensao 5)

Ampliar o numero de

Docentes com
formacgao stricto
sensu

Aumento do numero de
contratacao de Docentes com
formacéo stricto sensu

Investir na formacgao

Implantagdo do curso /ato
sensu de Docéncia no Ensino

continuada dos | Superior e incentivo financeiro
Docentes para participacao de
professores da instituicéo.
Implantacdo de processo
. , seletivo para docentes com
Sistematizar o]

processo de selecao
e contratacdo de
Pessoal

publicacdo de Edital e
contratagdo de assessoria de
RH para selecao de
funcionarios técnico-
administrativos.

6. Investir na
expansao e
manutencgao da

infraestrutura fisica

Ampliar o niumero de
espagos de
aprendizagem

Ampliacdo de novos de salas
de aula e de Laboratérios

Ampliar a quantidade
de recursos didatico-

de
de

novos
novos

Aquisigao
computadores;

(dimensao 7) pedagogicos e | aparelhos de datashow.
tecnolégicos
Aperfeigcoar o | Atualizagdo da CPA e revisao
7. Aprimorar o0 | processo de | dos instrumentos e
processo de | planejamento e de | procedimentos de auto-
Planejamento e de | auto-avaliagcao avaliacao.
Avaliagao institucional
Institucional Aperfeicoar o | Realizagdo de reunides,
(dimensao 8) processo de | palestras e seminarios com a
divulgacao dos | comunidade académica para
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resultados da auto- | divulgacdo dos resultados da
avaliacéo institucional | auto-avaliagao institucional.
Atualizar o Nucleo de Apoio ao
Discente e o0s programas
. desenvolvidos, incluindo o
Atualizar 0s .
acolhimento aos  alunos
programas de
. novatos, o acompanhamento
atendimento ao A
: de pessoas com deficiéncia e
discente . ;
8 Aprimorar a regllzagao de diferentes
P.olitica de pesquisas sobre 0 processo
. educativo.
atendimento aos p
. Implantagcao e
discentes . , i
- ~ Sistematizar o | desenvolvimento de cursos de
(dimensao 9) . .
Programa de | Nivelamento em  Lingua
Nivelamento de | Portuguesa e Matematica no
estudos formato presencial e a
distancia.
Aperfeigcoar o | Publicacdo de editais e
Programa de | sistematizagcdo do trabalho
Monitoria de Estudos | com alunos-monitores.

1.5 Missao, Principios, Valores, Objetivos e Metas

1.5.1 Missao

A Faculdade Malta — FACMA tem por misséo:

“promover um ensino que permita o desenvolvimento do individuo de
modo integral, visando sua autonomia intelectual e a autorrealizagao,
formando profissionais criticos e reflexivos com visdo generalista e
multidisciplinar, conscientes de seu papel social.”

A FACMA é uma instituicdo de ensino superior compromissada com o
aprimoramento continuo de seus alunos, professores e funcionarios,
proporcionando-lhes os meios para que realizem, em sua plenitude, as legitimas
aspiragoes da pessoa humana, atuando em perfeita sintonia com a sociedade e,
apoiada em valores éticos inalienaveis, buscando sempre a racionalizagcdo de
recursos e a otimizagao de resultados.

Como pode ser visto, a missdo da FACMA apresenta estreita relacédo com

uma visdao humanistica que tem por objetivo geral, em seus cursos de
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graduacao, formar cidadaos e profissionais qualificados, compromissados com
o seu desenvolvimento pessoal e profissional € com o crescimento
socioeconémico de toda a regi&o.

A FACMA considera como principios fundamentais: a pessoa humana; a
sintese entre ciéncia, cultura, pesquisa e extensao; a vivéncia comunitaria; a
idoneidade moral e a capacidade técnico-cientifica. Busca ainda definir a melhor
proposta curricular que venha a atender as necessidades sociais da sua
comunidade nacional e regional.

As suas praxis sdo fundadas em principios educativos que apontam para
um sentido de participagao, no qual o educando € visto como ser ativo, sujeito
responsavel e solidario, que busca a conscientizagao através da compreensao
dos fendbmenos na sua totalidade. Esta comprometida, portanto, em oferecer, no
contexto do Estado do Piaui, qualidade académica aos cursos oferecidos, papel
de relevancia publica e fungdo social, em consonancia com o projeto da
mantenedora. Nessa trajetéria de construgéo e consolidagéo de seu papel social
procura nao somente, mas principalmente, a conquista de espacgo ético e
sociopolitico, aberto as questdes de defesa ao exercicio pleno do educando e
educador da cidadania e dos direitos humanos.

Como instituicao educativa, prioriza o conhecimento e o desenvolvimento
das capacidades e competéncias necessarias aos educandos para o exercicio
profissional e inser¢cdo no mercado de trabalho de forma critica e transformadora,
ao reconhecer a importancia da formagao de profissionais em diferentes areas
na sustentacao da sociedade e no desenvolvimento da economia, cuja base esta
em franca expansdo em toda a regido, carente de profissionais qualificados.
Dentro destas premissas, a FACMA tem propdsitos partindo da sua missao:

a) formar profissionais e especialistas em nivel superior;

b) oferecer oportunidade de atualizagdo nos campos de conhecimentos,
técnicas e atividades criadoras correspondentes aos cursos
ministrados;

c) propiciar condi¢des para o aperfeicoamento e especializagdo nas
areas de ensino que cultiva;

d) desenvolver as ciéncias, as artes e as letras;

e) propiciar a extensdo do ensino a comunidade, mediante cursos e

servicos especiais;
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f) colaborar com os esforgcos de desenvolvimento do Municipio, do
Estado e do Pais;

g) contribuir para o fortalecimento da solidariedade humana, por meio do
cultivo dos valores educacionais, culturais, morais e civicos;

h) tornar-se referéncia nas atividades de ensino, pesquisa, extensao e
prestagao de servigos, firmando como instituicado capaz de interagir na
busca de solugdes para o desenvolvimento do cidad&o, da sociedade
e da regido onde esta inserida.

A FACMA é uma instituicdo de ensino superior compromissada com o
aprimoramento continuo de seus alunos, professores e funcionarios,
proporcionando a esses, 0s meios para que realizem, em sua plenitude, as
legitimas aspiragées da pessoa humana, atuando em perfeita sintonia com a
sociedade e, apoiada em valores éticos inalienaveis, buscando sempre a

racionalizacio de recursos e a otimizacéo de resultados.
1.5.1.1 Relacdo da Missdo com a Area de Atuacdo na Educagédo Superior

Os cursos de graduacgao bacharelados, tecnoldgicos, de licenciatura e os
de pés-graduacao /ato sensu a serem ofertados pela FACMA, tém conexao
direta com as caracteristicas da regido, de modo a atender de forma direta as
demandas do desenvolvimento local e regional, contribuindo para o
desenvolvimento socioecondmico da regido e do pais, mediante a capacitagao
qualitativa de recursos humanos para atuarem em areas que requeiram
formacao profissional diferenciada.

A FACMA tem como areas prioritarias de atuagcao académica a oferta de
cursos superiores de tecnologia, de licenciatura e bacharelado. A Instituicao
concentra esforcos para o exercicio de responsabilidade social, além de enfatizar
a inclusao social, os avangos tecnoldgicos e considerar os contextos politico e
cultural, enaltecendo as relagdes do respeito mutuo, da preservagao ambiental
e dos direitos humanos, sempre orientando seus professores, alunos,
funcionarios e corpo administrativo a agirem em consonancia e articulados com

outras entidades societarias, isto €, cuidando de gerar trabalho participativo que,
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ao invés de simples somatorio, resulte em produto de vontades e forgas voltadas
para a obra do bem comum numa grande rede de relagbes com que todos
deverao estar comprometidos.

No conjunto de aspectos analisados para a construcdo do Projeto
Pedagdgico Institucional da FACMA, foi considerado a populagdo do ensino
médio regional, a quantidade de vagas ofertadas na educagéao superior, a taxa
bruta e a liquida de matricula na educacéao superior, as metas do Plano Nacional
de Educacgao e a piramide populacional, de maneira plenamente adequada as
acdes formativas que a Instituicdo pretende desenvolver em sua area de

insercao regional.
1.5.2 Principios

A FACMA no desenvolvimento de suas fungdes e atividades pretende
continuar sendo uma instituicao:

 Etica, consciente de sua responsabilidade social e compromissada
com os valores de justica, igualdade e fraternidade;

e Atuante no resgate da cidadania, na formacao do cidaddo como ser
ético e politico, consciente de suas responsabilidades, de seus
direitos e deveres, apto a intervir no processo de desenvolvimento
socioecondmico da comunidade em que atua, com uma visao
integradora de sociedade e do mundo;

e Aglutinadora, aberta a todo o saber, critica, criativa e competente,
com vistas a contribuir para o desenvolvimento do Estado e da
regido em que esta inserida;

e Comprometida com resultados, onde o seu lucro sera o elevado
desempenho académico-cientifico de sua comunidade;

e Aberta a parcerias e aliangas com outras instituigdes, objetivando
desenvolver programas de integragdo com vistas a formagao e ao
aperfeicoamento dos valores humanos destinados a atuacédo na
pratica profissional;

e Capaz de viabilizar, através de praticas educativas o fomento

cultural, o desenvolvimento do espirito critico, cientifico e reflexivo;
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e Disposta a concretizar via ensino, com exceléncia pedagdgica e
metodoldgica, os conhecimentos cientificos, técnicos culturais;

e Consciente de seu dever de viabilizar via ensino, pesquisa e
extensdo o aperfeigoamento cultural e profissional dos docentes e

dos seus académicos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da FACMA, tendo em vista a
linha politica pedagogica escolhida pelos seus dirigentes e Corpo Docente de
forma organica, exalta as politicas de aperfeicoamento tanto nos aspectos
humanos quanto de ordem materiais, o perfil do profissional que deseja formar
e o plano de continua avaliagdo com vistas a consecucao do proposto.

Seguindo estes passos e obtendo a concretude do proposto, a Instituicdo
certamente obtera a qualidade do fazer pedagogico contextualizado e critico.

Considera a educagcao como uma Pratica Social, concreta e historica,
assim como também uma atividade humana determinada no contexto em que
ocorrem as relagdes sociais, portanto, sujeita as alteragbes advindas do

momento Histérico e Social.
1.5.3 Valores Institucionais e Visao de Futuro

Os principios e valores teodricos e praticos que caracterizam o perfil da
FACMA instituicdo composta por sujeitos historicos, sociais e politicos que
integram um mundo em constante movimento composto de sujeitos reflexivos,
pesquisadores, abertos aos debates educacionais, como também e
principalmente, abertos ao dialogo.

A confianga, empatia, sensibilidade, justica, honestidade,
autodesenvolvimento, respeito ao proximo, descentralizacdo e nobreza de
espirito, deverao compor o ambiente académico da FACMA.

A Faculdade MALTA tem como visdo ser uma instituicido de ensino
superior reconhecida pela exceléncia nos servigos educacionais, meios para que
a sua comunidade académica realize, em sua plenitude, as legitimas aspiragoes

da pessoa humana, atuando em perfeita sintonia com a sociedade apoiada em
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valores éticos inalienaveis, buscando sempre a racionalizacdo de recursos e a

otimizagao de resultados, comprometida com as transformacdes do seu tempo.

As tarefas de constru¢ao de uma democracia social, politica pertencem a

varias esferas de atuacdo da sociedade, e o Ensino Superior € apenas uma

delas. Mas este tem um papel institucional quando se trata da preparacao das

novas geragdes para o enfrentamento das exigéncias postas pela sociedade

moderna.

As novas tecnologias e as novas formas organizacionais do trabalho estao

relacionadas as necessidades de melhor qualificacdo profissional.

Assim posto, a FACMA tem como valores a:

Preparacdo de seu aluno para o mundo do trabalho, no
atendimento as demandas econOmicas e de emprego, tendo em
vista a flexibilidade do processo produtivo Contemporaneo
adaptando-o as complexas condi¢cdes do exercicio profissional no
mercado de trabalho;

Formacéo para a cidadania critica, isto €, formar um aluno cidadao,
capaz de interferir criticamente na realidade para transforma-la e
nao apenas formar para integrar ao mercado de trabalho;
Preparagao para a participacao Social em termos de fortalecimento
ao atendimento das demandas da comunidade, com o
desenvolvimento de  competéncias  sociais, processos
democraticos e eficazes de tomada de decisdes, capacidade socio
comunicativa de iniciativa, de lideranca, de solugcédo de problemas;
Formacao ética, explicitando valores e atitudes, por meio de
atividades de extensdao que desenvolvam a vida coletiva, a
solidariedade e o respeito as diferengas culturalmente

contextualizadas.

Ao escolher como FACMA condutor dos cursos uma visdo interdisciplinar

formativa do profissional para as novas demandas do mercado, objetivou-se

explicitamente o comprometimento com a qualificagdo ao mesmo tempo técnico

e pluralista.
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Neste sentido, a FACMA busca a Formacao de Profissional com visao
holistica com respeito as relacdes econémica e Sociais, numa percepg¢ao ampla,
0 que equivale dizer que considera o “mundo da Escola”, com base humanistica

e critico-reflexiva possibilitando a colocagao efetiva do formando no mercado.

1.5.4 Objetivos
1.5.4.1 Objetivo Geral

A Faculdade MALTA tem por objetivo geral a formagao de profissionais,
com solida dotacéo geral e humana, atribuindo-lhes a capacidade de analise e
articulagdo de conceitos e argumentos, de interpretagdo e valorizagdo dos
fenbmenos humanos, aliados a uma postura reflexiva e visao critica, colocando
as instituices, a servico, primeiro, do homem e, depois, da sociedade, buscando
a emancipagao pessoal e social num mundo em permanente transformacao.
Para tanto, a Faculdade MALTA pretende:

. capacitar profissionais, em cursos e programas de graduagéo e
pods-graduacao, para a realizagao de atividades especificas;

. desenvolver programas de iniciagao cientifica e de extensdo e
estimular a pesquisa; estimular a iniciacdo cientifica para produzir novos
conhecimentos, em todas as areas em que atuar;

. apoiar e estimular a producédo intelectual e cientifica dos corpos

docente e discente;

. manter intercambio com instituicbes congéneres; e
. oferecer servigos de qualidade, em todas as areas em que atuar.
1.5.4.2 Objetivos Especificos

A Faculdade MALTA, como instituicdo de educacao nacional, tem os
seguintes objetivos, nas areas dos cursos que ministra:
» estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e
do pensamento reflexivo;
» formar profissionais nas diferentes areas de conhecimento, aptos para

a insergcdo em setores socioprodutivos e para a participagdo no
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desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagao
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continua;

» incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagédo e difusao da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do
meio em que vive;

» promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o
saber através do ensino, de publicacbes ou de outras formas de
comunicacao;

» suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando
os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geragao;

» estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servigos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagao de reciprocidade;

» promover a extensdo, aberta a participacao da populagao, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural,
cientifica e tecnoldgica geradas na instituigao;

» despertar a consciéncia critica e criativa de sua comunidade académica
sobre democracia, ética, cidadania e equilibrio ambiental; e

» contribuir para o desenvolvimento e a preservagdao da memoria

regional.

Para o alcance de seus objetivos especificos, a Faculdade MALTA projeta

as seguintes agoes segmentadas por areas de atuacéo:

(1) Area Técnico-Pedagoégica:

v' estabelecer parametros de qualidade de ensino, aliados a pesquisa e
extensdo, bem como medidas de eficiéncia, eficacia, efetividade e
relevancia social da aprendizagem que sejam permanentemente
reavaliados, visando a um processo de melhoria continua da agao

pedagogica institucional;
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cientifica e da reflexdo como mecanismos insubstituiveis de construgao
e apropriagao do conhecimento;

v’ desenvolver atividades que, através de parcerias intra e
interinstitucionais, possam criar mecanismos de financiamento e de
suporte a pesquisa, especialmente aquelas focadas no interesse social
e comunitario;

v elaborar e aplicar procedimentos de avaliagdo permanente dos
curriculos implantados na Faculdade MALTA, e implementar
mecanismos de realinhamento  curricular  decorrente  das
potencialidades e fragilidades institucionais, bem como das
oportunidades e ameacas detectadas;

v' estabelecer, junto a comunidade, sistematicas de interacdo
institucional que possibilitem acdes de enriquecimento curricular e
desenvolvimento institucional; e

v' desenvolver e implantar instrumentos de acompanhamento e
mensuracdo quantitativa e qualitativa do desempenho académico,
visando a uma constante e permanente evolucido dos parametros
indicadores do desempenho dos estudantes, dos docentes, do
processo ensino-aprendizagem e dar condi¢des institucionais de oferta

educacional.

(2) Area de Gestido Académica:

v' implantar sistemas de gestdo de informagdes visando ao
acompanhamento e avaliacdo dos produtos e processos, bem como o
acompanhamento das acdes de rotina, quanto ao cumprimento dos
objetivos e metas institucionais, de forma a garantir o pleno sucesso do
empreendimento;

v elaborar e implementar o plano de capacitacdo e de incentivos a
docéncia e ao gerenciamento académico e empresarial, valorizando a
competéncia, a gestdo académica e os processos administrativos e de
planejamento;

v desenvolver e implantar mecanismos de planejamento participativo,

como forma de propiciar o necessario dinamismo e comprometimento
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com o Projeto Pedagdgico Institucional - PPl associado ao Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI, os Projeto Pedagdgicos dos
Cursos - PPCs e demais documentos integrantes do arcaboucgo
programatico da Faculdade MALTA,;

assegurar e priorizar agdes que transformem o processo de avaliagao
institucional em ferramenta essencial para a formulagédo de estratégias
nas areas de ensino, pesquisa (iniciagéo cientifica), extenséo e gestao
académica; e

executar, acompanhando o crescimento das demandas institucionais e
de acordo com as disponibilidades financeiras da mantenedora, o
planejamento fisico da unidade académica, bem como implementar a

estrutura organizacional prevista para a Faculdade MALTA.

(3) Area de Extensio e Relagdes com a Comunidade:

v

promover e incentivar a participacdo de estudantes e professores em
programas de extens&o, agdo comunitaria e cidadania;

estabelecer mecanismos institucionais de apoio material e politico para
acdes de captacdo de recursos para programas de pesquisa e
extensao;

garantir a participagcdo da comunidade externa nos processos de
avaliagao institucional da Faculdade MALTA

implantar, em comum acordo com entidades patronais, sindicais e
governamentais, sistema de captacdo de ofertas de vagas e
encaminhamento ao emprego, visando ndo so a colocagéo de alunos,
mas também alimentando os programas de treinamento e
requalificacdo profissional que venham a ser executados pela
Faculdade MALTA; e

definir e implementar mecanismos permanentes de acompanhamento

de egressos.

1.5.5 Metas da Instituicao
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As metas de desenvolvimento institucional da Faculdade Malta - FACMA,

segundo estao previstas em seu plano de agdo ao longo da vigéncia do PDI
2021-2025 sao:

Implantar atividades de extensao e iniciagao cientifica, a partir de
necessidades evidenciadas na comunidade académica, local e
adjacéncias;

Implantar a partir do segundo ano de funcionamento os primeiros
cursos de P6s-Graduagao Lato Sensu (Especializag&o);

Promover o intercambio entre a FACMA e outras institui¢cdes afins,
no sentido de buscar o aprimoramento da pratica docente e dos
meios de produg¢ao do conhecimento;

realizar encontros e seminarios na area de sua atuacao, visando a
discussao de temas pertinentes e do interesse da comunidade
académica, das entidades parceiras, da comunidade local e
adjacéncias;

Promover o continuo aprimoramento do ensino e da aprendizagem
através da formacdo continuadas do corpo docente, do corpo
técnico e dos funcionarios;

Implantar a avaliagdo institucional visando promover o
aprimoramento do processo educacional da Faculdade MALTA.
Promover um ensino que favoreca o desenvolvimento do ser
humano, dotado de autonomia pessoal e intelectual, ético e de
capacidade critica e empreendedora;

Empreender acbes que conduzam a adaptagdo da FACMA as
mudangas continuas e as novas exigéncias do mercado de
trabalho, adequando sempre a sua estrutura, seus processos e seu
comportamento, em compasso com o0 avango tecnoldgico;
Promover continuamente a qualificacdo de seu corpo docente e
técnico-administrativo em sintonia com as necessidades da
Instituicdo em primar-se pela exceléncia na qualidade de ensino,
comprometidos com questdes sociais;

Desenvolver acdes, buscando parcerias com outras instituicoes e

orgaos governamentais, empresas publicas e privadas,
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associacbes comunitarias, sindicatos, fundacbdes nacionais e
internacionais que possibilitem o intercambio de experiéncias, o
atendimento das demandas sociais e a ampliacido de fontes de
recursos;

Implantar o sistema de uma Faculdade, com uma qualidade na
prestacédo de servicos a comunidade;

Primar por um planejamento orgamentario que venha atender a
melhoria, e implantando da infraestrutura, fisica dos recursos
materiais e tecnologicos, melhorando cada vez mais os resultados
institucionais e operacionais na pratica;

Efetivar o processo de avaliagao institucional da FACMA,;
Atualizar e reestruturar a matriz curricular dos cursos, ja em
desenvolvimento, adequando-os as diretrizes curriculares do MEC;
Implementar uma politica de capacitacdo de recursos humanos,
dotando a FACMA de um programa de capacitacdo docente que
amplia os indicadores de titulagdo, buscando para essa tarefa,
parcerias com universidades renomadas, instituicdes de pesquisas
e outros érgéos afins;

Efetivar o plano de construgcdo, ampliagdo, manutencdo e
conservagao da estrutura fisica, equipamentos para laboratoérios e
biblioteca, buscando sempre a atualizacao;

Implementar um processo de atualizagdo dos recursos de
tecnologia da informagéo e outros recursos materiais com vista a
permanente moderniza¢ao da Faculdade;

Criar condi¢des institucionais para garantir a promogao de cursos
de Pds-graduacgao qualificados, com vistas ao aperfeicoamento
tanto dos seus recursos humanos como dos profissionais de sua
area de influéncia;

Explicitar, tedrica e praticamente, seu projeto pedagdgico, através
de ampla discussdo com o0s segmentos institucionais

administrativos e pedagogicos.
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1.5.5.1

oz

Descrigcdo dos Objetivos e Quantificacdo das Metas

FACULDADE

FAMAH

Em consonéncia com os objetivos gerais, a Faculdade Malta — FACMA

tem adotado outros objetivos, metas e agdes especificas, transcritas a seguir,

para a tomada de decisbes estratégicas e operacionais do seu processo de

gestao institucional, entre o periodo de 2023-2027:

Quadro 1 - Descrigao dos Objetivos e Quantificagdo das Metas

DA ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Aperfeigoamento de mecanismos para que
. 0s processos de comunicagéo estejam
Apgr_fe|goar a adequados as necessidades dos diversos 2023
politica de ~
comunicacio Integrar todas as agdes | setores.
. ¢ na area da Aperfeicoamento de meios em instancias
interna e L .
Comunicacao. apropriadas para o acompanhamento e 2023
externa da ~ X
FACMA solucao do fato ocorrido.
Desenvolvimento de cronograma para 2023-20237
Reunides gerais.
Alingir 100% de Reunido com todos os professores dos
participag&o dos P ; 2023-2027
cursos pelo menos uma vez por bimestre.
docentes.
0,
Ter 100% dos Avaliagdo da atuagéo do coordenador no
i coordenadores ue diz respeito ao atendimento a alunos e
Ince.nt.lvar~a comprometidos com gocenteS' A?valia do da forma de condugéo 2023-2027
participagdo | garantia de qualidade do || ’ ¢ ¢
efetiva dos CUrSO. 0 curso.
coordenadores | Garantir 100% de
dos cursos na | participagéo da Divulgagdo das datas de reunides com
elaboragdo de | rgpresentagio de antecedéncia; Convocagoes através de 2023-2027
projetos coordenadores nas editais; Solicitagdo da ciéncia dos
pedagdégicos reunides dos 6rgaos interessados.
colegiados.
Aperfeigoar todo o apoio | Solicitagéo da relacdo de demanda. 2023
didatico-pedagogico Compra, instalagéo ou contratagéo que
necessario forem pertinentes. 2023-2027
Ter, em 100% dos
cursos oferecidos e a
serem implantados, Incentivo a busca da titulagao;
coordenadores que Contratagao de Coordenadores que ja 2023-2027
atendam as exigéncias | atendam aos parametros de qualidade
Implantar as dos padrdes de para 0S NOVOS CUrsos.
cogrdena ses qualidade quanto a
dog novog titulag&o.
cursos Ter, em 100% dos
cursos oferecidos,
coordenadores que Contratagao de Coordenadores que ja
atendam as exigéncias | atendam aos pardmetros de qualidade, 2023-2027

dos padrdes de
qualidade quanto ao
regime de trabalho.

para 0s NovOos Cursos.
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Ter, em 100% dos
cursos oferecidos,
coordenadores que

Contratagao de Coordenadores que ja

FACMA.

atendam as exigéncias | atendam aos pardmetros de qualidade 2023-2027
dos padrdes de para 0s NOVOS Cursos.
qualidade quanto a
experiéncia profissional.
o - Incentivo a formacgéao continuada do corpo
Qualificar técnicos téonico:
administrativos através ’ ~
Oferta de cursos voltados a atuagao
de bolsas de estudo com e
descontos que podem especifica;
o Oferta de cursos de relagdes interpessoais | 2023-2027
chegar a 50%, com o ’
) . - para o bom desempenho profissional;
incentivos salariais aos ) . S
fUNCiOnari Estimulo a participagdo em eventos
uncionarios que o lturai entifi id
Aperfeicoar a concluem tais cursos socials, cutiurals € Clentificos promovidos
perieigoa ) pela Instituicdo e outras entidades.
organizagao do — o
. Realizag&o de cursos para usuarios da
controle Capacitar e dar ! L ~
L. . . comunidade, da administragéo, agentes de
administrativo |treinamento em ) . o 2023-2027
o informatica, administradores de redes e
Informatica. L - L !
funcionarios técnicos e administrativos.
Dispor de técnicos Contratagao de funcionarios para atender
administrativos em os parametros de qualidade; 2023-2027
quantidade suficiente Remanejamentos internos;
para atender as
necessidades da Qualificagdo dos servidores ja contratados. 2024

DA ORGANIZAGAO E GESTAO DE PESSOAL

CORPO DOCENTE - FORMAGAO ACADEMICA E PROFISSIONAL

OBJETIVOS METAS AGOES PRAZOS
Estabelecer um Contratagao, em cada um dos cursos a
Estimular o cronograma anual de serem implantados pela Instituicédo, de
aperfeicoament |capacitagdo para que, no | professores com Mestrado ou Doutorado,
oda final da vigéncia do PDI, |de maneira que atenda aos padrbes de 2023-2027
qualificagao a FACMA tenha 1/3do  |qualidade e a Avaliacdo das Condigdes de
docente da corpo docente com o Ensino.
FACMA titulo de Mestres e Incentivo aos professores contratados para
Doutores. o aperfeicoamento da titulagio.
Incentivar a o .
participacao Atingir o minimo de um
dos professores professor participante, Ajuda de custo voltada para a p_artlc_lpagao 2023-2027
por curso, de eventos de professores em eventos nacionais.
em eventos . .
) . nacionais, por ano.
nacionais
CORPO DOCENTE - CONDIGOES DE TRABALHO
OBJETIVOS METAS AGCOES PRAZOS
Adequar o
corpo dnoce.nte Adequacéo do corpo docente dos cursos
as exigéncias . - . )
Atingir, no minimo, 2/3 existentes e a serem implantados,
do MEC, em . ; .
de professores em especialmente ao item Regime de 2026-2027
termos de . . ) - X
. . tempo integral ou parcial. | Trabalho; Adequacao do quadro as
regime integral S !
. exigéncias estabelecidas pelo MEC.
e parcial de
trabalho.
CORPO DOCENTE - DESEMPENHO ACADEMICO E PROFISSIONAL
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Acompanhar o | Avaliar semestralmente | Estabelecimento de estratégias para
. o 2024-2026
desempenho o desempenho docente. | melhoria do desempenho profissional dos
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académico e
profissional do

docentes a partir dos resultados da
avaliacao institucional.

docente.
Realizagéo de eventos e programas de
Promover capacitagao didatico-pedagdgico;
Melhorar o semestralmente a Estabelecimento de estratégias para
desempenho capacitagdo de manutenc¢do e melhoria do desempenho 2023-2027
docente docentes académico e profissional dos docentes;
’ Promocéo de melhorias nas condigdes
ambientais de trabalho do professor.
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Manutencédo de um
corpo técnico-
administrativo adequado |Manutengao da politica elaborada para o
as necessidades corpo técnico-administrativo. 2023
relativas ao bom
Propiciar ao funcionamento da
corpo técnico- |instituicdo.
administrativo Alcancar e manter em Oferecimento de programas periédicos de
condicoes nivel elevado a formacéo atualizagao, contemplando os avangos da
adequadas ao lificacs ¢ tecnologia disponiveis nas areas
desempenho de © afgua_l ' 'C?gao pertinentes;
suas atividades Fs)cre?'vlisdsc;cr’g: té(?:ico- Efetivagdo de convénios com instituicbes 2023-2027
administrativos publicas e privadas para o oferecimento de
integrando-os a;os programas de capac_ltagéo; .
interesses da Estgbelecmento do intercambio com
organizacéo entidades diversas para a oferta de cursos
' e programas de atualizagéo.
Manter Corpo Incentivo a formacgéao continuada do corpo
administrativo composto | técnico; Oferta de cursos voltados a
por, pelo menos, 15% atuagao especifica; Estimulo a
Manutencao do | (quinze por cento) de participacdo em eventos sociais, culturais 2023-2027
Plano de auxiliares de e cientificos promovidos pela Instituicao e
Carreira para o | administragdo escolar outras entidades; Promogao e atualizagao
corpo graduados. de conhecimentos na area de atuacao.
administrativo | Oferecer oportunidades Ajuda de custo e liberagao de ponto para
:;e)ear:‘:ia;g:r%ae?mg participagdo em Seminarios, Congressos, 2023-2027
Simpdsios, pertinentes a area de atuagao.
permanentes.
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Elaboracao do Plano de Execugéao
. EIabora_r o Plano de - Orgamentaria, com a previsao de 2023-2025
Previsao o Execucao Orgamentaria implantacdo dos novos cursos.
:;gr::na\entarla Elaboragéo de projetos que possam captar
implantacao de recursos para a FACMA,;
NOVOS CUrSOS Captar recursos externos | Planejamento e captagao de recursos por 2023-2027
meios alternativos: doagdes, parcerias,
convénios e outros.
Prestar contas, Vinculagédo das metas orgcamentarias aos
anualmente, a objetivos fins da institui¢ao;
Otimizagdo de comunidade Implantagao de sistema de redugao de
universitaria, da custo sem interferir na qualidade;
recursos = ~ . . 2023-2027
financeiros execucgao Elaboragéo do planejamento de giro e

orcamentaria/financeira
definida no seu
orcamento-programa.

abastecimento dos insumos;
Elaboragéo de planejamento e de
reinvestimento da FACMA.
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ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA
CORPO DISCENTE
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Estender a politica de Implantagao do nucleo de apoio ao
assisténcia ao estudante |discente; Celebragao de convénios com
até cobrir a totalidade de |empresas da regido; Oferecimento do 2023-2027
suas necessidades programa de bolsas de estudo e de
pedagdgicas. monitoria.
Orientacéo aos estudantes sobre métodos
de estudo;
Trabalhar a postura | 0 rograma de
académica e profissional grupos ¢ i pesq 9 2023-2027
Extensao;
do estudante ~ L
Informacgdes constantes sobre tendéncias,
requisitos e dificuldades relacionadas ao
mercado de trabalho.
Apoio a participacao na iniciagao cientifica;
Apoio a participacdo em congressos,
e encontros, e seminarios realizados em
Apoio a iniciativa tanto T
outras instituicoes;
do professor quanto do Promogao de eventos na prépria
aluno.no sNent|do de instituicado de acordo com os cursos a 2023-2027
organizagéo de eventos d )
) e serem implantados;
e divulgacao cientifica. L . a s
Otimizagao dos recursos de divulgagao ja
Continuo aboio existentes tais como: revistas, murais,
. P pagina na Internet, entre outros.
ao discente - PR —
Acompanhamento Disponibilidade de pessoal qualificado 2023
psicopedagdgico para o exercicio dessa atividade.
Identificagéo das principais defasagens
dos ingressantes por meio do processo
seletivo;
Desenvolvimento de material de apoio
. para nivelamentos compativeis com as
Oferecimento de o
. prioridades de cada curso a ser
mecanismos de implantados
nivelamento atingindo ! . a s 2023-2027
o Acompanhamento e orientagao didatica,
40% dos alunos o
inaressantes de modo prioritario, aos alunos
9 ingressantes com dificuldades de
aprendizagem;
Oferecimento de cursos de nivelamento
com utilizagdo da tecnologia da
informagao.
Criacao da associagao de ex-alunos;
Implantacao do Promocéo de encontros de ex-alunos;
programa de Participacéo do egresso no processo de 2024-2027
acompanhamento ao avaliagéo institucional;
egresso Convite aos egressos para dar palestras
para os novos alunos.
PROJETOS PEDAGOGICOS DOS CURSOS
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Ter Curriculos de Cursos
Adequacgdo do |que satisfagam as Identificagdo de possiveis deficiéncias na
curriculo dos necessidades dos alunos | Estrutura Curricular dos Cursos e 2023-2027
cursos em consonancia com os | promover alteragao curricular.
objetivos institucionais.
Manter um Manter a politica Aperfeicoar os mecanismos de avaliagao
. PN - 2023-2027
sistema institucional de avaliagdo |para todos os cursos;
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unificado para a
Avaliacao do
Ensino
Aprendizagem

seguindo o padrao do
SINAES.

Atuagdo da CPA - Comissao Permanente
de Avaliagéo.

Promover a
divulgacgao de
conhecimentos

Consolidagao dos
projetos académicos
identificando e
priorizando as
metodologias inovadoras

Sustentacao da qualidade dos cursos
oferecidos valorizando o ensino pratico, a
formacao humanistica;

Analise critica dos resultados através do

culturais, ara o ensino. extensdo | Programa de avaliagéo permanente;
cientificos e 2 atividades ’ Implementacgéo e adogéo critica de novas | 2023-2027
técnicos que . . metodologias educacionais;
. assistenciais. ~ e
constituem s Implantagao de novas praticas
L Comunicacgao do saber > . .
patriménio da ; : metodoldgicas do ensino, compativeis com
. através do ensino, de . NG
humanidade. L os desafios e exigéncias do
publicagdes ou de outras ; : .
. desenvolvimento regional e nacional.
formas de comunicagao.
CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Estimular a criagao de
Novos cursos Superiores
de Tecnologia com o Implementar cursos e curriculos concisos e
objetivo de formar pe e
S . objetivos, voltados para a qualificagao
profissionais de nivel . L : ~
, profissional tanto de individuos ainda nao
superior aptos a : .
Implantar inseridos no mercado de trabalho quanto
desenvolver, de forma :
Cursos ! daqueles que necessitam de
. plena e inovadora, i o . 2023-2027
Superiores de o . oportunidades de qualificar ou requalificar
. atividades em suas areas ~ e . )
Tecnologia . o sua atuacao profissional, sintonizando-se
de formacao especifica, )
- com as mais recentes demandas do
contribuindo para o
) mercado de trabalho quer como
pronto atendimento das
. empregado ou empreendedor.
necessidades do
mercado de trabalho das
regides em que atuarem.
PROGRAMAS DE EXTENSAO
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Desenvolver
gggznc;zn;%scgs{gsque Definicao por curso de um cronograma de
ey atividades de extensao para todo o 2023-2027
participem pelo menos semestre
Implantar de uma atividade de ’
programas de extensao por semestre
Extensao Estabelecer diretrizes Estabelecimento de parcerias, convénios e
para que todos os acgobes integradas com o setor produtivo e
discentes realizem pelo | social; 2023-2027
menos uma Visita Definicdo de uma agenda de visita técnica
Técnica por semestre para cada semestre.
AVALIAGAO DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM
OBJETIVOS METAS AGCOES PRAZOS
Aperfeigoar o Envolver 100% dos Integracdo entre os coordenadores e a
Processo de ~ A - :
L docentes na reflexao Administragdo Superior, em busca de
Avaliagao e as " e ) 2023
Politicas sobre gs_pratlcas aper elgoamento na metodologia da
. pedagogicas adotadas. |avaliagéo e os resultados do desempenho.
Pedagdgicas
Manter e aperfeicoar o Reflexao sobre o carater sistémico dos
Avaliar de forma | processo de avaliagao componentes do processo de ensino- 2023-2027

inovadora

qualitativa em todas
atividades de ensino

aprendizagem, considerando a integragao
do cognitivo e do afetivo, do instrutivo e do
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aprendizagem e
dimensdes da FACMA,
segundo as diretrizes do
SINAES.

educativo como requisitos psicoldgicos e
pedagogicos essenciais;

Integracao dialética entre o instrutivo e o
educativo;

Construcao da avaliagido como processo
de aprendizagem como uma agao
continua, analisando as diferentes etapas
do processo.

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

ferramenta de
gestao da IES

ensino oferecida e
eficacia de gestdo da
FACMA.

Andlise, comparativamente, dos resultados
da avaliagao interna e externa.

OBJETIVOS METAS AGCOES PRAZOS

Tornar a Avaliagdo mais participativa, agil,
capaz de acompanhar os projetos e
programas da IES; 2024-2027
Avaliagao do nivel de exceléncia
académica, de acordo com os parametros

Consolidagéao Revisao da Metodologia |do MEC.

da Cultura e do |e Procedimentos Institucionalizacdo da avaliagdo como

Processo de adotados no Processo de |instrumento para a melhoria da qualidade

Avaliagao da Autoavaliagao do ensino na FACMA,;

Instituicdo Institucional. Elaboragédo e divulgagéo para a Diretoria
da IES e Coordenadores de Cursos, 2025-2027
graficos dos resultados e estudo das
tendéncias, dos pontos altos, médios e
baixos das expectativas dos alunos e
professores.

Atingir, influir,

Empregar a gradualmente, em todas | Verificagdo, analise, interpretagéo,

Autoavaliagdo | questdes pertinentes ao | propondo agdes, baseados nos resultados

como aumento da qualidade de | das avaliagdes; 2024-2027

INFRAESTRUTURA

permanente do

maximo na Avaliagao das

bibliografica;

INSTALAGOES GERAIS
OBJETIVOS METAS AGOES PRAZOS
Definir o cronograma de reformas e
construcbes de maneira a nao interferir
P nas atividades pedagdgicas;
romover a o ) .
. . Ampliacédo gradativa das dependéncias
ampliagao das | Melhorar e expandir o < ~
. ~ oy para que atendam a implantagéo de 2023-2027
instalagoes espaco fisico em geral. .
- NOVOS CUrsos;
fisicas ~ .
Manutencao das condigbes de acesso
aos portadores de deficiéncia fisica e
sensorial.
Assegurar que todos os
cursos e setores = . .
Promover a o . Inclusdo no Planejamento Econdmico
o administrativos da : :
atualizagéaoea |. . .~ percentual de investimento para
.- instituicdo possuam os T R 2023
ampliagao dos : . aquisicao e atualizagao de
. equipamentos atualizados .
equipamentos . equipamentos.
necessarios ao seu bom
funcionamento.
INSTALAGOES DA BIBLIOTECA
OBJETIVOS METAS AGOES PRAZOS
Atualizacdo Atingir o referencial Manutengéo da politica de atualizagdo 2023
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acervo Condigdes de Oferta no Aquisicdo de obras necessarias para
bibliografico. item Biblioteca. atendimento as necessidades de cada
curso a ser implantado.
Horario de atendimento ininterrupto
Manter a durante, no minimo, 14 horas diarias,
Biblioteca incluindo os sabados;
atualizada e em | Oferecer servigos de Disponibilizagdo do servigo de acesso ao
condigoes de qualidade para os acervo, garantindo a qualidade do 2023-2027
atender aos usuarios. servigo de consulta e empréstimo;
cursos da Elaboragao e desenvolvimento de
FACMA programas especificos para subsidiar as
atividades de ensino e extenséo.
Garantir o Manutengso da consulta Melhorias de seguranga dos
acesso a biblioarafi : microcomputadores para acesso a 2023-2027
) ibliografica online
internet Internet e consulta ao acervo.
INSTALAGOES DOS LABORATORIOS E INSTALAGOES ESPECIAIS
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Manter a Manutepgéo através dos superviso~res de
atualizagio Manter atualizada a base |laboratérios, do plano de atualizagdo e 2023-2027
. laboratorial e de Oficinas modernizagao anual dos laboratérios.
tecnologica na existentes Continuidade da politica para a aquisigéo
FACMA ' e . 2023-2027
e atualizagio de equipamentos.
Assegurar que todos os
Promover a cursos da instituicao Aquisig¢ao de equipamentos de acordo
aquisigao de possuam os equipamentos |com a demanda e necessidade dos 2023-2027
laboratoérios atualizados necessarios ao | cursos existentes e a serem implantados.
seu bom funcionamento.

1.6

Durante a Vigéncia do PDI (2023-2027)

1.6.1 Graduacéo

Quadro 2 - Planejamento da Oferta de Cursos de Graduacéo

CURSO ‘HABILITA(}AO MODALIDADE VAGAS SITUAGCAO/PREVISAO

Planejamento da Oferta de Cursos e Programas Educacionais

Ciéncias Contabeis Bacharelado EAD 500 Protocolado

Administragao Bacharelado EAD 500 Protocolado

Gestao de Recursos Tecnoldgico EAD 500 Protocolado
Humanos

Servigco Social Tecnoldgico EAD 500 Protocolado

Andlise e Desenvolwmento de Tecnologico EAD 500 Protocolado
Sistemas

Marketing Tecnoldgico EAD 500 Protocolado

Psicologia Bacharelado EAD 500 Protocolado

Enfermagem Bacharelado EAD 500 Protocolado
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Quadro 3 - Planejamento da Oferta de Cursos de Pds-graduagéo

CURSO MODALIDADE | *AFCH  PREVISAO
Educacao Especial EAD 360 2022
Atendimento Educacional Especializado EAD 420 2022
Sistema de Informacgao EAD 360 2023
Lingua Portuguesa, Oratéria e Redagao EAD 360 2023
Gestéo Escolar EAD 360 2024
Educacao Interdisciplinar e Transversal EAD 360 2024
Psicopedagogia EAD 360 2024
Gestédo Publica EAD 360 2025
Educacao Infantil EAD 360 2025

1.6.3 Extensao

Conforme o Plano Nacional de Extensao Universitaria (BRASIL, 2001) a
Extensao Universitaria “é o processo educativo, cultural e cientifico que articula
o Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relag&o transformadora
entre a Faculdade e a Sociedade.”.

Em cumprimento ao artigo 43 da Lei de Diretrizes e Bases (LDB), as
Atividades de Extensdo da FACMA tém por objetivo:

e Incentivar, aprovar e desenvolver projetos de pesquisas na area de
atuacao da Instituicao;

e Elaborar e implantar projetos de Atividades de Extensao
Universitaria;

e Divulgar projetos e pesquisas desenvolvidos na institui¢gdo;

e Promover parcerias, quando pertinente, que viabilizem o

desenvolvimento de pesquisas e projetos de Extensao.

As atividades de Extensdo na FACMA sao desenvolvidas atendendo as

demandas académicas e da comunidade, através de:
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Cursos de Extensdo - cursos ministrados pela FACMA (ou
parceiras) que atendam as demandas dos cursos regulares de
graduagédo e Pds-graduacédo. Os cursos de Extensao Universitaria
distinguem-se em 4 modalidades, a seguir:
I.  Cursos com a carga horaria entre 4 e 16 horas, que sao
denominados Iniciacao;
[I.  Cursos com a carga horaria entre 16 e 64 horas, que sao
denominados Atualizagao;
lll.  Cursos com a carga horaria entre 65 e 179 horas, que sao
denominados Capacitacao; e
IV. Cursos com a carga horaria entre 180 e 359 horas sao
denominados Aperfeicoamento.
Eventos - Caracterizados como atividades de curta duragdo como:
palestras, seminarios, exposi¢cbes, congressos, Simposios,
debates, féruns, encontros, jornadas, semanas académicas, aulas
magnas, visitas técnicas, feiras e outras atividades que favorecem
a disseminagado do conhecimento. Os eventos poderdo ter no
minimo 4 e no maximo 30 horas de duracgao.
Acédo Continua - tem como objetivo o desenvolvimento de
comunidades e a integragao social. Sdo projetos desenvolvidos ao
longo do ano letivo e podem ser renovados a cada ano. Os eventos
de acdo continuada poderao ter no minimo 40 € no maximo 120

horas de duracao.

A extensao universitaria configura um dos papéis a ser desenvolvido pelas

instituicbes de ensino superior junto a sociedade, pois é por meio dela que, a

sociedade toma conhecimento dos principios, objetivos e da missao dessas

instituicdes.

Na FACMA, os cursos autorizados e reconhecidos em

funcionamento, tais atividades se efetivam na realizacdo de seminarios,

congressos, exposicdes, e outras que possam contemplar na sociedade através

das necessidades desta, inferidas através dos meios de comunicagado e da

percepcao da IES enquanto produtora de conhecimento.
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A politica de extensao da IES estara definida e institucionalizada em

cursos autorizados e reconhecidos por meio de palestras, cursos, minicursos,

dentre outras, que envolvam docentes, discentes e a comunidade.

Neste contexto, a FACMA desenvolve cursos de extensao que abranjam

diversas areas do conhecimento para ampliar seu acesso a comunidade

académica e nao académica, proporcionando uma aprendizagem efetiva frente

a demanda encontrada. Afinal além de instrumentalizadora do processo teoria e

pratica, a extensao € um trabalho interdisciplinar que favorece a visao integrada

do social.

No que diz respeito a integragcédo entre a graduacgao e pés-graduacgao, a

FACMA acredita que isso acontece:

e Através dos Nucleos de Pesquisa e Extenséo;

e Através das atividades extracurriculares;

e Através de seminarios e debates.

DENOMINAGAO DO CURSO TIPO DE CURSO MODALIDADE ANOS DE IMPLANTAGAO

LIBRAS Extensédo EAD 2023 a 2025
Educagao Infantil Extensao EAD 2023 a 2025
Educagao Especial Extensao EAD 2023 a 2025
Incluséo Social Extenséo EAD 2023 a 2025
Lideranga Extensdo EAD 2023 a 2025
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2 PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

O Projeto Pedagadgico Institucional (PPI) é um instrumento politico, filoséfico e
tedrico-metodoldgico que norteia as praticas académicas da IES, tendo em vista sua
trajetdria historica, insergcao regional, vocagao, missao, visdo e objetivos gerais e
especificos.

O Projeto Pedagodgico Institucional da Faculdade Malta — FACMA sintetiza as
discussoes travadas no seio da comunidade académica, constituindo-se num produto
coletivamente construido que sistematiza e consubstancia teorias, reflexdes e praticas
presentes no cotidiano da Institui¢ao.

A elaboragéao do presente Projeto superou os desafios préprios do exercicio da
participacdo e do compartilhamento, num trabalho efetivamente cooperativo, porque
produto de negociacgao e confronto provenientes do pluralismo de ideias dos diferentes
atores institucionais envolvidos (corpos docente, discente e técnico administrativo -
cada qual em seu ambito). A diversidade de saberes e praticas, proprias da
heterogeneidade da formacgédo dos profissionais da Instituicdo, se, por um lado,
refletiu-se em diferentes e divergentes percepgdes e propostas em torno do fendmeno
educativo, por outro, ampliou e enriqueceu os debates, contribuindo decisivamente
para a qualificac&o tedrica de todo o conjunto dos principios académicos.

Do ponto de vista do conhecimento e do saber a Instituicdo procurou refletir e
incorporar as mais recentes teorizagdes e principios pertinentes. Do ponto de vista do
desenvolvimento regional, buscou atualizar a contribuicdo da IES para as
necessidades do mercado de trabalho e desenvolvimento de tecnologias sem,
contudo, perder de vista o perfil de “homem-profissional-cidadao” que se pretende
formar. As dimensdes Conhecimento/Saber e Homem/Sociedade se articulam e séo
interdependentes quando se reflete sobre a educagao na sociedade pés-moderna, na
chamada “sociedade do conhecimento”.

Com estes principios presentes pode-se construir um quadro de referéncia
conceitual e metodoldgica que norteia a missao institucional, na medida em que se
estabelecem os parametros de conducao das atividades académicas e se apresentam
politicas institucionais e académicas compostas por um conjunto de estratégias
necessarias a consecugao dos objetivos maiores da educacgao e da Instituigdo. O que
aponta para o seu constante redimensionamento na perspectiva de sintonizar-se com

os avangos cientificos e tecnoldgicos e com o atendimento das demandas sociais da
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contemporaneidade. E, pois, uma declaracdo de uma identidade institucional, a

explicitacdo de uma linha filoséfico-pedagogica que fundamenta todos os cursos,

programas e projetos da FACMA na dire¢ao de afirmar o principio do funcionamento

organico da Instituicdo (no sentido de corpo unico, integrado e em interagao dialdgica)

e favorecer a conquista de uma exceléncia reconhecida pelos atores internos e pela

sociedade como um todo.

O Projeto Pedagogico se constitui num complexo de intengdes, que norteiam a

vida da instituicdo pautado em valores e principios coletivamente assumidos, com o

fim de oferece educacdo de qualidade, que atenda as necessidades e anseios da

comunidade a que serve, segundo o0s principios e valores que constituem a sua

identidade, em:

Cultuar e difundir valores fundamentais ao interesse social, aos direitos
e deveres dos cidaddaos e ao respeito ao bem comum e a ordem
democratica;

Considerar as condigdes de escolaridade dos seus alunos, como dado
fundamental a formulagdo e desenvolvimento das suas acdes
pedagogicas;

Formar cidadaos comprometidos com o progresso econdmico e social
da comunidade, tecnicamente capacitados a atuar no mercado de
trabalho;

Adotar métodos e técnicas de ensino que estimulem a iniciativa do
estudante, de modo a integra-lo ativamente no processo de sua propria
construcao académica e profissional,

Oferecer cursos direcionados ao atendimento das demandas
identificadas;

Organizar os conteudos de tal modo que o aluno alcance o dominio dos
conhecimentos e das técnicas indispensaveis a sua atuagdo no mercado

de trabalho.

No Projeto Pedagdgico Institucional da IES, consciente das transformacdes da

realidade, propde um encaminhamento para suas orientagbes académicas, de modo

a realizar intervengdes no processo historico. Essas intervengdes devem acontecer

de maneira que a realidade conduza suas mudancas no sentido de um aumento das
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condicbes de atendimento das demandas coletivas e de uma diminuigdo da
desigualdade social. Para isso, € fundamental que se estabelecam expectativas
quanto ao perfil dos egressos de seus cursos. O aluno que entrar na IES deve ao final
de sua trajetoria:

e Ser um cidadao-profissional capaz de um envolvimento importante no

quadro de mudangas sociais € no mundo do trabalho;
e Ter a capacidade de identificar problemas relevantes a sua volta;
e Avaliar diferentes posi¢cdes quanto a esses problemas, conduzir sua

postura de modo consciente e atuar junto a sociedade.

Como inovagao pedagodgica, a instituicdo passara a adotar Metodologia propria,
uma metodologia de aprendizagem, cuja proposta pedagodgica faz-se na construgao
coletiva do conhecimento por meio da aprendizagem significativa e do dialogo
assincrono, desenvolvendo a autonomia, na acdo do aprender a aprender, por meio
da interagdo de forma colaborativa e cooperativa realizadas pelas atividades
individuais e de grupo, mediadas por professores e tutores. A proposta € uma
metodologia ativa, o objetivo sera desenvolver o processo de aprender utilizando uma
situagao-problema (aprendizagem baseada em problemas) como ponto de partida,
esperando que os alunos desenvolvam também a capacidade para solucionar com
sucesso o0 problema, desenhado para o desenvolvimento de uma competéncia,
relativa a pratica profissional no trabalho em diferentes contextos.

Os componentes curriculares serao ofertados de forma que possibilite ao aluno
a dedicagdo, com uma flexibilidade dos componentes curriculares que se faz presente
na exploragdo das atividades académicas articuladas a formacdo do egresso
destacando as atividades complementares e outras. Alguns pressupostos da politica
de ensino sao:

¢ Responsabilidade e compromisso social da Instituicdo, no processo de
formacao profissional daqueles que estardo inseridos em realidades
extremamente dindmicas e em constante mutacgao;

e Formacao humanistica que privilegie a sdlida visdo de homem, como

sujeito participativo de uma sociedade em construgao;
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¢ Indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo. Avancar na pratica
deste principio, por meio de atividades que estimulem a produgao do
conhecimento e o aprender a aprender;

e Pesquisa como principio educativo;

e Gestao democratica, participativa e solida. A Instituicdo ouvira os
anseios da comunidade interna e externa, incluindo os movimentos
representativos da sociedade;

¢ Interdisciplinaridade no ensino;

e O trabalho como principio educativo; e

e Flexibilizagao de curriculos e pluralizacdo da formacgao.

Os cursos devem ampliar os espacos e as oportunidades para o atendimento
de novas demandas de ensino e de conhecimento, garantindo sélida formacao e
permitindo ganhos qualitativos para o desenvolvimento da graduagao. Dentre as
politicas adotadas pela IES, a Politica para Pesquisa (Iniciagdo Cientifica)
compreende a instituicdo, como local priorizado para a producéo de conhecimento e,
consequentemente, como lugar de pesquisa. Os objetivos que justificam os
investimentos presentes e futuros da IES numa estrutura de pesquisa sao:

e Permitir, por parte do corpo docente, uma permanente atualizagao dos
conteudos curriculares, aproximando as ferramentas tedricas das
realidades nacionais e locais;

e Desdobrar os resultados das pesquisas em praticas de extensao
voltadas para a comunidade; e

e desenvolver uma integracdo mais eficiente entre a Instituicdo e a

sociedade.

A Politica de Pos-graduagdo investira no atendimento a demanda educacional,
atenta as necessidades regionais, em resposta a um processo continuo de
autoavaliacdo. Cultivar um ambiente multidisciplinar requer a adogao de diretrizes que
garantam os resultados esperados as demandas instaladas.

Nos cursos de pds-graduacgao, serdo observados 0s seguintes principios:

e Flexibilidade curricular como condicao de aprimoramento mais amplo

nas areas de conhecimento;
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e (Qualidade do ensino, da investigagdo cientifica e tecnologica e da
producao artistica;

e Comprometimento com a realidade regional, nacional e internacional.

A Politica de Extensdo sera um processo educativo, cultural e cientifico que
articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel na relagao transformadora de
via dupla entre universidade e sociedade.

A Politica de Extensao € entendida também, como servigos que a IES presta a
sociedade, gerando alternativas de agbes que atendam as expectativas e
problematicas da populacido e, ainda, se constituir um espago para o exercicio e
conquista da emancipacao critica, e sustentacido financeira, tanto da comunidade
académica quanto da sociedade. A FACMA possui uma politica permanente de
incentivo a produgao académica e de publicagdes.

Em sua fundamentacao, o PPl expressa uma visdo do mundo contemporaneo
e do papel da educagdo superior em face da nova conjuntura globalizada e
tecnoldégica. Ao mesmo tempo explicita de modo abrangente o papel da instituicdo de
ensino superior e sua contribuicdo social nos ambitos local, regional e nacional, por
meio do ensino, da pesquisa e da extensdo, como componentes essenciais a
formacéo critica do cidadao e do futuro profissional, na busca da articulacédo entre o
real e o desejavel.

Na construcdo do presente documento tem-se como pressuposto que um
projeto educativo é parte indissociavel dos projetos sociais e culturais que o compdem.
Entre suas caracteristicas basicas estao:

e identificar uma proposta pedagogica;

e entender o “ser humano” como foco de sua concepgao;

e orientar-se por uma visao educativa e em um estilo de aprendizagem
ensino;

e comprometer os contextos social, econbmico e cultural no qual se
desenvolve o processo educacional;

e pautar-se pela agéo integrada de gestores, docentes, alunos e técnico-
administrativos.

O Projeto Pedagdgico Institucional da FACMA procura construir coletivamente

uma identidade que reflita a visdo de homem, sociedade, educacgao e instituicido que
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constituem o sustentaculo para as multiplas agdes pedagdgicas que promovem a
construgcado do conhecimento.

A FACMA trabalha no sentido de contribuir para a preparagao de profissionais
para o mercado de trabalho, auxiliando, dessa forma no processo de inclusdo social
de seus egressos e para o desenvolvimento regional, onde alicerga a sua missao
institucional. A Instituicdo tem a responsabilidade social de preparar profissionais
éticos e competentes capazes de contribuir para o desenvolvimento, bem-estar e
qualidade de vida da sociedade em geral.

Assim, o Projeto Pedagdgico da IES foi construido no contexto de uma
realidade complexa e sua estruturacdo foi embasada nas caracteristicas das inter-
relacdes existentes na instituicdo, nos cursos e entre cursos, no sistema educacional
superior e no contexto social no qual a FACMA esta inserida. Por outro lado, deve-se
respeitar e cumprir os principios metodoldgicos articulados pela instituicao, no sentido

de contribuir para melhorar e qualificar o processo ensino-aprendizagem.
21 Insercao Regional

O Projeto Pedagogico Institucional da Faculdade Malta — FACMA contempla
plenamente, em sua concepc¢ao, as demandas efetivas de natureza econémica e
social da regido. A Faculdade MALTA esta sediada na Rua lolanda Raulino, N° 3978
- Dirceu Arcoverde Il - Teresina/Piaui, CEP 64.078-271. Configura-se como uma
instituicdo de ensino superior, de natureza privada, com fins lucrativos, que possui
como Mantenedora o CENTRO EDUCACIONAL MALTA LTDA, entidade de carater
Educacional, de direito privado, com fins lucrativos, inscrito no CNPJ sob o n°
17.145.404/0001-76.

A Faculdade MALTA insere-se no contexto da capital do estado do Piaui,
precisamente na cidade de Teresina, comprometendo-se a contribuir para o
desenvolvimento socioecondmico da regidao, na medida em que busca promover a
qualificagdo e capacitagado de recursos humanos, em nivel de graduacgéao.

Teresina é a capital do Estado do Piaui e também € o municipio mais populoso.
Localiza-se no centro-oeste piauiense a 366 km do litoral. A sua posi¢céo geografica

permitiu que se tornasse um importante entroncamento rodoviario. Teresina € um dos
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grandes centros urbanos da Regido Nordeste, com forte fluxo de pessoas que a

procuram em busca de servicos, principalmente das areas de saude e educacéo.

Localizacao de Teresina no Estado do Piaui

Nesse sentido, a cidade apresenta-se como uma area de influéncia para os

Estados do Para, do Maranh&o, Tocantins e Ceara. E também a cidade que possui a

melhor equidistancia rodoviaria entre todas as capitais nordestinas, o que favorece as

mais diversificadas atividades econdémicas em todos os setores.
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Localizacdo da Regido Integrada de Desenvolvimento da Grande Teresina (MA/PI)

Com o desenvolvimento da regido metropolitana, Teresina passou a se
conurbar com o municipio de Timon/MA e esses dois municipios possuem 1.194.911
habitantes, sendo a segunda Regido Integrada de Desenvolvimento Econdmico
(RIDE) mais populosa de todo o Brasil.

As principais vantagens competitivas e potencialidades da regido metropolitana
decorrem do fato de:

e ser centro de influéncia regional,;

e terlocalizagdo geografica estratégica;

e possuir base econdmica diversificada;

e possuir capacidade de geragao de emprego;
e ser polo universitario;

e ter descentralizacao industrial e,

e possuir infraestrutura para transporte de cargas.

A Regiao Integrada de Desenvolvimento da Grande Teresina foi criada pela lei
complementar n°® 112, de 19 de setembro de 2001, e regulamentada pelo Decreto
Federal n° 4.367, de 9 de setembro de 2002. E constituida pelos municipios de Altos,
Beneditinos, Coivaras, Curralinhos, Demerval Lob&o, José de Freitas, Lagoa Alegre,
Lagoa do Piaui, Miguel Ledo, Monsenhor Gil, Pau D'Arco do Piaui, Teresina e Uniao,
no estado do Piaui, e pelo municipio de Timon/MA, que se encontra na margem
esquerda do rio Parnaiba.

O Estado do Piaui que possui uma populacdo estimada de 3.273.227
habitantes distribuidos em 224 municipios (IBGE, 2019). Teresina é considerada a 172
maior capital de Estado e a 212 maior cidade do Brasil, sendo também a 72 capital
mais populosa e a 8% que gera mais riquezas no Nordeste.

A cidade de Teresina € banhada por um dos maiores rios do Nordeste, o Rio
Parnaiba, que € o maior rio genuinamente nordestino. Teresina possui diversos
atrativos naturais, como o Parque Municipal da Floresta Féssil, um dos 21 parques
ambientais da cidade, que fica localizada no leito do Rio Poti, cuja formagao é indicada

como ocorrida ha milhdes de anos.

Dados do municipio de Teresina/PI
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Populagéo

Populagéao estimada [2019]

864.845 pessoas

Populagdo no ultimo censo [2010]

814.230 pessoas

Densidade demogréfica [2010]

584,94 hab/km?

Trabalho e Rendimento

Salario médio mensal dos trabalhadores formais [2017]

2,8 salarios minimos

Pessoal ocupado [2017]

304.981 pessoas

Popula¢éo ocupada [2017] 35,9 %
Percentual da populagdo com rendimento nominal mensal per capita | 38,6 %
de até % salario minimo [2010]

Educacao
Taxa de escolarizagao de 6 a 14 anos de idade [2010] 97,8 %
IDEB — Anos iniciais do ensino fundamental (Rede publica) [2017] | 6,7
IDEB — Anos finais do ensino fundamental (Rede publica) [2017] 5,2

Matriculas no ensino fundamental [2018]

107.364 matriculas

Matriculas no ensino médio [2018]

38.745 matriculas

Docentes no ensino fundamental [2018]

5.485 docentes

Docentes no ensino médio [2018]

3.092 docentes

Numero de estabelecimentos de ensino fundamental [2018] 367 escolas

Numero de estabelecimentos de ensino médio [2018] 171 escolas
Economia

PIB per capita [2016] R$ 22.597,68

Percentual das receitas oriundas de fontes externas [2015] 65 %

indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) [2010] 0,751

Total de receitas realizadas [2017]

2.804.376,07 (R$ x1000)

Total de despesas empenhadas [2017]

2.669.283,43 (R$ x1000)

Saude

Mortalidade Infantil [2017]

16,49 6bitos por mil nascidos vivos

Internagdes por diarreia [2016]

1,2 internagdes por mil habitantes

Estabelecimentos de Saude SUS [2009]

181 estabelecimentos

Territorio e Ambiente

Area da unidade territorial [2018]

1.391,046 km?
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Esgotamento sanitario adequado [2010] 61,6 %
Arborizag&o de vias publicas [2010] 72,3 %
Urbanizagao de vias publicas [2010] 58 %
Bioma [2019] Cerrado

Sistema Costeiro-Marinho [2019]

Nao pertence

Fonte: IBGE (Consulta 2023).

Teresina € a terceira capital com melhor qualidade de vida do Norte-Nordeste
e o melhor IDH do estado. O municipio esta situado na faixa de Desenvolvimento
Humano Alto (IDH entre 0,700 e 0,799). O indice passou de 0,620 em 2000 para 0,751
em 2010 - uma taxa de crescimento de 21,13%. O hiato de desenvolvimento humano,

ou seja, a distancia entre o IDH do municipio e o limite maximo do indice, que é 1, foi

reduzido em 34,47% no periodo.

Os ultimos dados da Educacgéo Superior (INEP, 2019), sdo apresentados no

quadro abaixo.

Censo da Educagéo Superior 2018

1.1 - Numero de Instituicdes de Educagédo Superior, por Organizagao Académica e Localizagao

(Capital e Interior), segundo a Unidade da Federagao e a Categoria Administrativa das IES - 2018

Unidade da

Instituicbes

Federagdo /

Centros Universitarios

Faculdades

IF e CEFET

Categoria Total Geral Universidades

Administrativa | Total | Capital | Interior | Total | Capital | Interior

Total | Capital | Interior

Total | Capital | Interior

Total | Capital | Interior

Brasil 2537 904 1633 199 87
Publica 299 98 201 107 49
Federal 110 66 44 63 31
Estadual 128 32 96 40 18

Municipal =~ 61 - 61 4 -
Privada 2238 806 1432 92 38
Nordeste 566 254 312 40 22
Publica 67 26 41 33 15
Federal 29 19 10 18 9
Estadual =~ 16 7 9 15 6
Municipal =~ 22 - 22 - -
Privada 499 228 271 7 7
Piaui 45 29 16 2 2
Publica 8 8 - 2 2
Federal 2 2 1 1
Estadual 1 1 1 1
Municipal -
Privada 42 26 16

112
58
32
22

4
54

18
18
9
9

230 97 133
13 2 1
2 1 1
2 1 1
9 - 9
217 9% 122

42 30 12
42 30 12
2 2
2 2

2068
139
5
86
48
1929

473
23

22
450

40

40

690
17
4
13

673

192

191
24

24

1378 40
122 40
1 40
73
48
1256
281 11
22 11
1
22
259
16 1
1
1
16

30
30
30

Fonte: MEC/INEP/DEED, 2019.

Nota: IF/CEFET - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia e Centro Federal de Educagao Tecnoldgica.
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Nesse sentido, a Faculdade MALTA representa uma possibilidade concreta de
profissionalizacdo do mercado de trabalho e de garantia de acesso a demanda
educacional de toda uma regido. A Faculdade MALTA chega nesse contexto com as
propostas pedagdgicas mais atualizadas possiveis e com cursos que atendem a
varias areas do conhecimento, com perspectivas de também inovar ndo sé no campo
da graduagao, como futuramente também no campo da pds-graduagao.

Essa visdo remete ao desenvolvimento local, a participacdo social e ao
comprometimento com o aumento na qualidade do nivel de profissionalizagao e de
acesso ao ensino superior para milhares de pessoas que ndo somente querem como
fazem questao de permanecer em seu municipio, aprender o seu oficio e coloca-lo a
servigo de sua MALTA comunidade. Torna-se legitimo, portanto, o compromisso e a
atuacao da Faculdade nesse cenario de demandas especificas e consideraveis.

A regido de Teresina apresenta grande necessidade de formagao e geragao de
conhecimentos e aperfeigoamento pessoal, garantindo acesso aos alunos da regido
e proporcionando a permanéncia dos mesmos a fim de desenvolverem suas
atividades profissionais e contribuicdo na resolugcéo de problemas locais e regionais.

A insercéo social da Faculdade MALTA é caracterizada por politicas, diretrizes,
metas e agdes destinadas a beneficiarem pessoas ou grupos de pessoas que diferem
substancialmente dos demais com relagdo a um ou mais parametros relevantes, nas
comunidades académicas diversas com as quais se relaciona, ou mesmo na
comunidade social. Essas politicas devem ser desenvolvidas na perspectiva do
processo de aprendizagem, com dois objetivos principais:

(a) estimular, apoiar e/ou promover a insergéo social; e

(b) educar para o exercicio pleno da cidadania e de profissdes.

No conjunto de aspectos analisados para a constru¢ao do Projeto Pedagdgico
Institucional, foi considerada a populagdo do ensino médio regional, a quantidade de
vagas ofertadas na educagao superior, a taxa bruta e a liquida de matricula na
educacao superior, as metas do Plano Nacional de Educacdo e a piramide
populacional, de maneira plenamente adequada as ag¢oes formativas que a Instituicdo

pretende desenvolver na cidade.
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2.1.1 Informagdes da Cidade de Teresina

Teresina comegou a ser povoada no século XVII, com Domingos Jorge Velho
e um grupo de bandeirantes, que estabeleceram uma feitoria e um criatério de gado.
Em 1797 foi erguida a igreja de Nossa Senhora do Amparo, e sua fundacéao foi
oficializada em 16 de agosto de 1852.

Com um projeto de criagdo inovador, elaborado por José Anténio Saraiva — o
Conselheiro Saraiva, Teresina tornou-se capital da provincia por sua localizacdo mais
central, bem como pela navegabilidade dos rios Poti e Parnaiba.

O nome da cidade foi uma homenagem a imperatriz Teresa Cristina Maria de
Bourbon, que teria sido a mediadora junto ao imperador Dom Pedro Il para que a

capital viesse a ser Teresina.
2.1.2 Contexto Populacional

Segundo ultimo censo realizado pelo IBGE, em 2022, a populagdo era de
866.300 habitantes e a densidade demografica era de 622,66 habitantes por
quildmetro quadrado. Na comparagao com outros municipios do estado, ficava nas
posicdes 1 e 1 de 224. Ja na comparagdo com municipios de todo o pais, ficava nas
posicdes 19 e 147 de 5570.

Populagio no dltimo censo [2022] Populagdo no ditimo censo
866.300 pessoas

Comparando a cutros municipios
Nao pais

3570 1

No Estado
prii

Na regiSc geografica imediats
180

Dencidade demogrifica [2022]
622,66 habitante por quilémetro

Legenda

ate 4.277 pesscas ate £.8968,5 pessoas. ate 10.902 passoas mais que 10.503
pessoas

Dado inexistznte pars este manicigio

@ Local slecionado

https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pi/teresina/panorama
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2.1.3 Contexto EconOmico

Em 2021, o PIB per capita era de R$ 27.430,28. Na comparagdo com outros
municipios do estado, ficava nas posi¢cdes 19 de 224 entre os municipios do estado e
na 2373 de 5570 entre todos os municipios. Ja o percentual de receitas externas em
2015 era de 65%, o0 que o colocava na posicdo 194 de 224 entre os municipios do
estado e na 4703 de 5570. Em 2017, o total de receitas realizadas foi de R$
2.804.376,07 (x1000) e o total de despesas empenhadas foi de R$ 2.669.283,43
(x1000). Isso deixa o municipio nas posigdes 1 e 1 de 224 entre os municipios do

estado e na 21 e 16 de 5570 entre todos 0s municipios.

PIB per capita [2021] PIB per capita
27.430,28 rs

Comparando a outros municipios a

Mo pais
AT 1

- nim

Mo Estado
224 1

Ma regido geografica imediata
16° 15

Percentual das receitas oriundas de fontes
extermas [2015]

65 %

Total de receitas realizadas [2017]
2.804.376,07 rs (=1000) »

Total de despesas empenhadas [2017]
2.669.283,43 r3 (=1000) »

Legends

— - T —

at= 930520 R3 at= 10,378,322 RS at= 1272558 RS mais que 12.725,89 RE
Dsdo insxistents pars =518 municizio

¥ Local selecionado

Fonte: https://cidades.ibge.qov.br/brasil/pi/teresina/panorama
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2.2 Principios Filoséficos e Teoérico-Metodolégicos Gerais da Instituicao

A proposta pedagodgica esta apoiada em principios éticos e normativos, bem
como na concepgao didatica, pedagdgica e socio histérica, construida pela pratica
educacional e descrita nos documentos que norteiam as ag¢des da Faculdade Malta —
FACMA. Para desempenhar seu papel social de promotora de desenvolvimento
sustentado no conhecimento, constréi-se, continuamente, a partir, entre outros, dos
referenciais éticos, politicos, epistemoldgicos, educacionais e técnicos presentes nos
seus principios e diretrizes de agao que visam a producao de conhecimento em todas
as suas formas e torna-lo acessivel a sociedade.

A formacao teorica e pratica exigida pela velocidade da ciéncia e da tecnologia
leva o aluno a reflexado e desenvolvimento do raciocinio I6gico, que na pratica contribui
para o dominio dos saberes da leitura, da compreensao e da interpretacao do mundo
ao seu redor.

Por isso, os principios filosoficos e objetivos da FACMA passam também pela
formacdo dos valores humanos, éticos, morais, liberdade, igualdade, tanto de
discentes como de toda a comunidade académica. Nao se faz educacao sem esses
valores que deverdo nortear a vida de cada um ao longo do seu trajeto.

Essa formagao vem enriquecer e fomentar o carater investigativo e a autonomia
do pensar, caminhar e a produgao de conhecimento em um mundo cada vez mais
globalizado e complexo que exige o aprendizado da leitura multidisciplinar dessa
realidade. E fundamental que o educando possa ter seguranga e clareza do seu papel
na sociedade, ter a certeza que o saber académico passa pelo desenvolvimento de
habilidades e a aquisicao de competéncias para enfrentar esse mercado competitivo
e exigente, combinando cada vez mais o espirito inovador, ético, criativo e
transformador.

Dai a importéncia do espago académico ser um ambiente de aprendizagem do
qual as atengbes estejam voltadas para o resgate de ser humano e para a busca
constante de pensar, de conviver e compreender o mundo e valorizar as questdes
éticas e pedagdgicas. E nas varias modalidades de ensino que o aluno vai
desenvolver tudo isso. Na inclusdo social, nas praticas supervisionada e no ensino

presencial.
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2.3 Organizacgao Didatico-Pedagodgica

A ciéncia, na concepg¢ao contemporanea, tem uma nova conotagéo: a de ser
um processo de investigacao, consciente de todas as suas limitagbes e do esforgo
critico de submeter a renovagao constante seus métodos e suas teorias. A atitude
cientifica atual € a atitude critica. Cada ramo da ciéncia procura definir que métodos
sdo mais confiaveis, que possibilitam eliminar mais facilmente o erro e, principalmente
proporcionam melhores condi¢coes de critica objetiva desenvolvida pela comunidade
cientifica. A ciéncia é concebida, hoje, como um processo altamente criativo e critico.
Estamos muito longe do dogmatismo e do cientificismo. O conhecimento é visto como
algo que esta sendo continuamente revisto, reconstruido. Ndo ha verdades
inquestionaveis. Nao ha procedimentos de investigagao indiscutiveis. Nao ha provas
evidentes fornecidas por experimentos cruciais conclusivos.

A produgdo do conhecimento € um projeto humano, que exige superagao de
limites do ja imaginado e que se enriquece no processo critico e polémico que se
instaura na intromisséo da rede do pluralismo tedrico. Na concepgao contemporanea
da ciéncia, portanto, € preciso evitar, em nome de uma unica teoria da realidade,
deixar de analisar e confrontar outros enfoques tedricos e de observar a propria
realidade. O referencial tedrico-técnico tem de estar em constante revisao e recriagao,
procurando definir criticamente, para cada ramo da ciéncia, que métodos sao mais
confiaveis e pertinentes ao seu objeto de estudo, proporcionam melhores condi¢des
de critica sistematica e objetiva desenvolvida pela comunidade cientifica.

Se, epistemologicamente, a opg¢dao da FACMA recai sobre esse novo
paradigma cientifico, as atividades de ensino - inseridas nos projetos pedagdgicos de
seus cursos - tém de estar em consonancia com ele. Isto equivale a dizer que tracar
objetivos de ensino ndo pode mais equivaler a objetivar conteudos, caracteristica
préopria da pedagogia tradicional e da ciéncia dogmatica; consiste antes em identificar
situacbes-problema com as quais o aluno devera lidar, para o que devera acessar,
sistematizar (selecionando, descrevendo, analisando, sintetizando, etc.) e utilizar os
conhecimentos disponiveis e necessarios.

Dentro dessa 6tica, o foco de ensinar desloca-se para as relagdes do aprendiz
com a situagcédo-problema, ou seja, para as competéncias de descrevé-la, analisa-la e
interpreta-la a luz dos conhecimentos necessarios e disponiveis, sistematizando-os,

ou ainda, quando for o caso, questionando-os, tornando, eles préprios, uma situacao-
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problema. Fundem-se assim, no ensino, o processo cientifico e o pedagdgico: uma
pedagogia que, fundamentada no processo cientifico, traduz-se essencialmente pelo
ato de facilitar, de criar condi¢des para que o aluno aprenda a produzir conhecimento
cientificamente. E, assim, parece inevitavel que o objetivo de habilitar o aprendiz a
estar apto para lidar com essa nova realidade implicara - como ja comecga a fazé-lo -
um redimensionamento nao s6 da didatica do ensinar como também do aprender.

O foco do processo desloca-se do produto para a competéncia do lazer, do
reter para o pensar, do repetir para o transformar, do manter para intervir. Em outras
palavras: parece inevitavel que o ensino deva orientar-se para que o aprendiz possa
construir-se e reconstruir-se como sujeito critico. Remetendo a visdo epistemoldgica
do ensino antes referida, parece inevitavel que o ato pedagdgico venha entdo a
orientar-se pelos postulados da ciéncia contemporénea, fazendo do ensino a
aprendizagem do fazer cientifico.

Como salienta Demo (1993), diante dessa marca dos tempos que se chama de
modernidade, o aprendiz devera ser capaz de desenhar e efetivar projeto proprio e
moderno de desenvolvimento, construindo um posicionamento positivo,
autossuficiente, criativo, critico e sempre renovado. Reflete-se a proje¢ao de um novo
paradigma de ciéncia e de educacgao de cujas relagdes deverao resultar modificagdes
estruturais no ato de ensinar, nos processos que o compdéem, menos por forca de
construgdes tedricas do que por exigéncia da propria realidade contemporanea, seja
ela econOmica, social, cultural, cientifica ou tecnoldgica, necessidades basicas de
aprendizagem a serem consideradas doravante na construgcdo de um modelo
institucional de ensino, na formagéo profissional, bem como no planejamento
curricular: Um deles € a capacidade de resolver problemas, que abarca outras
dimensdes, como flexibilidade e adaptabilidade a novas situagdes.

O outro é a capacidade de decisdes fundamentadas, que remetem a habilidade
de selecionar informagbes relevantes, seja no trabalho, na area cultural ou no
exercicio da cidadania politica. Finalmente, uma terceira e mais importante delas, € a
capacidade de continuar aprendendo, unica forma pela qual o resultado da acgao
educativa pode responder a continua diversificagcdo e mudanca nas demandas de
aprendizagem da sociedade.

A Faculdade Malta — FACMA defende um ensino superior tendo como
parametros os compromissos com a qualidade da formacao intelectual de seus

alunos, com a qualidade da sua producéo cientifica, tecnolégica, artistica e filoséfica
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e, principalmente, com o atendimento as necessidades, aos anseios e as expectativas
da sociedade. Por isso, formar profissionais competentes pressupde-se refletir a
realidade e encarar os desafios instalados a partir dos problemas locais, regionais e
nacionais, em observancia aos valores civilizatorios como a paz, a justiga, a

democracia e a solidariedade humana.
2.3.1 Politicas de Ensino de Graduacao

Garantir e manter a qualidade do ensino na graduagao requer um Projeto
Pedagodgico discutido e elaborado em conjunto pelo corpo docente, departamentos e
colegiados, em sintonia com as diretrizes curriculares nacionais para 0 ensino
superior, um processo de avaliacdo permanente, um corpo docente e equipe técnica
qualificada e atualizada, com espaco para o debate, a pesquisa, a criagcdo de novas
propostas de ensino, baseadas na realidade local, além de infraestrutura moderna e
apoio tecnoldgico.

Os cursos da Faculdade MALTA buscam articular o ensino de graduagéo com
atividades de iniciagao cientifica e extensdo, de modo a responder as necessidades
de formacéao profissional e humana, tendo como politicas:

. investimento nos padrdes de qualidade nos cursos de graduacgao;
. fortalecimento das relacdes entre instituicdo e académico;

. incorporagao de novas tecnologias; e

. construgdo coletiva de um sistema de avaliagdo permanente.

Para acompanhar o processo de aprendizagem dos alunos, a Faculdade
desenvolve atividades através do Nucleo de Apoio ao Psicopedagdgico (NAP), com o
objetivo de reflexionar sobre as atividades pedagogicas e administrativas,
reordenando acdes, replanejando e adequando os procedimentos didatico-
metodoldgicos, de modo a monitorar a eficacia do processo de ensino e aprendizagem
dos cursos de graduacao, além de atender as necessidades dos estudantes. As
atividades do Nucleo de Apoio ao Psicopedagogico (NAP), organizadas em projetos
especificos, de atendimento psicopedagogico, orientagdo profissional, nivelamento,
apoio aos alunos, monitoria e acompanhamento de egressos, institui como politicas:

l. a promogao do bem estar integral do aluno na instituicao,

proporcionando um ambiente acolhedor;
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Il. a orientacdo ao académico na sua escolha profissional, através de
palestras, painéis, cursos e atendimento individual;

[I. a oferta de apoio psicopedagogico aos alunos que apresentarem, por
alguma razéo, deficiéncia de aprendizagem, minimizando os fatores que interferem
no desempenho académico do aluno;

V. a oferta de atividades de nivelamento;

V. o estabelecimento de vinculo permanente com os egressos através da
formacéo continuada e de outras acdes desenvolvidas pela instituicao;

VI. a adocdo de uma postura critica-reflexiva sobre todas as acdes
desenvolvidas, com base nos objetivos e metas institucionais; e

VIl. a criagdo de uma base de dados, disponibilizando os resultados aos
interessados no processo com vistas a melhoria da qualidade do ensino.

A Faculdade MALTA articula o ensino e a pesquisa (iniciagao cientifica) de
forma indissociavel, contemplando seis dimensdes basicas: educacido continuada e
permanente, expansado de conhecimento em nivel superior, atuagdo comunitaria
propriamente dita, formacao cultural e locus de convivio social.

O contexto organizacional da Faculdade MALTA, em consonéncia com seu
Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), tem como caracteristica fundamental a
construcdo permanente da formagao superior em ambiente de verdadeiro convivio
sociocultural. A Faculdade MALTA é uma instituicao formadora, que adota o sistema
de coparticipacao e planejamento participativo, onde seus membros: administradores,
auxiliares, docentes e alunos exercem suas tarefas de forma participativa, coerente
com os principios de solidariedade e respeito aos direitos de cada um.

A politica de ensino de graduagao na Faculdade MALTA tem como elementos
essenciais:

. prioridade para o ensino de graduagdo, até atingir o nivel qualitativo
aceitavel, e maturidade para servir de base ao ensino de p6s-graduagao;

. pesquisa (iniciagc&o cientifica) e extensao articuladas ao ensino, visando

a difusao dos valores e do conhecimento;

. formacgao de profissionais com visao critica da realidade regional,
. estimulo a iniciagao cientifica nas areas de graduacao;
. qualificacdo dos profissionais formados por ela, voltada a prestacédo dos

servigos requeridos pela comunidade local, regional e nacional; e

. elevacao do nivel cientifico técnico-cultural do cidadao brasileiro.
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Para atingir suas aspira¢des, a Faculdade MALTA disponibiliza:

. professores qualificados e com tempo de permanéncia ampliado;

. infraestrutura e equipamentos adequados, laboratérios, bibliotecas e
instrumentos de ensino-aprendizagem e multimeios permanentes e atualizados;

. metodologias diversificadas de aplicagao didatico-pedagdgica decidida
pelos cursos, a partir de pesquisas e experimentos;

. atualizacdo permanente de programas de ensino, mediante estudos e
discussdes no ambito do colegiado, reajustando-os ao processo das ciéncias, as
necessidades do aluno e as exigéncias da vida econémica, politica e social;

. avaliacdo institucional interna e de cursos, curriculos, trabalhos
docentes, pesquisa (iniciagdo cientifica) e extensdo, visando ao aperfeicoamento do
processo;

. incentivo ao trabalho interdisciplinar, pelo natural entrosamento entre os
cursos, visando a unidade de trabalho, a partir da identificagdo de objetivos comuns;

. melhoria do processo de avaliacdo, introduzindo outras possibilidades
de verificagcdo do rendimento escolar, que possibilitem melhor aproveitamento do
potencial do aluno;

. desenvolvimento de atividades de cultura, esporte, lazer e mesmo
seminarios que possibilitem o entrosamento de alunos, professores e administradores
em torno de problemas comuns;

. incremento das relacdes entre a Faculdade MALTA e a comunidade,
para definir demandas e orientar a criagdo de novos cursos e o direcionamento de
seus curriculos, para melhor definicdo do tipo profissiografico requerido e, ainda, para
a resolugéo de problemas especificos da regiao;

. vinculagdo e integragdo dos projetos desenvolvidos na Faculdade
MALTA em linhas de acédo dos diversos 6érgaos regionais que atuam no campo do
ensino, da pesquisa, da ciéncia e da tecnologia; e

. promog¢ao da integragao das varias modalidades de ensino que oferece.

Para atender as politicas para o ensino de graduacgéo e oferecer uma educagao
transformadora, respeitando a pluralidade de ideias e concepgdes pedagodgicas
fundada nos pilares do aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e
aprender a conviver, a Faculdade MALTA elege indicadores cognitivos,

procedimentais e atitudinais, que garantam a qualidade dos cursos e/ou servigos
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oferecidos, assumindo o compromisso de promover o desenvolvimento educacional
da regiao, buscando elevar os padrdes de qualidade da produg¢ao de conhecimento,
através das seguintes politicas institucionais para a graduacéo:

l. oferta de «cursos de qualidade, com profissionais altamente
comprometidos com o desenvolvimento humano, social e ético de seus estudantes;

I. fornecimento de recursos estruturais e tecnoldgicos adequados as
necessidades dos cursos ofertados;

I1. incentivo aos estudantes através de bolsas de estudo e monitoria;

V. oferta de programas de apoio, aulas de refor¢o, acompanhamento por
orientadores da aprendizagem para os alunos de menor rendimento, através do
Nucleo de Apoio ao Estudante;

V. a viabilizagdo do desenvolvimento de programas de extensao,

privilegiando diferentes segmentos da sociedade.
2.3.2 Politicas de Pesquisa (Iniciagao Cientifica)

A iniciagao cientifica € um instrumento que permite introduzir os estudantes de
graduacdo potencialmente mais promissores na pesquisa cientifica. E a possibilidade
de colocar o aluno desde cedo em contato direto com a atividade cientifica e engaja-
lo na pesquisa.

Nesta perspectiva, a iniciacdo cientifica caracteriza-se como instrumento de
apoio tedrico e metodoldgico a realizagao de um projeto de pesquisa e constitui um
canal adequado de auxilio para a formagao de uma nova mentalidade no aluno. Em
sintese, a iniciacao cientifica pode ser definida como um instrumento de formacao de
recursos humanos qualificados.

A iniciagao cientifica € um dever da instituicdo e ndo uma atividade eventual ou
esporadica. E isso que permite trata-la separadamente da bolsa. A iniciagdo cientifica
€ um instrumento basico de formacao, ao passo que a bolsa de iniciagao cientifica é
um incentivo individual que se operacionaliza como estratégia de financiamento
seletivo aos melhores alunos, vinculados a projetos desenvolvidos pelos
pesquisadores no contexto da graduagao ou pds-graduacéo. Pode-se considerar a
bolsa de iniciagao cientifica como um instrumento abrangente de fomento a formagao

de recursos humanos.
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As atividades de Iniciacdo Cientifica sdo desenvolvidas sob a orientacdo ampla
de incentivar o envolvimento de alunos e professores de graduagao nas atividades de
pesquisa de natureza extracurricular.

A Faculdade MALTA tem Regulamento proprio que normatiza as atividades de
Iniciacao Cientifica, e fomentara a esta atividade através de concessao de bolsas de
estudos enquadradas no projeto de monitoria.

Para contemplar a diversidade da cultura académica universitaria da Instituicéo,
as atividades de Iniciagdo Cientifica serdo préprias de todos os Departamentos,
Cursos e Areas de Conhecimento, respeitadas as normas estabelecidas para sua
proposicao, desenvolvimento e avaliagao.

S&o objetivos da Iniciagao Cientifica:

despertar vocacgao cientifica e incentivar novos talentos entre estudantes de
graduacao;

contribuir para reduzir o tempo médio de titulacido de mestres e doutores;

contribuir para a formacgao cientifica de recursos humanos que se dedicarao a
qualquer atividade profissional;

estimular uma maior articulagdo entre a graduagao e pés-graduacao;

contribuir para a formacao de recursos humanos para a pesquisa,;

contribuir para reduzir o tempo médio de permanéncia dos alunos na pos-
graduacdo. estimular pesquisadores produtivos a envolverem alunos de graduagéo
nas atividades cientifica, tecnoldgica e artistico-cultural,

proporcionar ao aluno, orientado por pesquisador qualificado, a aprendizagem
de técnicas e métodos de pesquisa, bem como estimular o desenvolvimento do pensar
cientificamente e da criatividade, decorrentes das condi¢des criadas pelo confronto
direto com os problemas de pesquisa;

ampliar o acesso e a integragao do estudante a cultura cientifica.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional, a Faculdade MALTA
deve investir nas politicas de ensino, pesquisa (iniciagdo cientifica) e extenséo,
através de procedimentos de estimulo a producdo académica, bolsas de estudo,
monitoria e demais modalidades, buscando atender as exigéncias do mercado,
primando pela qualidade dos servigos ofertados, articulando o ensino e pesquisa e

valorizando o potencial académico.
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2.3.2.1 Praticas Investigativas

A instituigdo procura estimular o desenvolvimento de praticas investigativas,
nos cursos de graduacgao e pés-graduacgao /ato sensu, especialmente, nas atividades
de elaboracéo dos trabalhos de conclusao de curso.

Procura, ainda:

e incentivar projetos especificos, mantendo convénio e intercambio com
instituigbes  congéneres, criando o ambiente ideal para o
desenvolvimento de praticas investigativas no intuito de aprimorar a
qualidade do ensino e prestar servigcos a comunidade;

e estimular e apoiar a iniciagao cientifica, por meio de um programa de
iniciacdo cientifica, que se traduz em uma atividade de investigacao,
realizada por estudantes da graduagao e da pds-graduagéao, visando ao
aprendizado de técnicas e métodos cientificos, bem como ao
desenvolvimento da mentalidade cientifica e da criatividade;

e atuar, na area de extensao, identificando situagdes-problemas na sua
regiao de abrangéncia, com vistas a oferta de cursos de extensao e da

prestacéo de servigos técnicos nas areas em que atuar.
2.3.3 Politicas de Extensao

A Extensao, sob o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao, € um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que
promove a interagdo transformadora entre a instituicdo de ensino superior (IES) e
outros setores da sociedade.

Assim definida, a Extensao denota uma postura da Instituicdo na sociedade em
que se insere. Seu escopo € o de um processo interdisciplinar, educativo, cultural,
cientifico e politico, por meio do qual se promove uma interagao que transforma nao
apenas a propria instituicdo, mas também os setores sociais com os quais ela
interage. Extensdao denota também pratica académica, a ser desenvolvida, como
manda a Constituicdo de 1988, de forma indissociavel com o Ensino e a Pesquisa,
com vistas a promogao e garantia dos valores democraticos, da equidade e do
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desenvolvimento da sociedade em suas dimensbes humana, ética, econdmica,
cultural, social.

As diretrizes que norteiam a formulacdo e implementacdo das acgdes de
Extensdo na Faculdade MALTA sé&o:

a) Interacao Dialdgica;

b) Interdisciplinariedade e Interprofissionalidade;
¢) Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-Extensao;
d) Impacto na Formacgao do Estudante; e

e) Impacto e Transformagao Social.

a) Interacao Dialdgica

A diretriz Interacao Dialdgica orienta o desenvolvimento de relagdes, entre a
Faculdade MALTA os e setores sociais, marcadas pelo dialogo e troca de saberes,
superando-se, assim, o discurso da hegemonia académica e substituindo-o pela ideia
de alianga com movimentos, setores e organizagdes sociais. Ndo se trata mais de
estender a sociedade o conhecimento acumulado pela instituicado de ensino superior,
mas de produzir, em interacdo com a sociedade, um conhecimento novo. Um
conhecimento que contribua para a superagéo da desigualdade e da exclusao social
e para a construgdo de uma sociedade mais justa, ética e democratica.

Esse objetivo pressupde uma agado de mao dupla: da Instituicdo para a
sociedade e da sociedade para a Instituicdo. Isto porque os atores sociais que
participam da agao, sejam pessoas inseridas nas comunidades com as quais a agao
de Extensdo € desenvolvida, sejam agentes publicos (estatais e n&o estatais)
envolvidos na formulacédo e implementacédo de politicas publicas com as quais essa
acao se articula, também contribuem com a producéo do conhecimento. Eles também
oferecem a Instituicdo os saberes construidos em sua pratica cotidiana, em seu fazer

profissional ou vivéncia comunitaria.

b) Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade

A diretriz de Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade para as acdes
extensionistas busca combinar a especializacdo e a consideragao da complexidade
inerente as comunidades, setores e grupos sociais, com 0s quais se desenvolvem as

acdes de Extensao, ou aos préprios objetivos e objetos dessas agdes.
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O suposto dessa diretriz € que a combinacao de especializacio e visdo holista
pode ser materializada pela interagdo de modelos, conceitos e metodologias oriundos
de varias disciplinas e areas do conhecimento, assim como pela construgdo de
aliancas intersetoriais, interorganizacionais e interprofissionais. Dessa maneira,
espera-se imprimir as acdes de Extensao a consisténcia tedrica e operacional de que

sua efetividade depende.

c¢) Indissociabilidade Ensino - Pesquisa - Extensao

A diretriz Indissociabilidade Ensino - Pesquisa - Extensdo reafirma a Extensao
como processo académico. Nessa perspectiva, o suposto € que as acdes de extensao
adquirem maior efetividade se estiverem vinculadas ao processo de formacido de
pessoas (ensino) e de produgédo de conhecimento (pesquisa).

No que se refere a relagdo Extensao e Ensino, a diretriz de indissociabilidade
coloca o estudante como protagonista de sua formag&o técnica - processo de
obtencdo de competéncias necessarias a atuacao profissional - e de sua formagao
cidada - processo que Ihe permite reconhecer-se como agente de garantia de direitos
e deveres e de transformacéao social. Essa visao do estudante como protagonista de
sua formacao técnica e cidada deve ser estendida, na acdo de Extensdo, a todos
envolvidos; por exemplo, alunos, professores, pessoal técnico-administrativo,
pessoas das comunidades, estudantes de outras instituicdes e do ensino médio.

Dessa maneira, emerge um novo conceito de ‘sala de aula’, que nao mais se
limita ao espaco fisico tradicional de ensino-aprendizagem. ‘Sala de aula’ sdo todos
0s espacos, dentro e fora da instituicdo de ensino superior, em que se apreende e se
(re)constrdi o processo historico-social em suas multiplas determinagdes e facetas. O
eixo pedagdgico classico ‘estudante - professor’ é substituido pelo eixo ‘estudante -
professor - comunidade’. O estudante, assim como a comunidade com a qual se
desenvolve a agido de Extensao, deixa de ser mero receptaculo de um conhecimento
validado pelo professor para se tornar participante do processo. Dessa forma, ele se
torna também o tutor (aquele que apoia o crescimento possibilitado pelo
conhecimento), o pedagogo (aquele que conduz, de méos dadas, o processo de
conhecimento) e o orientador (aquele que aponta a diregdo desse processo). Assim,
no ambito da relagdo entre Pesquisa e Ensino, a diretriz Indissociabilidade Ensino -
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Pesquisa - Extensao inaugura possibilidades importantes na trajetéria académica do
estudante e do professor.

Na relacao entre Extensao e Pesquisa, abrem-se multiplas possibilidades de
articulacao entre a Instituicado e a sociedade. Visando a produc¢éo de conhecimento, a
Extensao sustenta-se principalmente em metodologias participativas, no formato
investigacado-agao (ou pesquisa-agao), que priorizam métodos de analise inovadores,
a participagao dos atores sociais e o dialogo. Apenas agdes extensionistas com esses
formatos permitem aos atores nelas envolvidos a apreensao de saberes e praticas
ainda nao sistematizadas e a aproximacao aos valores e principios que orientam as
comunidades. Para que esses atores possam contribuir para a transformacgao social
em direc&o a justica, solidariedade e democracia, € preciso que eles tenham clareza
dos problemas sociais sobre os quais pretendem atuar, do sentido e dos fins dessa
atuacao, do ‘arsenal’ analitico, tedrico e conceitual a ser utilizado, das atividades a
serem desenvolvidos e, por fim, da metodologia de avaliagcdo dos resultados (ou
produtos) da agao e, sempre que possivel, de seus impactos sociais.

Ainda no ambito da relagcdo Extensdo - Pesquisa, esta politica propugna
fortemente o desenvolvimento de dois processos na vida académica. O primeiro
refere-se a incorporagao de estudantes de pos-graduagdo em agdes extensionistas.
Essa importante forma de producdo do conhecimento - a Extensao - pode e deve ser
incorporada aos programas de especializagdo, o que pode levar a qualificagédo tanto
das agbes extensionistas quanto da propria poéds-graduagdo. O segundo
desenvolvimento que aqui se defende é a produgao académica a partir das atividades
de Extenséo, seja no formato de dissertagdes, livros ou capitulos de livros, artigos em
periodicos e cartilhas, seja no formato de apresentagdes em eventos, filmes ou outros
produtos artisticos e culturais.

d) Impacto na Formagao do Estudante

As atividades de Extensdo constituem aportes decisivos a formagao do
estudante, seja pela ampliagdo do universo de referéncia que ensejam, seja pelo
contato direto com as grandes questdes contemporaneas que possibilitam. Esses
resultados permitem o enriquecimento da experiéncia discente em termos tedricos e
metodoldgicos, a0 mesmo tempo em que abrem espagos para reafirmagdo e

materializagdo dos compromissos éticos e solidarios da instituicdo de ensino superior.
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e) Impacto e Transformagao Social

A diretriz Impacto e Transformagdo Social reafirma a Extensdo como o
mecanismo por meio do qual se estabelece a interrelacédo da Instituicdo com os outros
setores da sociedade, com vistas a uma atuacao transformadora, voltada para os
interesses e necessidades da maioria da populagdo e propiciadora do
desenvolvimento social e regional, assim como para o aprimoramento das politicas
publicas. A expectativa € de que, com essa diretriz, a Extens&o contribua para o
processo de (re)constru¢cdo da Nagdo, uma comunidade de destino, ou de
(re)construcdo da polis, a comunidade politica. Nesse sentido, a diretriz Impacto e
Transformacao Sociais imprime a Extensao um carater essencialmente politico.

Com essa diretriz, espera-se configurar, nas agdes extensionistas, as seguintes
caracteristicas: (i) privilegiamento de questdes sobre as quais atuar, sem
desconsideragédo da complexidade e diversidade da realidade social; (ii) abrangéncia,
de forma que a agdo, ou um conjunto de agdes, possa ser suficiente para oferecer
contribuigdes relevantes para a transformacéo da area, setor ou comunidade sobre os
quais incide; (iii) efetividade na solugdo do problema. Cabe lembrar que a efetividade
de qualquer tipo de intervengao social depende do grau de racionalidade que se
imprime a sua formulacdo, sem perder de vista os valores e principios que a
sustentam, de forma a permitir sua gestado eficiente e sua avaliacéo, seja a de seu
processo de implementagdo (monitoramento), seja a de seus resultados e impactos
sociais.

E importante ter clareza de que n&o é apenas sobre a sociedade que se almeja
produzir impacto e transformacdo com a Extensdo. A proépria Instituicdo, enquanto
parte da sociedade, também deve também sofrer impacto, ser transformada. O
alcance desses objetivos - impacto e transformagédo da sociedade e da Institui¢cao -,
de forma a se lograr o desenvolvimento nacional no sentido que esta politica
propugna, é potencializado nas agbées que se orientam pelas diretrizes de Interagao
Dialdgica, Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade e, por fim, Indissociabilidade

Ensino-Pesquisa-Extensao.

2.3.4 Politicas de Pds-graduagao Lato Sensu
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Por entender que a formacgao profissional ndo se restringe apenas a graduacgao,
a Faculdade MALTA desenvolvera cursos de pdés-graduagao como meio de qualificar
melhor seus egressos, bem como do seu corpo docente.

A instituicdo de ensino superior, compreendida como academia, esta
dimensionada pelo tripé ensino, pesquisa e extensao. Na Faculdade MALTA, ensino,
iniciacdo cientifica e extensdo se assentam sobre espago ocupado pela
sustentabilidade, empreendedorismo e empregabilidade. Com relagdo estrita a
pesquisa, a ela se integra o ensino de pos-graduagao por se entender que sua
finalidade, seja para o aperfeicoamento, especializagdo ou enriquecimento e
aprofundamento pratico e tedrico da atividade profissional, conquistada no ensino de
graduacao, passa pela atualizagdo e/ou reformulacdo do conhecimento cientifico e,
também, pelas inumeras descobertas consequentes de ensaios e investigagbes mais
acuradas

Esse contexto, vivenciado por intelectuais, torna-se disseminador de
conhecimentos articulados, comprometidos com a ciéncia e com sua aplicagao
objetiva em busca de solugdes de problemas sociais. Nessa ambiéncia, avangam as
descobertas cientificas e o desenvolvimento tecnoldgico, contribuindo com a
sociedade globalizada em todas as suas matizes. Qualquer instituicido de ensino
superior se vale disso para a construgdo de sua imagem e sustentagdo de seus
propaositos como locus de reflexao, de critica, de adequado entendimento da realidade
existencial, de comprometimento com o bem-estar comum e a implantagcdo de
melhores condi¢cdes de vida da humanidade.

Relembrando seu propdsito de ir além da sala de aula, a Faculdade MALTA
insere-se no escopo de instituicdo de ensino superior, nessa dimensio, por MALTA
estimular, por meio de sua atuacgao, o intercambio intenso e permanente entre as
atividades de pesquisa e extensdo, objetivando o desenvolvimento de estudos
aprofundados e de praticas de investigagao voltados para o dominio de habilidades
profissionais e interesses comunitarios, sem descurar a formacao de pesquisadores
competentes, difusores do conhecimento, com validade para a intervengao
socioeconémica e com vistas, principalmente, ao progresso regional.

A pés-graduacao lato sensu nao se coloca como um conjunto de cursos que da
brilho as areas do conhecimento. Nela sdo ministrados cursos com objetivos claros e
definidos. A pesquisa, por seu lado, ndo é uma relacdo de projetos em

desenvolvimento para justificar uma exigéncia, nao € um cumprimento de formalidade.
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E resultado de planejamento. Atende a linhas de pesquisa. Mais que isso, € um
movimento que aproveita, naturalmente, a vocagao dos grupos que se instituem pelo
propdsito de darem efetiva contribuicdo ao surgimento de algo que pode ser
acrescentado ao conhecimento que ja se tem e contribua a solugai de problemas
cronicos, emergentes ou futuros da sociedade a quem a Instituicdo serve. Essas
caracteristicas devem se consolidar e fazer da Instituicdo um locus de referéncia.

Assim, a Faculdade MALTA tem o compromisso de ofertar cursos de pos-
graduacgao de elevada qualidade, como importante forma de incentivo de educagéo
continuada aos egressos e, principalmente, para seus professores e funcionarios, por
entender que a qualificagdo docente e profissional € um processo continuado e de
compromisso com a qualidade formativa da instituicdo e da sociedade em geral. Além
disso, a Faculdade MALTA entende que a pos-graduagao contribui para a melhoria
das condic¢des de vida social na regiao, no sentido de formar cidadaos criticos e mais
preparados para o mercado de trabalho. Suas politicas sao:

a) oferecer a complementagao da formagao continuada dos académicos
através dos cursos de pos-graduagao;

b) buscar parcerias e convénios com outras instituicbes para implantacao
de programas de extensdo, pesquisa e poés-graduacgao, dentro dos padrbes de
qualidade da Faculdade MALTA,;

c) desenvolver programas de integracdo Faculdade X Escolas X
Empresas; e

d) priorizar a participagcao de profissionais da Faculdade MALTA como
docentes nos cursos oferecidos, atendidas as qualificagdes técnicas exigidas no

programa.

Uma das metas da Faculdade é implementar os cursos de Pds-Graduacao,
levando em consideragcdo as necessidades de formagdo da regido e atender a
comunidade académica através das seguintes politicas:

l. implantar programa de formag&do permanente para os profissionais que
atuam na Instituicao;

Il. assegurar e manter um padrao de qualidade dos cursos oferecidos, com
uma politica de ensino moderna, atuante, oferecendo as condicbes de suporte
necessarias; e

[I. oferta de formacao continuada aos profissionais que dela fazem parte.

PDI 2023-2027 | 75

e P,

<

« »

O FAMAH

> o
4 )

RN /



e P,

«> 4
4 )

malta O FAMAH

2.3.5 Politicas de Difusdo da Producdo Académica

As acobes de estimulo a difusdo das produgdes académicas serao realizadas
de forma pontual, de acordo com as areas de atuacao dos cursos da Instituicdo. A
FACMA pretende criar um centro editorial, que tera como fungao:

e difundir, por meio de edicdo, coedicdo ou reedicdo de obras de
significativo valor cientifico, tecnologico e cultural, o conhecimento
produzido pela FACMA ou na sociedade;

e promover intercambio com editoras, com sistemas de bibliotecas e com
entidades congéneres;

e estimular, sobretudo na comunicacdo universitaria, a producao,
circulacdo e a tradugdo de obras de interesse cientifico, cultural e
didatico;

e editar materiais graficos e n&o graficos aprovados por um Conselho
Editorial, a ser criado;

e publicar prioritariamente trabalhos académicos, revistas tematicas,
publicagdes especificas de interesse institucional, artigos, dissertagdes,
monografias, além de dar suporte a outras produgdes originarias de
pesquisa, ou obras de relevancia artistica e cultural;

e promover concursos, eventos, reunides cientificas e culturais; e

e consultadas as devidas instancias, filiar-se a associacbes de classe

nacionais e internacionais.

Além das publicacdes em revistas cientificas, serdo estabelecidos na FACMA
os critérios e formas de garantir a difusdo das produg¢des académicas, em todos os

niveis, com diretrizes estabelecidas e financiamento previsto na matriz orcamentaria.
2.3.6 Politicas de Gestéo

As politicas de gestdo académica visando a adequagao da FACMA aos novos
tempos devem estar comprometidas com a formagao de sujeitos que aspirem a

melhores condi¢des de vida. O novo paradigma da educagéao pressupde, entre outras
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mudangas, uma politica descentralizadora traduzida em alguns principios
fundamentais:
I.  Avaliagdo permanente dos processos da aprendizagem;
II.  Autonomia com responsabilidade;
lll.  Valorizacao dos profissionais da educacgao;
IV.  Gestao democratica;
V. Construgdo de proposta pedagogica pelo coletivo da comunidade

escolar.

Nessa politica, todos sao convidados a assumir um papel mais efetivo na vida
académica, partindo da construgéo coletiva do Projeto Pedagogico Institucional como
estratégia de uma gestao democratica.

Uma gestdo democratica tem que estar atenta as mudancgas aceleradas, a
incerteza de rumos, a substituicdo de valores, a auséncia de limites, a violéncia, a falta
de segurancga, as barreiras e aos conflitos interpessoais, enfim, atenta a falta de
preparo da faculdade para lidar com tantos e novos problemas.

Tudo isso traz para a gestao académica da Faculdade, situacdes desafiadoras
na sua funcao social de formar o cidadao criativo, competente, critico e ético, exigindo
dos gestores institucionais o espirito de lideranga, competéncia e sensibilidade para
dar concretude as politicas educacionais e administrativas.

Estudos recentes mostram que a qualidade da educacido oferecida esta
relacionada, principalmente, ao modo como as instituicdes educativas sao dirigidas. A
abertura de espacos para reflexdes estudos e decisdes coletivas fortalece a instituicao
e reduzem os conflitos. Decisdes coletivas geram: maior envolvimento, maior
compromisso, menos conflitos, maior integragdo, maior satisfagdo no exercicio das
funcdes docentes e discentes, e, especialmente, um clima prazeroso e acolhedor no
relacionamento interpessoal.

Assim, a FACMA atua frente as novas demandas do conhecimento através da
ampliacdo de suas formas de atuacdo na sociedade, criando condigdes para o
desenvolvimento das potencialidades de todos os sujeitos para compreender a
realidade cultural, social, politica e econdmica do pais com possibilidades a critica e
produgdo de conhecimentos, a intervencio ética e a inser¢cdo cidada dos futuros
profissionais na sociedade. Para tal missdo, a FACMA privilegia alguns principios

basicos:
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Institucionalizar uma estrutura que possibilite uma gestdo colegiada,
através de um processo deliberativo democratico com competéncia para
garantir sua autonomia académica, politica, administrativa e financeira,
possibilitando a construcdo de uma faculdade participativa e plural;
Implementar um projeto politico-pedagodgico que possibilite 0 alcance da
missdo da FACMA e que atenda as especificidades de cada area do
conhecimento. A operacionalizacdo desse projeto ocorre através da
integragdo de elementos que compdem a estrutura organizacional da
instituicdo, quais sejam: dire¢do, 6rgéos colegiados, coordenagdes de
cursos e os nucleos;

Nivelar as atividades-fim em uma estrutura que integre as agdes de
ensino, pesquisa e extensdo em nudcleos, incorporando 0s
conhecimentos socializados no ensino as atividades de pesquisa e as
acdes comunitarias;

Aprimorar o sistema de planejamento académico, assumindo-o como
um processo dinamico, flexivel, possivel de ajustes quando necessario,
como, por exemplo, a conciliar o regime tradicional de ensino (qualidade
de conhecimento) como regime de ensino baseado em competéncias
(qualidades profissionais).

Estabelecer uma relacdo adequada entre atividades-fim e atividades-
meio (de natureza burocratico-administrativa), desburocratizando os
servicos, de modo que os professores tenham condi¢cdes favoraveis
(recursos tecnoldgicos, humanos, ambientais e materiais) para
organizagéao e difusdo de atividades de ensino, pesquisa e extenséo.
Desenvolver uma politica integrada de formagdo continuada para
docentes, apoiando as diversas areas na criacdo de espagos para
reflexdo permanente e continua sobre o proprio fazer, estimulando
avaliagdes internas de suas atividades pedagogicas;

Integrar as areas de ensino com as demandas sociais, viabilizando
novos processos educacionais de ensino presencial;

Desenvolver um trabalho com énfase no coletivo e na convivéncia
humana, com base, por exemplo, na representacdo de professores,

funcionarios e estudantes nos érgéos colegiados da FACMA;
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Estimular e implementar atividades que intensifiquem o envolvimento e
a corresponsabilidade dos alunos, ampliando o processo de ensino e
aprendizagem;

Estimular maior articulagdo com as sociedades cientifica e tecnoldgica;

Favorecer as relagdes da FACMA com o Estado e com a sociedade civil.

Para tanto, a FACMA tem dado uma formagcdo que garanta ao egresso uma

capacidade de criar, em cooperagdo com os demais, uma ordem social na qual todos

possam viver com dignidade, a partir de um projeto de sociedade como um todo,

caracterizando-se pelo desenvolvimento de determinadas competéncias minimas

que, no caso especifico da educacao superior, pressupdem:

A construgdo de um profissional competente (dotado de uma ampla
visdo técnico-cientifica), com uma visdo da complexidade do mundo
contemporaneo, apto a trabalhar em equipe multiprofissional (vis&o
sociopolitica) com o desenvolvimento da tecnologia como condigédo de
melhoria da qualidade da vida humana;

A implementagdo de planejamentos integrados participativos, que
incorporem a discussao das diretrizes curriculares estabelecidas pelos
docentes, discentes, técnicos administrativos;

A implantacéo de novas estratégias de ensino que levem em conta os
projetos pedagdgicos de cursos da FACMA; a incorporagdo da
interdisciplinaridade como uma premissa basica e como pressuposto da
inclusdo de diversos conhecimentos e da pratica do ensino integrado,
que exige uma reformulacéo da atuagcéo docente e discente.

Para desenvolver tais competéncias, a instituicdo deve mobilizar um conjunto

de recursos cognitivos (saberes, capacidades, informagdes, etc.) a fim de solucionar

uma serie de situag¢des encontradas no mundo contemporaneo, tais como o trabalho

em equipe e o envolvimento dos alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho;

organizagao do curriculo baseado nas competéncias essenciais do profissional a ser

formado; a necessidade de manter atualizadas as novas metodologias de ensino e

programar praticas pedagodgicas eficientes.
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Tais competéncias pretendem nortear a participagao produtiva e a insergao
social do ser humano no mundo do trabalho, com a formagdo de um sujeito com
capacidade de compreender e atuar no seu entorno social, analisando, sintetizando e
interpretando dados, fatos e situagdes, além de perceber criticamente os meios de
comunicacodes e saber localizar, acessar e usar melhor a informacdo acumulada com
vistas a planejar, de forma integrada e com responsabilidade ético-solidaria, acoes
que tragam solugdes para as problematicas identificadas.

As acoes da FACMA baseiam-se nos principios norteadores da institui¢cao, que
sao fundados:

¢ Na qualidade do nosso fazer educacional;
¢ Na regionalidade da nossa agao institucional,
e Na interagao continua e integrada com a comunidade;

¢ Na comunicagao permanente dos resultados alcancados.

A promocéao da qualidade do fazer educacional passa, necessariamente, pela
oferta de professores profissionalmente experientes, capazes de trazer a realidade
para a sala de aula e competentes para levar o egresso ao convivio harménico e
produtivo com a realidade do estado do Piaui. Ancora-se, também, na pesquisa
(atividades investigativas), na extensao (atividades significativas e comunitarias) e nos
processos de aprendizagem (atividades cognitivas) e ndo pode prescindir da
permanente apropriagao e adequada utilizagdo da tecnologia educacional, no ensino
presencial e no ensino virtual.

Embora a formag&o académica tenha carater universal e o profissional formado
tenha carater nacional, é indispensavel fazer o atrelamento da acdo académica da
FACMA aos aspectos da regionalidade, de modo a produzir e oferecer agdes e
programas que respondam e correspondam as efetivas demandas locais, tornando-
os adequados e, por isso mesmo, eficazes no desenvolvimento do estado do Piaui.

Para tornar-se um polo de difusdo de ideias e conhecimentos, uma referéncia
na regiao, a FACMA faz articulagdes com as organizagdes governamentais € nao
governamentais locais, promovendo com elas o estudo da realidade e propondo as
inovacgdes necessarias, sem perder jamais suas oportunidades de participagdo, por
perceber que somente assim alcancara a indispensavel interacdo, continua e

integrada, com a comunidade na qual se insere, influi e € influenciada.

PDI 2023-2027 | 80

-

<

« »

O FAMAH

> o
4 )

RN /



FACULDADElt

Nao basta realizar o planejado nem alcangcar as metas propostas e os
resultados almejados; a obra deve corresponder igual e competente comunicagao,
interna e externa, sob pena de ndo se alcancar visibilidade institucional, a prova
concreta da escola como o equipamento de maior relevo da sociedade.

Esses principios fundamentam o modelo organizacional da FACMA e devem
estar permanentemente presentes na comunidade académica, permeando todas as

suas acoes diretas e indiretas.
24 Responsabilidade Social da IES

Uma das principais responsabilidades da Faculdade Malta — FACMA, enquanto
instituicado de Ensino Superior, objetivamente é a de realizar a contribuigéo social e o
desenvolvimento econdmico social da Regido, no que se diz respeito ao
desenvolvimento socioeconémico, a inclusdo social e a defesa do meio ambiente, da
preservacao e constru¢ao da memoria cultural, a construgao do conhecimento e do
patriménio cultural.

Pretende-se promover a educagdo com preocupagcdo em contribuir com a
regido, para tanto ministrar um ensino de qualidade voltado para os valores que
contribuam para o desenvolvimento regional quanto o de desenvolver agdes no
ensino, na pesquisa € na extensao que venham prestar servicos a comunidade,
levando em conta prioritariamente os programas de: a inclusdo social, a inclusao
digital, os projetos de educagdo ambiental, a responsabilidade social e a diversidade
cultural. Certamente a educacgao possui importantissimo papel transformador, neste

contexto quando consideramos a mesma como:

[...] um dos mais importantes instrumentos de inclus&o social, essencial para
a reducdo das desigualdades no Brasil. O tema vem sendo tratado como
prioridade na agenda nacional, mobilizando governos e os mais diversos
segmentos da sociedade em torno de um objetivo comum: a ampliagéo do
acesso a educagao de qualidade para todos os brasileiros. Os indicadores
mais recentes confirmam o alcance de bons resultados em quase todos os
niveis e dimensdes, demonstrando o empenho do Governo e da sociedade
brasileira em saldar a enorme divida que o Brasil tem com a educagéo (PL
8039/2010, p.1).

O papel da Faculdade no desenvolvimento social local/regional e, por
conseguinte, na institucionalizagdo da politica de responsabilidade social,

fundamentada na promogao da inclus&o social, do desenvolvimento econémico e
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social, da defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producgao artistica do
patrimdnio cultural, implica demarcar o lugar que a instituicdo ocupara neste novo
contexto, enquanto participante interessada e compromissada no enfrentamento dos
problemas sociais. Esse elemento sera pautado na perspectiva de mobilizar
interagcdes sociais, levando a construgdo de compromissos e responsabilidades junto
a comunidade regional.

Para o desenvolvimento enquanto proposta da IES, propomos um projeto
institucional que amplia o conceito de responsabilidade social e agregada também o
preceito da diversidade cultural. Assim se fundamenta o projeto:

I. Problematica: De que forma a FACMA, como Instituicdo de Ensino
Superior Brasileira, podera promover, valorizar e incentivar o respeito a
Diversidade Cultural e a Responsabilidade Social em sua realidade
cotidiana? Que movimentos podem ser criados e difundidos no sentido
de incentivar o reconhecimento do “diverso” como riqueza e ndo como
objeto de negagéao ou interiorizagao?

ll. Hipdteses de Trabalho: O respeito e a valorizacdo do outro e a
promo¢ao da inclusdo social, racial e sexual tratam-se de desafios de
toda a sociedade brasileira, tendo, a educacgao superior, um papel
relevante na elaboragdo de suas matrizes curriculares de forma
consciente e inclusiva. Assim sendo, a FACMA, a partir de seus
Colegiados Docentes, Nucleos Docentes Estruturantes, Coordenacdes
e Diregcao Pedagdgica possibilita o debate dos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos de Graduacgao e a criacdo e/ou modificagdo dos curriculos de
forma a acrescentar a eles disciplinas que tenham como conteudo a
Educagdo em Direitos Humanos, a Educagao Antirracista, a Historia da
Africa e do Negro, a Igualdade Feminina entre outros importantes temas

de uma Educacao para Todos.

Diferentes movimentos institucionais podem ser desenvolvidos no sentido de
proporcionar ricos e amplos debates sobre a valorizacdo da diversidade, como: ciclos
de palestras com profissionais atuantes nas lutas sociais, como ja vém sendo
realizados; atividades integradoras entre disciplinas, periodos e cursos tematizando
as lutas e conquistas das minorias brasileiras e promogao de eventos culturais de
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valorizagdo das musicas, dancgas e tradigdes dos povos africanos e indigenas tao

presentes na arte brasileira.

lll. Objetivos:

e Geral: promover, valorizar e incentivar o respeito a Diversidade
Cultural e incentivar a Responsabilidade Social através de
movimentos e atividades no sentido de proporcionar o
reconhecimento do “diverso” como riqueza e nao como objeto de
negacao ou inferiorizagao.

e Especificos:

a) Possibilitar a discussao do conceito de diversidade cultural
entre docentes e discentes;

b) Criar a¢des de valorizagdo da influéncia das culturas
africanas e indigenas na formacgao da identidade brasileira;

c) Promover o respeito as diferengas de género, raga, e
condigao social entre os discentes dos diferentes cursos

de graduagao e pos-graduacgao da Instituigao.

Consoante a essa proposta, todos os cursos de graduagao e pés-graduagao
da IES se comprometerdo em seus projetos e metas anuais cumprirem os requisitos
legais e normativos em torno desses temas e desenvolverdo projetos, minicursos,
oficinas e extensdo que atendam as demandas necessarias. Sao exemplos de
atividades e temas ja executados ou a serem executados: Direitos e Luta Feminina
por lgualdade; Grupo Performances Culturais; Valorizagdo da Cultura Afro; Os
migrantes; Dia do indio: uma discussdo antropoldgica; Os Direitos Humanos e a
Realidade do Ensino Superior em Teresina; Projeto Biologia de A a Z- vida e meio
ambiente; insercdo do estudo da Histéria da Africa, do Negro e dos Povos Indigenas
como tema transversal em diferentes disciplinas.

Assim € nosso compromisso debater, formar e interagir junto a formagéo
profissional, as atuais demandas politicas e educacionais da comunidade,
implementando agbes em ambito regional e local, no que se refere a

Responsabilidade Social e também a Diversidade Cultural.
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2.4.1 Educacao Inclusiva e Acessibilidade

O processo de formacao humana visa preparar individuos que assumam papeis
sociais e 0 uso adequado e responsavel de conhecimentos e habilidades, disponiveis
onde profissionais, cidadaos, professores (as) e estudantes se realizam socialmente.
Portanto, o que se busca no projeto da instituicdo é a preparacédo de sujeitos com
competéncia nas situagdes vivenciais e em contextos socio- culturais onde se realiza
sua vida coletiva, diversa e inclusiva.

Em consonancia com esta essa perspectiva, vale ressaltar que na Constituicdo
Federal - Brasileira (1988) em seu artigo 5°, “[...] todos s&o iguais perante a lei, sem
distingdo de qualquer natureza, [...] garantindo o direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a segurancga”.

Por sua vez, a LDB, Lei n°. 9394/96, no art. 58, diz que “entende-se por
educacgao especial, a modalidade de educacgao escolar, oferecida preferencialmente
na rede regular de ensino, para educando portador de deficiéncias”.

Desde a aprovagdao da Declaragdo de Salamanca, em 1994, questdes
referentes a teoria e a praticas inclusivas vém sendo discutidas. A partir de 1999, com
a aprovagao da portaria n° 1.679, o tema acessibilidade também passou a fazer parte
do cenario dessas discussdes, pois o direito de ir e vir tornou-se um elemento
importante para auxiliar a inclusao social.

O termo acessibilidade tem sido utilizado para determinar se os ambientes
construidos como parques, casas, predios, 0s espacos e as instalagbes permitem o
livre acesso das pessoas, em especial, pessoas com deficiéncias. Acessibilidade € a
resposta fisica a perguntas como: como posso chegar até o prédio? Como entrar e
me movimentar dentro daquele prédio? Como utilizar as instalagdes? Tendo em vista
que todas as instalagdes construidas deveriam a ser acessiveis a todas as pessoas.

Conforme Mantoan (2003), o termo inclusdo se constitui com um “conceito
revolucionario”, que tem como meta retirar todas as barreiras que sustentam a
exclusao em nossa sociedade, com vistas a permitir que todos possam agir e interagir
com autonomia e dignidade no meio em que vivem.

Nesse contexto, a autora afirma que o desafio da inclusdo envolve a melhoria
de qualidade da vida humana. Para tanto, faz-se necessario projetar artefatos e langar

propostas que ndo se destinam apenas a um grupo restrito de pessoas, mas a
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alcangar um equilibrio geral, de tal modo que qualquer pessoa independente de suas
capacidades fisicas e mentais possa interagir qualitativamente.

Assim, o termo acessibilidade entendido como: utilizagdo, com segurancga e
independéncia de edificagdes, espagos urbanos e mobiliarios por pessoas com
deficiéncia, sinaliza o efeito da inclusdo sobre as concepgdes arquitetdbnicas. Nesse
sentido, a inclusdo € uma motivagao para os sistemas de ensino repense sua estrutura
fisica e elaborem projetos, segundo os preceitos do chamado "Desenho Universal".

Esse novo conceito visa atender as necessidades de todos (homens,
mulheres, criangas, velhos), isto €, abranja os aspectos antropométricos, ergométricos
que assegurem a todas as pessoas se terem acesso, se locomoverem e acomodarem,
independentemente de suas capacidades fisicas e mentais, bem como acesso a
produtos possam ter pecgas opcionais, de modo que permitir o uso de acessorios para
atender as necessidades emergentes de pessoas com diferentes necessidades.

A relagédo do estudante com Necessidades Especiais (NE) com o ensino, em
especial o ensino superior € um processo interativo, no qual se devem considerar
conjuntamente as suas caracteristicas e as solicitagdes, recursos e possibilidades
tanto nos aspectos arquitetdnicos, quanto pedagdgicos. Esta relagdo encontra-se
condicionada pelo reconhecimento de direitos da pessoa com NE.

Os estudos de Hegarty (1994) consideram trés direitos educacionais
essenciais para garantir o acesso, a permanéncia e o sucesso ao aluno NE, a saber:

a) o direito a educacgéo - a Universidade como ja dissemos faz parte do
sistema educativo.

b) o direito a igualdade de oportunidades - isto & o direito de usufruir de
oportunidades semelhantes as dos seus pares sem condicdes de
deficiéncia; e

c) o direito a participacao social - consubstanciado no direito de usufruir
dos equipamentos e condicbes postos a disposicdo de toda a

comunidade.

No Brasil existem normativas que explicitam as condicdes especiais de acesso
para os estudantes com NE. Portanto, destaca-se a Portaria n°® 1.679 de 2 de
dezembro de 1999 a qual dispde em seu paragrafo unico os requisitos minimos de
garantia de acessibilidade, quais sejam:

a) para alunos com deficiéncia fisica:
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eliminagao de barreiras arquitetbnicas para circulacdo do estudante
permitindo o acesso aos espacgos de uso coletivo;

reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das
unidades de servicos;

adaptacao de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir
0 acesso de cadeira de rodas;

colocacao de barras de apoio nas paredes dos banheiros;
instalagado de lavabos, bebedouros, e telefones publicos em altura

acessivel aos usuarios de cadeira de rodas.

b) para alunos com deficiéncia visual:

compromisso formal da instituicho de proporcionar, caso seja

solicitada, desde o0 acesso até a conclusao do curso, sala de apoio

contendo:

I. software de ampliacdo de tela do computador;

ll.  equipamento para ampliagédo de textos para atendimento a aluno
com visao subnormal;

lll. lupas, réguas de leitura;

V. scanner acoplado a computador;

V. plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico dos

conteudos basicos em Braille.

c) para alunos com deficiéncia auditiva:

compromisso formal da instituicho de proporcionar, caso seja

solicitada, desde o acesso até a conclusao do curso, sala de apoio

contendo:

|.  quando necessario, intérprete de lingua de sinais/lingua
portuguesa, especialmente quando da realizagado de provas ou
sua revisdo, complementando a avaliagao expressa em texto
escrito ou quando este nao tenha expressado o real
conhecimento do aluno;

Il. flexibilidade na correcdo de provas escritas, valorizando o

conteudo semantico;
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lll. aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na
modalidade escrita (para uso de vocabulario pertinente as
matérias do curso em que o estudante estiver matriculado);

IV. materiais de informacgdes aos professores para que se esclareca
a Especificidade linguistica dos surdos (BRASIL, 1999).

O acesso se constitui com um permanente desafio e luta por melhor qualidade
de vida e por condicbes de cidadania para toda a populacdo. As barreiras
arquitetbnicas tém que ser vistas ndo apenas como um conjunto de rampas e medidas
a serem respeitadas, mas como uma filosofia geral de acolhimento, conforto e
facilidade em todas as dependéncias dos edificios.

A Faculdade Malta — FACMA esta atenta aos dispositivos legais, quais sejam:
Decreto N° 5.296/2004, com prazo de implantacdo das condigcdes até dezembro
de2008; Decreto N° 5.626/2005; Parecer CNE/CP n° 8/2012; Resolugcdo CNE/CP N°
01 de 17 de junho de 2004 inerentes aos portadores de necessidades especiais.

Portanto, todas as dependéncias da instituicido estardo adequadas para
garantir o acesso e a comodidade dos alunos com necessidades especiais.
Consciente também da necessidade de adquirir equipamentos e todo o material de
uso individual necessario para propiciar a esses alunos uma formacao de alto nivel
serdo reservados dentro das salas de aula, nos auditérios e nos laboratérios espagos
de facil acesso para garantir a boa acomodagao desses alunos durante as atividades.

A infraestrutura da Faculdade conta com:

« Adaptacao as dependéncias da instituicdo. Sanitarios apropriados para
alunos com deficiéncia fisica;

« barras de apoio nas paredes e vagas reservadas no estacionamento;

o Telefones publicos, lavabos e bebedouros em altura acessivel a
usuarios de cadeira de rodas;

« Portas com espaco fisico suficiente para a circulacdo de cadeira de
rodas nos locais de acesso dos alunos;

« Carteira para estudantes, inclusive percentagem para canhotos.

A Biblioteca ja se encontra adaptada para os atendimentos dos portadores de
necessidades especiais. A FACMA providencia também os programas tecnolégicos

especificos para os portadores de necessidades especiais. A instituicao oferece curso
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de Pés-Graduacao em nivel de Especializagdo em Libras - Tradutor interprete, ja
atendendo essa area. Ciente de seu papel nesta sociedade, a IES busca garantir uma
educacao de qualidade e respeito a diversidade humana, adequando seu espago
fisico com vistas a romper com as barreiras arquitetdnicas proporcionando acesso,

mobilidade e seguranga a seu aluno com necessidades educativas especiais.

2.4.2 Diversidade, Meio Ambiente, Memaria Cultural, Produgao Artistica e Patriménio

Cultural

As atividades de iniciagdo artistica e cultural, a defesa do patrimonio artistico e

a difusdo das producdes da comunidade académica sao sustentadas por uma politica
institucional que contempla:

e avalorizagdo da produgao artistica e cultural como atividade académica;

a ampliacdo das agdes de expressao artistica e cultural no ambiente

interno da Instituicdo e em sua comunidade externa;

e o0 incentivo a producao cultural sustentavel,

e apromocgao de eventos artisticos e culturais abertos a comunidade;

e acooperagao, por meio dos 6rgaos de promogao a cultura da Instituicdo
no processo de desenvolvimento educacional e cultural;

e odesenvolvimento de estratégias para a produgéo, distribui¢ao e difusdo
producao artistica;

e 0 estimulo aos docentes e aos estudantes para participacdo em
concursos culturais e artisticos internos e externos;

e a promogao e a divulgacao de conhecimentos artisticos e culturais que
constituem patriménio da humanidade, com a comunicagao do saber por
meio do ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicacao;

e a ampliacdo das acdes em defesa do meio ambiente e do patrimbnio
cultural; e

e a hospedagem de agbes que fortalegam o compromisso com a

preservacao da memoria historica e do patriménio cultural.

As acbes propostas pelos cursos serao planejadas e implantadas pelas

coordenacgdes respectivas, com a colaboracdo de suas respectivas equipes de
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docentes, de forma coerente com a organizagdo curricular dos cursos que
contemplam, em maior ou menor grau, a formacgao artistica e cultural. As propostas
serdo elaboradas visando proporcionar aos discentes possibilidades de transposigcao
de conhecimentos para as praticas desenvolvidas, motivando o envolvimento e a
participacdo em todas as etapas de execucao.

A FACMA compreende a sua responsabilidade social como dimenséao
inalienavel de seus compromissos na qualidade de instituicido educacional de nivel
superior, imbuida dos principios de formacgao de profissionais conscientes em relagao
a eliminagao das desigualdades sociais regionais, a promog¢ao da sustentabilidade e
da inclusao.

As acdes de promogdo da sustentabilidade ambiental s&o incorporadas as
atividades de ensino, de forma transversal e articulada com os conteudos e as praticas
curriculares, contextualizadas em componentes relacionados a promocao da saude,
da cidadania e dos direitos humanos, com énfase na superacdo dos preconceitos
étnicos, raciais, religiosos e de género.

No ambito operacional, a Instituigdo adota e estimula boas praticas na defesa
do meio ambiente em seu cotidiano, por meio da utilizagdo racional de energia, com
opcgao por lampadas de baixo consumo, separacao de residuos para posterior coleta
seletiva e praticas corretas para descarte de residuos quimicos.

A FACMA afirma e reforca comprometimento com a promog¢ao da
sustentabilidade, da inclusdo e de reducdo das desigualdades, por meio de agdes
extensionistas organizadas e conduzidas pelas coordenagdes de seus cursos e
programas, bem como praticas pedagogicas, de carater educacional ou
extensionistas, articuladas aos projetos pedagogicos dos cursos e respectivos planos
de ensino, com base nos principios de:

e intensificar as relacbes da Instituicdo com os diversos setores da
sociedade;

e estimular na comunidade interna a vocagao para o compromisso, a
responsabilidade e a participagao social,

e aprimorar o compromisso social da Instituicdo com a sociedade;

e ampliar a implantagédo de programas, projetos e acdes planejadas de
Responsabilidade Social e de Sustentabilidade, com envolvimento de

professores, discentes e funcionarios, tanto por meio de iniciativas
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institucionais quanto pelas atividades académicas e de extensdo dos
Cursos e programas;

e disseminar o compromisso social da FACMA, organizando féruns de
discussdes com instituicbes publicas, privadas e ONGs, com foco nos
temas atuais de Responsabilidade Social, Sustentabilidade e de
experiéncias com projetos sociais; e

e ampliar as agdes em Defesa do Meio Ambiente e do Patrimdnio Cultural.
2.4.3 Desenvolvimento Econdmico e Social

As acdes previstas pela FACMA contemplam de forma plena o
desenvolvimento econdémico e social, considerando os aspectos relativos ao
desenvolvimento econdmico regional, a melhoria da infraestrutura local, a melhoria
das condigdes e qualidade de vida da populagao e projetos de inovagao social.

O avango tecnoldgico, industrial e a globalizagdo, com o surgimento constante
de novos paradigmas em curto espago de tempo, exigem uma reflexao maior em torno
da educacao e da formacgao de profissionais para o mundo do trabalho. As novas
estruturas sociais, as exigéncias do mercado de trabalho, requerem o
desenvolvimento de competéncias multiplas.

A FACMA pautar-se-a por principios éticos que contribuam para o
desenvolvimento da consciéncia democratica: dignidade humana, justi¢ca, respeito
mutuo, participagao, responsabilidade, dialogo e solidariedade, em seus formandos.

A Faculdade busca articular teoria e pratica no sentido de preparar o formando
para a sua inclusdo no mercado de trabalho com competéncia profissional capaz de
contribuir para valorizar a sociedade como um todo.

O intérprete de toda a evolugdo é o homem, e o educador € o intérprete e
facilitador dos processos de construgao e aquisicado do conhecimento, da transmissao
cultural e do surgimento de novas perspectivas de vida e solugdes existenciais.
Portanto, se faz necessaria a reflexdo em torno da dimenséo cultural, social, politica
e econdbmica da educacao, do papel social do professor, das leis relacionadas a
infancia, adolescéncia, educacéao e profissao, das questdes da ética e da cidadania,
das multiplas expressdes culturais e das questdes de poder a elas associadas. Por

outro lado, o professor e o profissional das demais areas propostas neste documento,
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deverao desenvolver uma visao pluralista da sociedade, exercitando a capacidade de
compreender o “outro”, suas necessidades e valores, base da ética, da autonomia e
da solidariedade.

A Instituicdo esta, a todo momento, articulando esforgos no sentido de
promover o desenvolvimento ético do profissional capaz de atuar dignamente na
comunidade, com conhecimento de causa no que se refere as especificidades dos
grupos sociais e de sua profissdo, com vista a conquista de uma sociedade voltada
para os ideais de competéncia, honestidade e justica.

A FACMA ainda se dedica atencao especial as especificidades da comunidade
onde estara inserida, oportunizando a integragao entre a comunidade, as familias e a
prépria Instituicdo, no sentido de buscar o aprimoramento de seus propdsitos e de sua
acao pedagogica e formativa. A integragdo com empresas e outros segmentos sociais
€ essencial, no sentido de identificar necessidades de reelaboragao de tematicas em
estudo.

A FACMA, comprometida com a qualidade do ensino superior na regidao onde
se insere, se propde a oferecer um ensino de qualidade, fundamentada em uma
filosofia da educacao coerente com os principios de solidariedade, justica e dignidade
humana, promovendo a educagéo permanente e continuada para jovens e adultos
procedentes de classes sociais menos abastadas.

A educacédo permanente se refere ao desenvolvimento de atividades de ensino,
pesquisa e extensao, algo muito além de um espacgo para a obtengdo de um diploma
de curso superior. Devem-se formar profissionais que possam ser absorvidos pelo
mercado de trabalho, cujas exigéncias se tornam cada vez maiores.

Observa-se quao dramatica se apresenta atualmente a situagcdo de
profissionais das diversas areas, necessitando investir em sua capacitacdo em funcao
das novas perspectivas e com dificuldades para proverem o proprio sustento e os
custos da educacao superior.

Para corresponder as instancias da educagao permanente, a FACMA se
propbe a:

o Transformar o seu espago em um canal de permanente dialogo com a
sua comunidade e com o meio social em geral;

e Propiciar condi¢cdes para a pesquisa educacional e cientifica, visando a
formacdo de um profissional que possa dar respostas a sociedade
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contemporanea, promovendo o confronto de ideias e a discussao de
situacdes limite e de direitos e deveres do cidadao;

Buscar alternativas de solugdo para a humanizacdo da profissao,
promovendo o ser em suas potencialidades intrinsecas através da
educacdo e reeducacdo, colocando no mercado de trabalho
profissionais conscientes de sua tarefa, e ndo meros prestadores de
servigos desqualificados e desprovidos de ideal,;

Qualificar, no processo, a FACMA como uma escola superior que
possibilita a construgdo do saber desvinculada de modelos e clichés
oriundos de experiéncias estranhas a realidade e aspiragdes da
sociedade;

Assegurar aos formandos  conhecimentos referentes ao
desenvolvimento humano e a forma como cada cultura caracteriza as
diferentes faixas etarias e as representagdes sociais e culturais dos
diferentes periodos: infancia, adolescéncia, juventude e vida adulta,
assim como as peculiaridades dos portadores de necessidades
especiais;

Proporcionar um conjunto de conhecimentos que habilita o formando
para o exercicio da profissdo e de todas as suas fungdes, incluindo os
saberes produzidos nos diferentes campos cientificos e académicos que
subsidiam o trabalho educativo;

Proporcionar aos formandos a apropriagao da cultura geral ampla, que
favorece o desenvolvimento da sensibilidade, da imaginagdo e a
possibilidade de produzir significados e interpretagdes do que se vive e
de fazer conexdes - 0 que, por sua vez, potencializa a qualidade da
intervencao educativa. E da cultura profissional, cujo conteudo €& proprio
do exercicio da profissao em suas especificidades, fazendo parte desse
contexto, os temas referentes ao desempenho profissional, pessoal e da
categoria, e o conhecimento sobre as associagdes cientificas, culturais
e sindicais;

Oferecer condigbes para a aprendizagem de recursos de comunicagao
e informacdo, cujo dominio seja importante para as dimensdes da

atuacao do profissional;
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Propiciar ao formando, conhecimentos referentes ao desenvolvimento
psicoldgico, fisico e dos processos de aprendizagem de diferentes
conteudos em diferentes momentos do desenvolvimento cognitivo dos
alunos, bem como o conhecimento das experiéncias institucionais e do
universo social e cultural de seus alunos;

Oportunizar o estudo das relacdes sociais na realidade social e politica
brasileira e como isto repercute na profissdo, compreendendo os
significados que a familia, a sociedade e os alunos atribuem a escola e
as aprendizagens;

Promover estudos e debates sobre politicas educacionais, dimenséao
social da escola, relacbes escola x sociedade x familia, relagdes
educacao x trabalho; e

Enfatizar em todo o seu trabalho a importancia da formacgao integral dos

profissionais.

Para o cumprimento de sua missdo, a FACMA mantera independéncia absoluta

em relagdo a partidos politicos, grupos econdmicos e quaisquer outros interesses

particulares e considerara inaceitavel qualquer tipo de preconceito e / ou

discriminagao.

Como uma instituicdo de cunho democratico e emancipador, a Instituicao

objetivara sempre a atualizagdo de seus meétodos, o acompanhamento cuidadoso dos

avancgos da ciéncia, colocando na pauta de discussdes as novas descobertas e os

movimentos sociais de carater socializadores, renovadores e promovedores da

consciéncia critica.

244

Inclusao Social

A finalidade primeira da educacado deve ser a de garantir 0 acesso ao

conhecimento a todas as pessoas, independente da raga, credo, orientagcao sexual e

deficiéncia de alguma forma, sendo compromisso daqueles que detém o

conhecimento, envidar esforgos no sentido de minimizar a exclusao social, a pobreza,

a violéncia, o analfabetismo, a fome e as enfermidades.
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A inclusdo ndo pode ser concebida apenas como sendo a insergao da pessoa
portadora de deficiéncia num estabelecimento de ensino, mas deve proporcionar-lhe
condicbes de aquisicdo de conhecimento e participacdo ativa do processo
educacional, prevendo recursos e servigo de apoio especializado, para que o
estudante tenha condigdes de integrar-se na sociedade e ingressar no mundo do
trabalho de acordo com suas possibilidades, razdo pela qual a Faculdade inclui em
seu PDI, além das condicbes de acessibilidade, o atendimento aos alunos com
deficiéncia visual e auditiva, o atendimento individualizado de acordo com as suas
peculiaridades, através do Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE).

Aos alunos com deficiéncia visual, caso tenha ingressantes com estas
necessidades, a instituicido deve prover as condi¢gdes necessarias para o bom
aprendizado do aluno, tais como acervo bibliografico basico em braile, maquina de
datilografia Braille, impressora Braille acoplada a computador, sistema de sintese de
voz, lupas, réguas de leitura.

Aos alunos com deficiéncia auditiva, a instituicdo proporciona além de
capacitacdo em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) para todos os professores,
intérprete em LIBRAS, principalmente em periodos de realizacdo de provas, para
complementar a avaliagao escrita quando o aluno ndo conseguir expressar o seu real
conhecimento, bem como orientagao aos professores para que valorizem o conteudo
semantico e conhegam as especificidades linguisticas do aluno com deficiéncia
auditiva. Os cursos de Licenciatura que vierem a ser ofertados pela Instituicao
incluirdo a disciplina “Libras” em seus curriculos. A disciplina sera oferecida como
optativa aos estudantes de todos os cursos de graduacgao, de graduagao tecnoldgica
e superiores de formacgao especifica oferecidos pela Instituicio.

A Faculdade é uma instituicido que cumpre um relevante papel social. Nesse
aspecto, um dos valores da FACMA é ser uma instituicdo comprometida com a
inclusao social. Coerente com este principio, a Instituicido desenvolve uma atuacao
efetiva no atendimento as pessoas portadoras de necessidades educacionais
especiais ou com mobilidade reduzida.

A instituicdo considera que essa atuacgao faz parte do compromisso ético de
promog¢ao da diversidade, do respeito as diferengas e da redugéo das desigualdades,
reconhecendo a potencialidade das pessoas com necessidades especiais e provendo-
Ihes condi¢cbes de desenvolvimento pessoal, profissional e social. Incorporar a
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diversidade em seu ambiente, combatendo o preconceito e valorizando a diversidade
€ um principio que faz parte da missao da Instituicdo e de sua vocagao integradora.

No quesito mobilidade, as necessidades especiais sdo atendidas com as
constantes adaptagdes na estrutura fisica das instalagdes, garantindo a acessibilidade
autdbnoma as pessoas com mobilidade reduzidas. As adaptacdes encontram-se nos
acessos aos edificios, eliminacao de barreiras arquitetbnicas, corredores de acesso,
salas de aula, sala dos professores, instalagdes sanitarias, laboratorios e instalacoes
administrativas.

Adicionalmente, o planejamento arquiteténico contempla a instalagdo de piso
com faixa tatil de orientacdo para portadores de deficiéncia visual, além de

programacao visual explicita, para atendimento aos portadores de deficiéncia auditiva.
2.4.5 Educagdo das Relacdes Etnico-Raciais

A Faculdade Malta — FACMA observa e contempla, nos conteudos e
metodologias das unidades curriculares de todos os seus cursos graduagao, as
Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais e para
o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, nos termos da Lei
N° 9.394/96, com a redacdo dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N° 11.645/2008, e da
Resolugao CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP N° 3/2004.

A FACMA compreende a sua responsabilidade social como dimenséao
inalienavel de seus compromissos na qualidade de instituicido educacional de nivel
superior, imbuida dos principios de formacgao de profissionais conscientes em relagao
a eliminacao das desigualdades sociais e a promogéao igualdade étnico-racial.

As acbes de promocgédo de igualdade étnico-racial sdo incorporadas as
atividades de ensino, de forma transversal e articulada com os conteudos e as praticas
curriculares, contextualizadas em componentes relacionados a promocao da saude,
da cidadania e dos direitos humanos, com énfase na superacdo dos preconceitos

étnicos, raciais, religiosos e de género.

2.4.6 Politicas de Direitos Humanos
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A FACMA observa e contempla as Diretrizes Nacionais para a Educagao em
Direitos Humanos, nos conteudos e metodologias das unidades curriculares de todos
0s seus cursos graduagao, de modo transversal, continuo e permanente, conforme
disposto no Parecer CNE/CP N° 8/2012, de 06/03/2012, que originou a Resolugéo
CNE/CP N° 1, de 30/05/2012.

2.4.7 Politicas de Educagcao Ambiental

A FACMA integra a Educagdo Ambiental nos conteudos e metodologias das
disciplinas ofertadas em todos os seus cursos graduacg&o, de modo transversal,
continuo e permanente, conforme disposto na Lei N° 9.795/1999, no Decreto N°
4.281/2002 e na Resolugao CNE/CP N° 2/2012.

2.4.8 Politicas para o Desenvolvimento Nacional Sustentavel

Mesmo sendo uma entidade vinculada a iniciativa privada, a FACMA cumpre,
sempre que aplicavel, com todas as exigéncias relativas ao Desenvolvimento Nacional
Sustentavel, conforme disposto no Decreto N° 7.746, de 05/06/2012 e na Instrucao
Normativa N° 10, de 12/11/2012.

2.5 Compromisso com Valores Morais e Eticos

A FACMA favorece os formandos no desenvolvimento de valores que
acentuem as suas capacidades latentes, contribuindo para o exercicio de uma postura
ética caracterizada por um consciente desabrochar da propria liberdade:

o Consciéncia da dignidade humana, dos deveres e direitos do cidadao;

« Respeito a convivéncia democratica;

o Exercicio da solidariedade, do respeito mutuo e do amor a verdade, a
justica, a beleza e a bondade;

o Respeito pelos sentimentos, pelas crencas e pelos ideais do outro;

e Desenvolvimento de dimensdes ético-morais:

e capacidade de analisar criticamente aspectos morais significativos;
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e capacidade de reconhecimento de normas de convivéncia social e
familiar, respeitando a liberdade de consciéncia e de atuar no mundo
segundo as necessidades e aspiragdes de cada um;

o atitudes de solidariedade e cooperacéo;

« atitude dialdgica, favorecendo a contribui¢do e a tomada de decisées em
grupo,

« identificacdo da propria maneira de pensar, ser e sentir, dos valores
pessoais, dos proprios projetos e filosofias de vida;

« aperfeicoando-se como agente de mudanga e transformagao qualitativa
da realidade;

e capacidade para eleger uma hierarquia de valores e agir de forma

autbnoma, em consonancia com eles.

O desenvolvimento das competéncias ético-morais sera operacionalizado
através de uma acdo compartilhada e transdisciplinar, em que esses conteudos
possam transitar por todo o trabalho pedagogico, atravessando todo o processo de
aprendizagem dos formandos, sem confundir-se com uma disciplina curricular, nem

perder sua importancia unificadora e transformadora.
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3 PLANO DE ATENDIMENTO AS DIRETRIZES PEDAGOGICAS

A visao futura da Faculdade Malta — FACMA, é que o aluno ao final do curso
contribua na transformacgao da sociedade com base em valores éticos e cristdos. Na
proposta de formacéo, trabalha-se ao longo do curso as competéncias e habilidades
gerais e especificas que permitem ao aluno, além de bom desempenho profissional,
também instrumentalizar o egresso da educagao continuada.

Pretendemos focar a atengdo nos ex-alunos investigando suas trajetorias
profissionais, na busca de dados relevantes para melhoria da qualidade do ensino,
com a atualizagédo dos cursos de graduagédo, de extensdo e de Pos-graduagéo Lato
Sensu. Priorizamos em nossos cursos, a formacao de profissionais que:

e Apliquem ao longo da vida os principios éticos;

e Sejam capazes de tomar decisdes;

e Sejam comunicativos, tanto na linguagem oral, como na escrita;

e Sejam capazes de empreender e inovar;

e« Tenham competéncias técnicas e politicas em sua area de formacéo;

e Busquem sempre o conhecimento e informacdes atualizadas;

« Usem o raciocinio légico, para acompanhar a velocidade dos avangos

tecnologicos.

A Faculdade Malta — FACMA ministra um ensino superior visando a
qualificacao profissional e a formacéao cidada e ética do aluno. O formando devera ter
uma visdo cientifica abrangente, estruturada com base em curriculo dotado dos
fundamentos basicos gerais, porém com aprofundamento técnico em sua area de
formacéo profissional.

O perfil do profissional que a instituicdo pretende formar é delineado por meio
da identificagdo dos seguintes atributos, indispensaveis na pessoa do futuro
profissional:

« Demonstrar a capacidade de raciocinio légico, critico e analitico para
intervir criativamente em diferentes contextos organizacionais e sociais;

« Analisar o ambiente interno e externo das organizagdes, identificando as
variaveis que afetam o processo da tomada de deciséo;

e Desenvolver processos de criagdo, organizagado, acesso e uso de

informagdes que facilitem a gestdo do conhecimento nas organizagdes;
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« ldentificar, analisar, implementar e desenvolver novos negécios;

e Desenvolver a capacidade de transferir conhecimentos de vida e das
experiéncias cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de
atuacao profissional para a aplicacdo em diferentes contextos, revelando
a capacidade de gestédo de diferentes configuragbes organizacionais e
de processos de mudancga, apresentando-se como profissional flexivel;

e Desenvolver a capacidade de expressdo e comunicacao interpessoal
necessarios ao exercicio da profisséo;

e Apresentar uma postura ética e socialmente responsavel na sua atuacao
profissional;

e Demonstrar senso de responsabilidade;

« Demonstrar capacidade de identificar as préprias potencialidades e

limitagoes.
3.1 Selegao de Conteudos

Em cada curso da Faculdade MALTA, os conteudos curriculares sao discutidos,
analisados e selecionados pelos grupos que formam os Nucleos Docentes
Estruturantes - NDEs.

Cada curso tera o seu projeto pedagdgico submetido ao Conselho Superior -
CONSU da Faculdade MALTA para aprovacgéo, e deve obrigatoriamente atender as
normas e referenciais de qualidade estabelecidos pelo MEC.

O curriculo, de carater multidisciplinar, deve estar fundado numa série de
disciplinas autonomamente constituidas, mas que, refletindo sobre determinado saber
ou situagao resulta na soma de elementos fornecidos pelas varias disciplinas
articuladas favorecendo a construcdo do conhecimento.

A integracao entre a teoria e a pratica envolvera um continuo e permanente
processo pedagogico, mediando o ensino e a aprendizagem no amago do qual o fazer
concreto, orientado pelo saber tedrico, possa integrar e consolidar a formagéo do
profissional.

Os conteudos sao selecionados a partir das competéncias estabelecidas para
cada disciplina dos diferentes cursos, em consonancia com as diretrizes curriculares

nacionais, considerando as orientagdes propostas para uma instituicdo inclusiva. Os
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planos de curso sao orientados pelos indicadores de desempenho esperados nos
dominios cognitivo, psicomotor e afetivo.
O projeto pedagogico do curso abrangera, sem prejuizo de outros, os seguintes
elementos estruturais:
++ objetivos gerais e especificos do curso;

+«» perfil profissional desejado;

X/
L X4

condigbes objetivas de oferta e a vocagao do curso;

X/
L X4

organizagao curricular, abrangendo o regime de oferta, os componentes

curriculares, o trabalho de conclusao de curso e outros aspectos;

RS

% cargas horarias das atividades didaticas e da integralizagcao do curso;

X/
L X4

formas de avaliagdo do ensino e da aprendizagem;

O curriculo de cada curso de graduagao abrange uma sequéncia ordenada de
disciplinas e atividades, hierarquizadas em periodos letivos, cuja integralizacao da
direito ao correspondente diploma de graduagao.

O curriculo de cada curso de pos-graduagao abrange uma sequéncia ordenada
de disciplinas e atividades, hierarquizadas em periodos letivos ou mddulos, cuja
integralizacao da direito ao correspondente certificado, de acordo com a Resolugao
CES/CNE n° 1/2001.

A duracao e o conteudo das disciplinas devem estar em consonancia
com a carga horaria total do respectivo curso e, para todos os efeitos, ficam

incorporados ao curriculo do curso correspondente.

3.2 Principios Metodolégicos e Praticas Pedagdgicas

A proposta pedagodgica esta apoiada em principios éticos e normativos, bem
como na concepgao didatica, pedagdgica e sdcio-histérica, construidas pela pratica
educacional e descritas nos documentos que norteiam as acdes da Faculdade Malta
— FACMA.

A formacao teorica e pratica exigida pela velocidade da ciéncia e da tecnologia
leva o aluno a reflexado e desenvolvimento do raciocinio I6gico, que na pratica contribui
para o dominio dos saberes da leitura, da compreensao e da interpretacdo do mundo

ao seu redor.
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Por isso, os principios filosoficos e objetivos da FACMA passam também pela
formacdo dos valores humanos, éticos, morais, liberdade, igualdade, tanto de
discentes como de toda a comunidade académica. Nao se faz educagcdo sem esses
valores que deverdo nortear a vida de cada um ao longo do seu trajeto.

Essa formagao vem enriquecer e fomentar o carater investigativo e a autonomia
do pensar, caminhar e a produgao de conhecimento em um mundo cada vez mais
globalizado e complexo que exige o aprendizado da leitura multidisciplinar dessa
realidade. E fundamental que o educando possa ter seguranga e clareza do seu papel
na sociedade, ter a certeza que o saber académico passa pelo desenvolvimento de
habilidades e a aquisicao de competéncias para enfrentar esse mercado competitivo
e exigente, combinando cada vez mais o espirito inovador, ético, criativo e
transformador. Dai a importancia do espaco académico ser um ambiente de
aprendizagem do qual as atengdes estejam voltadas para o resgate de ser humano e
para a busca constante de pensar, de conviver e compreender o mundo e valorizar as
questdes éticas e pedagdgicas. E nas varias modalidades de ensino que o aluno vai
desenvolver tudo isso. Na inclusdo social, nas praticas supervisionadas e no ensino
presencial.

O momento exige a adequacao de novas metodologias de ensino. A instituicao,
enquanto faculdade, embora com autonomia limitada, procura ministrar o ensino sem
fronteiras. O Ministério da Educagéao através dos seus dispositivos legais, tem tido um
papel facilitador dessas acgdes.

No momento de planejar o docente sempre traga o perfil para os egressos,
sempre trocando ideias e interagindo com outros professores. Tem-se muita cautela
para nao separar a teoria da pratica, como também observar as caracteristicas
especificas de cada disciplina. Nesta visdo destacam-se as aulas expositivas e
experimentais, debates, trabalhos em grupo, estudo dirigido, realizagdo de projetos
de pesquisa, estagios e TCC. Nos cursos de extensio, seminarios, palestras, jornadas
académicas ha uma troca de aprendizado que enriquece muito o fazer pedagdgico da
FACMA.

Os Tecndlogos possuem formacédo direcionada para a aplicagao,
desenvolvimento e difusdo de tecnologias, com formagéao em gestao de processos de
producdo de bens e servicos e capacidade empreendedora, em sintonia com o
mercado e o mundo do trabalho. A organizag&o curricular dos Cursos de Tecnologia

fundamenta-se nos principios de flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizagao.
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O éxito da pratica metodolégica é verificado por meio do Programa de
Avaliacao Institucional, organizado pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), que
tem como um de seus itens, a avaliacdo semestral de todos os docentes das
disciplinas dos cursos, cujo resultado € acompanhado pelos coordenadores de cada
Curso.

A FACMA incentiva seus professores a adotarem metodologias inovadoras,
criativas e dialéticas como pratica cotidiana. A mantenedora compromete-se a atender
aos pleitos da instituicido de ensino no aspecto de dota-la dos equipamentos e
recursos necessarios para a consecucgao dessa politica metodoldgica de incentivo a
criatividade.

Dentre as metodologias de ensino que a FACMA utiliza, podem-se destacar as
seguintes:

e Interacgao total entre professor e aluno;

o Uso da informatica na sala de aula, através de programas especificos,
inclusive com a utilizacdo de Datashow e da placa de supervideo com
saida para TV, instalados em sala;

e« Uso de projetor para apresentacdo de matéria, tanto por parte dos
professores quanto dos alunos, que serdo avaliados inclusive pela
participacao efetiva nos grupos e apresentacao de trabalhos;

o Visitas técnicas a empresas para ver de perto o seu funcionamento,
sobretudo no que concerne a sua diregao;

e Dinamicas de grupo em que os alunos sao incentivados a falar em
publico;

« Utilizac&o de artigos técnico-cientificos no ensino de disciplinas;

« Utilizagdo de videos técnicos, artisticos e culturais, com debates apos
as apresentacoes;

« Viagens de estudos a encontros, ou eventos de natureza técnica;

o Participacao efetiva em seminarios, palestras e outros eventos;

e Pesquisas dos alunos na internet, disponibilizada no laboratério de
informatica, na biblioteca e nas salas de multimidia;

e« Trabalho com casos concretos nas disciplinas que comportem tal
metodologia (estudos de casos);

« Pratica constante da interdisciplinaridade, de modo que se possam criar

vasos comunicantes entre as disciplinas;
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Utilizagdo do departamento de pds-graduagao, pesquisa e extensao
como instrumento importante para coordenar as pesquisas, a extensao
e os eventos da instituicio;

Convénios com o6rgdos publicos de modo a permitir aos alunos um
melhor conhecimento sobre o funcionamento dos mesmos;

Convénios com empresas, de modo a trazer a realidade empresarial
para dentro da instituicao;

Incentivo, em todas as disciplinas, da leitura por parte dos alunos,
sobretudo de livros técnicos e periddicos, inclusive como recurso de
avaliacido dos estudantes;

Incentivo aos alunos para apresentacdo, em sala de aula, de trabalhos
€ pesquisas;

Apoio ao aluno que tenha dificuldade de aprendizagem, relacionamento,
ou motivacional quanto aos estudos, sobretudo através do Nucleo de
Apoio Psicopedagdgico (NAP);

Programa de nivelamento dos alunos com maior dificuldade na
assimilagao dos conteudos;

Assisténcia aos alunos, por parte dos professores, fora dos horarios das
aulas, para ajuda-los a tirar duvidas, nivelamento;

Palestras com profissionais e empresarios dentro da sala de aula, em
assunto relacionado com o conteudo da disciplina ministrada.

A FACMA desenvolve em seus cursos e programas de educagao superior

praticas pedagogicas inovadoras, tendo por base especialmente:

Sensibilizagdo dos educandos acerca da necessidade de preservar o
meio ambiente e buscar formas de desenvolvimento autossustentavel
para instauracdo de uma racionalidade ética e equilibrada das relacbes
entre homem e meio ambiente;

Desenvolvimento de padrbes novos de gestdo, que contemplem a
participacdo e o compromisso social;

Enfase em todo o processo de ensino e aprendizagem no ambiente
historico, cultural, social, natural, econémico e politico, considerando a
esséncia da subjetividade social, o ecossistema e a heranga cultural;

Acesso a recursos tecnolégicos de ponta em cada area de atuacgao;

PDI 2023-2027 | 103

-

<

« »

O FAMAH

> o
4 )

RN /



FACULDADElt

« Valorizacdo do saber acumulado através da experiéncia de vida de cada
educando;

e Criacdo de um espaco aberto e plural para a reflexdo e o debate de
ideias sobre todas as questdes ligadas a area de formacgao,
transformando os espacos formativos em um campo de exercicio da
cidadania;

e Atuacdo e mudancga de posturas e comportamentos que levem a novas
relacdes sociais, culturais, afetivas, éticas, familiares, de género e
raciais;

e Desenvolvimento de uma educagao integral que leve em conta a
multidimensionalidade do ser humano, trabalhando a relagao entre suas
necessidades e aspiragdes e o0 seu envolvimento na sociedade;

o Estabelecimento de um processo de construcdo coletiva do
conhecimento e, ao mesmo tempo, um processo que torne o aluno
sujeito de sua existéncia e de sua historia individual e social;

e Busca de referenciais em varios campos do conhecimento.

Os planos de cursos e de aulas contemplardo debates, estudos e pesquisas
sobre meio ambiente, responsabilidade social, ética e cidadania, temas relevantes

para a formacéo do cidadao e do profissional.
3.3 Processos de Avaliagao

O sistema de avaliagdo do ensino e da aprendizagem da FACMA envolve
elementos éticas e valorativas, bem como fungdes diagnosticas, fungdes formativas e
funcbdes somativas, implicando em analise e concepg¢des do modelo de educacéao, de
sociedade, de escola e de homem, que estdo impregnadas em toda proposta politico-
pedagogica: nas agdes do cotidiano da instituicdo educacional, no planejamento, nas
atividades e nas diversas vivéncias educativas. Assim, a avaliacdo é compreendida
como um ato politico que pressupde sempre uma intengao.

A avaliagao precisa incidir sobre aspectos globais do processo, inserindo tanto
as questodes ligadas ao processo ensino-aprendizagem quanto as que se referem a

intervencao do professor, ao projeto curricular da escola, a organizagao do trabalho
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escolar, a fungao socializadora e cultural, a formacao das identidades, dos valores, da
ética, enfim, ao seu Projeto Politico-Pedagdgico, ndo mais procedendo que o unico
avaliado é o aluno e seu desempenho cognitivo.

Nesse sentido, a avaliagado devera se constituir em um instrumento do processo
ensino-aprendizagem, em que a agao pedagogica devera estar comprometida com a
melhoria do ensino e com o desenvolvimento efetivo do aluno. O professor assume o
papel de mediador da aprendizagem, deixando de ser um mero transmissor do
conhecimento. Exige-se, portanto, dos profissionais da educagdo uma postura

mediadora das dificuldades dos alunos. Segundo Demo (2008):

Avaliar faz parte do cotidiano de nossas vidas, apesar de sua ma fama.
Tomemos o exemplo da mae que cuida extremosamente de seus filhos.
Avalia-os sempre, a cada momento, porque acompanha de perto tudo o que
fazem, quer saber o que fazem e como fazem, busca evitar riscos e certifica-
se de que todos os ‘desempenhos’ se realizem a contento, por exemplo,
crescer no ritmo esperado, falar antes de completar dois anos, brincar e
comunicar-se, comer regularmente e na quantidade necessaria (DEMO,
2008, p.108)

A avaliagdo nao deve ser utilizada com o objetivo de punir, de classificar ou
excluir. Normalmente estes objetivos excludentes sao associados a avaliagéao
somativa, enquanto que o entendimento de que o professor deve compreender como
o aluno elabora e constréi o seu conhecimento esta associado a avaliagdo formativa.
Portanto, avalia-se para identificar os problemas e avancos e redimensionar a acao
educativa.

Com o processo de avaliagao, diagnosticam-se os avangos e dificuldades
inerentes a todo o processo educacional em suas multiplas dimensbdes, além de
detectar suas causas e as ag¢des mais adequadas para seu redimensionamento e
continuidade. A avaliagao, entdo, € um processo formativo e continuo. Entende-se
que a acao avaliativa € continua, reveladora de todo o processo e n&o apenas de seu
produto. Desvinculada de suas fung¢des de sancdo e juizo de valor, as provas e
trabalhos sédo oportunidades de perceber os avancos ou dificuldades dos alunos em
relacdo ao tema em questdo. Significa entdo afirmar que avaliar ndo é apenas
constatar, mas, sobretudo, analisar, interpretar, tomar decisdes e reorganizar o ensino
(SILVA, 2002, p. 42).

Para isso, sua formulagdo da avaliacdo deve fundar-se em questbes de

compreensao e raciocinio e ndo em memorizagdo mecanica. Se quisermos sujeitos
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autdbnomos, é necessario que o aluno exercite essa autonomia a partir de uma reflexao
sobre seu processo de aprendizagem.

Para isso, € preciso que existam instrumentos que os auxiliem nesse processo,
instrumentos que enfoquem as varias dimensdes de seu processo educativo e nao
apenas exergcam papel de mensuracdo quantitativa no final do processo, pois
“avaliagdo tem como foco fornecer informagdes acerca das agbdes de aprendizagem
e, portanto, ndo pode ser realizada apenas ao final do processo, sob pena de perder
seu proposito”. (FERNANDES; FREITAS, 1990, p. 23).

Por fim, é fundamental transformar a pratica avaliativa em pratica de
aprendizagem. Necessario se faz avaliar como condi¢ao para a mudancga de pratica e
para o redimensionamento do processo de ensino-aprendizagem. Avaliar faz parte do
processo de ensino e de aprendizagem: ndo ensinamos sem avaliar, ndo aprendemos
sem avaliar. Dessa forma, rompe-se com a falsa dicotomia entre ensino e avaliagao,
como se esta fosse apenas o final de um processo.

A avaliagdo do desempenho discente € um dos aspectos fundamentais da
pratica pedagogica. Esta precisa estar integrado ao processo de aprendizagem de
forma coerente para alcancar os objetivos educacionais planejados, acompanhando
o processo de desempenho do aluno de forma continua e processual. O Regimento
Interno traz nas suas atribuigdes legais, como este processo ocorre na FACMA.

Nesse documento fica determinado que a avaliagdo do processo de
aprendizagem dos alunos é feita de acordo com a natureza da disciplina, admitindo-
se como avaliagdo de aprendizagem: prova escrita; relatorio; prova oral; atividades
praticas; seminarios; abordagens criticas; relatérios de aulas praticas e de visitas;
atividades em grupo; trabalhos cientificos, de pesquisa e estagios sob planejamento
e orientacao do professor.

Conforme Regimento Interno: Avaliagdo, Formagao de Notas e Desempenho

Escolar:

SUBSEGAO VIII
DA AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

Art. 84 - O aproveitamento académico é avaliado mediante
verificagbes parciais, durante o periodo letivo, e eventual exame
final, expressando-se, o resultado de cada avaliagdo, em notas
de zero a dez.

§1°. Prova/Avaliacao Presencial: Por meio de avaliagbes com
tempo, espaco e situagao delimitados, sob a supervisdo de um
representante da instituicao/polos. Todos os alunos do
curso/disciplina estardo na mesma situagao e assim sendo,
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poderao demonstrar que os trabalhos realizados a distancia sao
fruto de seu esforgo pessoal.

§2°. Avaliagdo da aprendizagem: na composi¢do da nota do
aluno sao apresentadas atividades que devem ser respondidas
através do Portal de Aprendizagem Virtual — AVA e também
uma avaliagao presencial final de cada disciplina. Descrigdo das
Avaliagdes dos processos de ensino-aprendizagem avaliativo:
|.Atividades on-line: tratam-se de avaliagdes interativas a
serem realizadas por intermédio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA: Avaliagdo Formativa 1 e 2, cada uma
no valor de 0,5 ponto e um férum de dicussao no valor de 2,0
pontos;

Il. Avaliagéo presencial: que sera aplicada conforme
estabelecido em calendario académico, o aluno devera
realizar o agendamento da AVP no AVA, conforme
estabelecido no calendario académico, com valor de 7,0
pontos.

§3°. A média de cada disciplina sera calculada por meio da
soma das notas da Avaliacdo Presencial e das Atividades on-
line.

|.Sobre a Nota para APROVACAO: igual ou maior que 7,0 (sete)
por disciplina.

Il. Sobre a REPROVACAO nas disciplinas: se o aluno néo
conseguir alcangar a média necessaria para aprovacgao, ele
devera realizar prova final on-line por meio do Portal AVA.
Portanto, o aluno s6 sera concluinte quando for aprovado em
todas as disciplinas da matriz curricular do curso de graduagao
a distancia.

[11.0 aluno s6 tera direito a realizagao da prova final on-line se
a média da disciplina for maior que 3,0 e menor que 7,0.

Art. 85 - Sao atividades curriculares as prelegdes, pesquisas,
exercicios, arguicdes, trabalhos praticos, seminarios,
excursdes, estagios, provas escritas e orais, previstos nos
respectivos planos de ensino, aprovados pela coordenagao de
curso.

Paragrafo Unico - O professor, a seu critério ou a critério da
respectiva coordenagao, pode promover trabalhos, exercicios e
outras atividades, em classe e extraclasse, que podem ser
computados nas notas ou conceitos das verificagdes parciais,
nos limites definidos pelo Conselho de Curso.

Art. 86 - A apuragdo do rendimento académico é feita por
disciplina, incidindo sobre a frequéncia e o aproveitamento.

§ 1° - Cabe ao docente a atribuicdo de notas de avaliagéo e
responsabilidade do controle de frequéncia dos alunos, devendo
o Diretor Geral fiscalizar o cumprimento desta obrigacao,
intervindo em caso de omissao.

§ 2° - E atribuida nota zero ao aluno que usar meios ilicitos ou
nao autorizados pelo professor, quando da elaboracdo dos
trabalhos, de verificagdes parciais, exames ou qualquer outra
atividade, que resulte na avaliagcdo de conhecimento, por
atribuicbes de notas, sem prejuizo da aplicagdo de sangdes
cabiveis por ato de improbidade.
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Art. 87 - A cada verificagdo de aproveitamento é atribuida uma
nota, expressa em grau de zero a dez.

§ 1°- A avaliagdo do desempenho dos alunos em cada uma das
disciplinas na modalidade a distancia sera realizada por meio
de uma prova obrigatoriamente presencial.

§ 2° - E atribuida nota zero ao aluno que deixar de se submeter
a verificagao prevista na data fixada.

§ 3° - O aluno que deixar de comparecer as avaliagdes de
aproveitamento, nas datas fixadas, pode requerer uma prova
substitutiva para cada disciplina, de acordo com o calendario
escolar, cabendo a decisédo ao Diretor Geral.

§ 4° - Pode ser concedida revisdo de nota, por meio de
requerimento, dirigido ao Diretor Geral, no prazo de cinco dias
uUteis, apos a divulgacao do resultado.

§ 5° - O professor responsavel pela revisao da nota pode manté-
la ou altera-la, devendo, sempre, fundamentar sua decisao.

§ 6° - Nao aceitando a deciséo do professor, o aluno, desde que
justifique, pode solicitar ao Diretor Geral que submeta seu pedido
derevisdo a apreciagéo de outros professores do mesmo Curso.
§ 7° - Se ambos concordarem em alterar a nota, esta deciséo é
a que prevalece; nao havendo unanimidade, prevalece a nota
atribuida pelo professor da disciplina que avaliou a prova,
cabendo recurso, em instancia final, ao Conselho de Curso.

Art. 88 - Atendida, em qualquer caso, a frequéncia minima de
setenta e cinco por cento as aulas e demais atividades
escolares, o aluno é aprovado:

| - independente de exame final, quando obtiver nota de
aproveitamento néo inferior a sete, correspondente a média
das notas dos exercicios escolares realizados durante o
periodo letivo; ou

|I- mediante exame final, quando tenha obtido nota de
aproveitamento inferior a sete, igual ou superior a trés e
obtiver média final nao inferior a cinco, correspondente a
média aritmética entre a nota de aproveitamento e a nota de
exame final.

Paragrafo Unico - As médias sdo expressas em numeros
inteiros ou em numeros inteiros mais cinco décimos.

Art. 89 - E considerado reprovado o aluno que:

| - ndo obtiver frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por
cento) das aulas e demais atividades programadas, em cada
disciplina; ou

Il- ndo obtiver, na disciplina, média das verificacbes parciais
igual ou superior a 7,0 (sete).

Art. 90 - O aluno, reprovado por nao ter alcangado frequéncia
ou a média minima exigida, deve repetir a disciplina, no periodo
letivo seguinte.

Art. 91 - E promovido, ao periodo letivo seguinte, o aluno
aprovado em todas as disciplinas do periodo cursado,
admitindo-se, ainda, a promog¢ao com dependéncia.

Paragrafo Unico - O aluno, promovido em regime de
dependéncia, deve matricular- se, obrigatoriamente, no periodo
seguinte e nas disciplinas de que depende, observando-se a
compatibilidade de horario e aplicando-se, a todas as
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disciplinas, as mesmas exigéncias de frequéncia e
aproveitamento estabelecidas nos artigos anteriores.

Art. 92 - A afericdo do rendimento académico do aluno nas
atividades de estagio curricular, monografias e seminérios, far-
se-a conforme os regulamentos proprios baixados pelo
colegiado competente.

Art. 93 - A afericdo do rendimento académico e a composigao
das notas far-se-do0 de acordo com o estabelecido pelo
Conselho Superior - CONSU, observadas as especificidades de
cada curso.

Art. 94 - Podem ser ministradas aulas de dependéncia,
adaptagado ou recuperagcado de cada disciplina, em horario ou
periodo especial, a critério da coordenagao de cada curso.

Art. 95 - O aluno que tenha extraordinario aproveitamento nos
estudos, demonstrado por meio de provas e outros
instrumentos de avaliagdo especificos, disciplinados pelo
Conselho Superior - CONSU, aplicados por banca examinadora
especial, pode ter abreviada a duragéo do seu curso, de acordo
com a legislagédo e normas vigentes.

3.4 Politicas de Atividades Profissionais e Atividades Complementares

As atividades permanentes de pratica profissional (laborativas) sdo aquelas que
colocam o aluno em condigdes de articulagcéo direta com o contexto de trabalho. Estas
atividades seguem regulamento proprio e diante disso, a Faculdade MALTA deve
oportuniza situagbes concretas vinculadas a pratica profissional dos discentes,
visando a melhor formacgao profissional destes.

O profissional formando da Faculdade MALTA € levado a entender que a
academia ndo é mais a unica fonte legitima de conhecimento para seu
desenvolvimento. Dai a necessidade de atividades de pratica profissional, de estagios
e atividades complementares, no sentido de oportunizar ao aluno uma formacao que
atenda tanto o saber tedrico, quanto o pratico. Essas formas de atividades praticas
fortalecem o papel que o profissional deve ter, ou seja, de adaptar/aplicar o que

aprendeu na vida pratica.
3.4.1 Prética Profissional e Estagios

As praticas profissionais, em condi¢cbes reais de trabalho e sem vinculo

empregaticio, sdo atividades curriculares, desenvolvidas pelos alunos sob a forma de
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estagio, com supervisao, acompanhamento e avaliagao de professores designados
pelo Coordenador de Curso.

S&o0 modalidades de estagio, como ato educativo, de acordo com o projeto
pedagogico de cada curso, atendidas as diretrizes curriculares nacionais e o
planejamento curricular do curso:

» estagio curricular obrigatério, em funcéo das exigéncias decorrentes da
prépria natureza da qualificagdo profissional, planejado, executado e
avaliado a luz do perfil profissional de conclusao do curso;

> estagio extracurricular, que deve manter coeréncia com o peffil
profissional de conclusao do curso;

» estagio sociocultural ou de iniciagdo cientifica, previsto no projeto
pedagogico do curso, como forma de contextualizag&o do curriculo, em
termos de educacao para o trabalho e para o exercicio da cidadania, o
que o torna obrigatério para os seus alunos, podendo assumir a forma
de atividade de extensao;

Os estagios, em qualquer caso, sdo supervisionados, acompanhados e
avaliados por professores, sob a coordenacao dos cursos. As atividades de estagio,
independentemente de sua natureza, serdo desenvolvidas, preferencialmente, ao
abrigo de convénios celebrados, resguardados os direitos dos alunos quanto a
seguranca e a integridade e impedido o desvio de objetivos e finalidades.

Os estagios supervisionados n&do sao obrigatorios em todos os cursos. Quando
forem incluidos como componente curricular obrigatorio, serdo regulamentados em

cada projeto pedagdgico de curso.
3.4.2 Atividades Complementares

As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que tém como
objetivo principal enriquecer expandir o perfil do egresso com atividades que
privilegiem aspectos diversos da sua formacao, incluindo atividades desenvolvidas
fora do ambiente académico. Tais atividades constituem instrumental importante para
o desenvolvimento pleno do aluno, servindo de estimulo a uma formacéo pratica

independente e interdisciplinar, sobretudo nas relagdées com o mundo do trabalho.
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Essas atividades podem ser cumpridas em diversos ambientes, como na
propria Faculdade MALTA, ou mesmo em outras instituicbes e variados ambientes
sociais, técnico-cientificos ou profissionais, em modalidades tais como: formagao
profissional (cursos de formagao profissional, experiéncias de trabalho ou estagios
nao obrigatérios), de extensdo universitaria junto a comunidade, de pesquisa
(iniciagado cientifica e participagdo em eventos técnico-cientificos, publicagdes
cientificas), de ensino (programas de monitoria e tutoria ou disciplinas de outras
areas), politicas (representagdo discente em comissbes e comités) e de
empreendedorismo e inovagao (participacdo em Empresas Junior, incubadores ou
outros mecanismos).

As Atividades Complementares integram o curriculo de todos os cursos de
graduacao ofertados pela Faculdade MALTA. Estas e outras atividades com tais
caracteristicas sado permanentemente incentivadas no cotidiano académico,
permitindo a diversificacdo das atividades complementares desenvolvidas pelos
estudantes.

As Atividades Complementares sdo caracterizadas pelo reconhecimento de
atividades e aproveitamento de conhecimentos, adquiridos pelo estudante, através de
estudos e praticas independentes presenciais ou a distancia, tais como, monitorias,
estagios, programas de iniciagao cientifica ou de extensao, estudos complementares
€ cursos realizados em outras areas afins. Possibilitam, ainda, o reconhecimento, por
avaliagao, de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, adquiridas no
trabalho ou na educacéo profissional.

As Atividades Complementares, de livre escolha do aluno, sob orientacéo

docente, correspondem as seguintes disciplinas e atividades, com a respectiva carga

horaria:
ITEM | DISCIPLINAS/ATIVIDADES CH
| Disciplinas extracurriculares, oferecidas pelo curso. 40
| Disciplinas extracurriculares, ofertados pela Instituicdo, em areas afins. 40
lll | Participagdo em projetos de pesquisa ou iniciagao cientifica. 40
IV | Participagdo em programas de extensao. 40
- Cursos de extensdo na area de interesse do curso ou de atualizagdo cultural ou 20
cientifica.
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VI Eventos diversos na area do curso. 20

o Assisténcia a defesas de monografias, de dissertagbes de mestrado ou teses de 20
doutorado, na area do curso.

Participagao em atividades extracurriculares de assisténcia ou assessoria, na area do

VIIl | curso, a populagdes carentes ou de baixa renda, diretamente ou por intermédio de| 20

associagbes ou sindicatos, mediante convénio com a Faculdade MALTA.

IX | Atividades de voluntariado. 20

3.5 Trabalho de Concluséao de Curso (TCC)

E por meio das Praticas que os cursos e processos de formacao profissional
devem ser repensados, reelaborados, conceitos construidos e desconstruidos num
permanente processo de interagao e construcido dos mais amplos e diversos saberes
necessarios a atuacdo de um profissional. O profissional deve ser efetivamente
percebido com sua humanidade, capaz de compreender os contextos historicos e
sociais e atuar como participe da construgdo da equidade e justica.

O desejo de mudanca deve assinalar a forma objetiva de se relacionar com as
praticas pedagogicas e estagios supervisionados. Esta objetividade ndo deve
configurar-se como sectarismo e fragmentagdo da formagdo profissional, mas
corresponder a uma praxe pedagodgica que valoriza o mundo real, a concretude das
relagdes a serem estabelecidas entre docente, instituicdo e mundo do trabalho. Ha
que se valorizar, tanto as experiéncias empiricas, quanto as abstracdes e reflexdes
sendo ambas consideradas como possibilidades para aprendizagens.

O Trabalho de Conclusdo de Curso, portanto, configurar-se-a num momento
formativo e de sensibilizacdo dos estudantes para o atendimento das necessidades
humanas e sociais, visando preservar os valores éticos e buscando a compreensao e
reflexdo sobre realidade profissional, a luz dos aportes tedricos estudados,
propiciando, assim, autonomia intelectual e o desenvolvimento de habilidades
relativas a profissao ensejada nos cursos, trazendo em si, os elementos fundamentais
do processo académico, sendo articulados durante a concretizagado dos cursos. Ao

propor o TCC articulado com disciplinas e eixos tematicos, fortalecemos a construcao
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de elementos que possivelmente despertardao no alunado a formagao de conceitos
para pesquisa.

O Trabalho de Conclusao de Curso € uma exigéncia obrigatoria a integralizagao
curricular do académico dos cursos de graduagédo da FACMA, sendo acompanhado
individualmente por um professor do quadro de docentes. Os alunos dos cursos
desenvolverao um artigo cientifico, seguindo as normas da ABNT. O Trabalho de
Conclusao de Curso visa o aprofundamento dos estudos académicos, com estimulo
a producao cientifica, para o aprimoramento das competéncias de analise, de redacao
e de critica cientifica e de apresentagdo e divulgacdo de resultados de estudos
superiores.

O Trabalho de Conclusdo de Curso sera disciplinado por Regulamento
especifico e descrito nos projetos dos cursos.

Cada projeto de curso traz em seu contexto a definicao da politica do curso.
Com o objetivo de orientar o académico, o regulamento, por sua vez, proporcionara
condicbes para o desenvolvimento da pratica profissional bem como traz uma
melhoria no processo de ensino e aprendizagem dos discentes.

Quanto ao Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), quando exigido no Projeto
Pedagdgico do Curso, sera um componente curricular com carga horaria definida no
projeto e com sua duragao acrescida ao minimo estabelecido para a area profissional.
Ao desenvolver os trabalhos finais nos cursos, enfatizamos o aprofundamento da
pesquisa no ensino para que os educandos possam aperfeigoar e qualificar seu futuro
desempenho profissional, compreendendo-a como fonte norteadora na construcao,
na reflexdo e na verticalizacdo de conhecimentos.

O TCC sera desenvolvido pelo discente sob a forma de artigo cientifico, oriundo
de um projeto de pesquisa tedrica e/ou de pesquisa aplicada, relacionada as varias
disciplinas, de sua livre escolha, podendo ser realizado tanto em ambiente escolar
quanto de trabalho, observando-se criteriosamente a metodologia do trabalho
cientifico e o regulamento da instituig&o.

As Coordenagdes de cursos, observando a proposta de trabalho, designarao

os docentes que atuardo como orientadores dos discentes no TCC.

3.6 Flexibilidade dos Componentes Curriculares
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Entendemos que a flexibilizac&o curricular vem sendo tratada desde ao Parecer
CNE/CES 776/97, onde se ressaltava os pressupostos basicos a flexibilizagcao, o
respeito a heterogeneidade na formacao prévia e das expectativas dos discentes,
prioridade na formagdo para construcdo de conhecimentos e ndo para mera
reproducdo e valorizacdo da formacado continuada. Este conceito envolve tanto a
definicdo de disciplinas obrigatérias, quanto a de disciplinas optativas e atividades
complementares em um curso de graduagao.

De acordo com o MEC “[...] a flexibilizag&do curricular diz respeito a oferta de
componentes curriculares que assegurem possibilidades de aprofundamentos da
formacao basica” (P.D.C 06/05/99) e na descricdo do Parecer CNE/CES 776/97.
Devemos observar que é preciso dar condi¢gdes ao aluno de mobilizar seus estudos
no curso preservando horario para estudo, pesquisa e participacdo de atividades
complementares do curso e estas nao devem ser incluidas como obrigatorias.
Portanto, na matriz curricular dos cursos, estas devem ser descritas conforme
estabelecido no projeto do curso.

Coutinho; Marinho (2003), asseveram que os projetos pedagdgicos carecem
de contemplar a permeabilidade as transformacgdes, a interdisciplinaridade, a
formacao integrada a realidade social, a necessidade da educagao continuada, a
articulacao teoria-pratica e a indissociabilidade ensino, pesquisa e extensao.

Nesse sentido, a flexibilizagdo como uma contemplagdo curricular
transformadora para os curriculos esta prevista nos Projetos Pedagdgicos dos cursos
que buscam atender as inovacgdes pertinentes aos seus conceitos basicos e inovacoes
incorporadas ao desenvolvimento do projeto formativo dos discentes.

O regime seriado semestral, adotado pela FACMA, permitira a oferta, em cada
semestre letivo, de um bloco fixo de disciplinas e outro flexivel, com disciplinas
ofertadas pela instituicao para a escolha do aluno.

As diretrizes pedagdgicas adotadas conduzem a flexibilizagdo dos
componentes curriculares bem como os projetos pedagdgicos dos cursos devem
contemplar as inovagdes que possibilitem essa flexibilidade.

Os curriculos dos cursos de graduagao devem estar acordes com as diretrizes
curriculares nacionais, fixadas pelo Ministério da Educacdo, que permite essa
flexibilidade e atualizagao pelos colegiados de cursos. Para isso, pretendemos tomar
como principio, os seguintes pressupostos:
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o Avaliagdo permanente e atualizagao do Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI) e dos Projetos dos Cursos (PPCs);

« Respeito a diversidade, as concepgdes teoricas e epistemoldgicas
caracterizadas nos projetos de curso e seus curriculos;

« Compreensao da aprendizagem em seus aspectos formais e informais
abrindo possibilidades que atendam a interesses dos discentes e de
suas capacidades intelectuais;

e Trabalhar com uma visdo de conhecimento enquanto processo de
colaboracéo, interacado e de aquisicao e troca de conhecimento;

e Qualificar os docentes e o0 pessoal técnico-administrativo para
cumprimento da missao institucional e viabilizar os projetos dos cursos;

o Desenvolver o espirito investigativo, reflexivo e critico de todos os

sujeitos envolvidos no processo ensino-aprendizagem.
3.7 Oportunidades Diferenciadas de Integralizagao dos Cursos

Considerando-se que a integralizagdo curricular sé podera ser efetivada ao
discente caso este obtenha a carga horaria total das disciplinas/atividades fixada no
curriculo do Curso e prevista no Projeto Pedagdgico dos Cursos de Graduacéo,
Graduagcao Tecnoldégica e Pds-graduagcdo. Numa perspectiva de curriculo que
favorece a iniciativa e a participagao do aluno no seu processo de formacéo, torna-o
corresponsavel pelo contexto de ensino-aprendizagem. Existe uma previsdo de
integralizagcado nos projetos dos cursos, sendo respeitados os tempos de ingresso e
trancamento, quando for o caso.

A integralizac&o dos cursos de bacharelados, Licenciatura e tecnoldgicos, pelos
discentes, deve obedecer aos prazos minimos e maximos estabelecidos no Projeto
Pedagdgico do Curso. Entretanto, a Faculdade Malta — FACMA permite o
aproveitamento de estudos cursados em outra instituicdo. O aproveitamento das
disciplinas ou adaptacgéo curricular é realizado mediante estudo do curriculo.

Para o estudo de curriculo das disciplinas cursadas em outra instituicao, é
necessaria a apresentacao de Atestado de Graus e carga horaria dos programas das
disciplinas cursados. O aproveitamento de disciplinas se faz mediante analise de

conteudo desenvolvido e carga horaria.
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Outra oportunidade diferenciada que permite ao discente integralizar o seu
curso sao as condicbes para o aproveitamento de disciplinas, dispensa e
transferéncia. E facultado ao discente, o aproveitamento de competéncias
profissionais, com vistas a aceleracado de estudos anteriormente desenvolvidos, para
fins de prosseguimento de estudos em cursos tecnoldgicos, licenciatura ou
bacharelados, observada a legislagao pertinente.

As competéncias profissionais adquiridas em cursos regulares serao
reconhecidas mediante analise detalhada dos programas desenvolvidos, a luz do
perfil profissional de concluséo do curso.

O discente ingresso, portador de certificado de conclusao de disciplinas nos
cursos superiores de tecnologia, licenciatura ou bacharelado que desejar solicitar
dispensa de alguma disciplina, devera apresentar a Secretaria Académica, no prazo
estipulado em calendario escolar, o seu requerimento acompanhado do histérico
escolar e dos programas das disciplinas, sendo o caso, para fins de analise e parecer
das Coordenacdes de Cursos.

A dispensa sera concedida apds estudos comparativos das disciplinas e com a
aplicagao de instrumentos formais, como provas escritas e orais, trabalhos praticos
para avaliar as habilidades e competéncias do discente nas disciplinas solicitadas,
devendo ser aplicadas pelos professores da disciplina e homologada pela

Coordenacéao do Curso.
3.8 Comunicagao com a Sociedade

As politicas de atendimento a toda comunidade académica interna e externa
sdo reguladas por diferentes mecanismos que orientam o processo comunicativo de

forma coesa, coletiva e democratica.
3.8.1 Comunicagao Interna

Na gestdo das ac¢des de comunicagdo com a comunidade interna, da mesma
forma que com a comunidade externa, Faculdade MALTA envidara esforgos
permanentes para o aprimoramento dos processos de comunicagdo, com vistas a

promover uma maior integragao da comunidade interna, estabelecendo como base os
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principios da transparéncia, democratizacdo da informagédo, divulgacdo do
conhecimento e valorizacdo institucional. Nesse sentido, é imperioso que se
estabelega uma politica que se paute na celeridade e otimizacdo do fluxo de
informacgéo, através da modernizagdo da gestado da informacgéo.

A Faculdade MALTA garantira o pleno acesso da comunidade interna as
informacdes sobre os resultados de avaliacbes, e promovera continuamente a
divulgacdo de seus cursos, programas e atividades de extensao, iniciagéo cientifica e
pesquisa. Além disso, a Instituicdo assume o compromisso de observar rigorosamente
a manutencao de mecanismos de transparéncia institucional, de sua ouvidoria como
canal direto de comunicagdo, e outras formas de comunicacdo e que possam
contribuir para a plena divulgagdo das atividades institucionais a toda comunidade
académica.

Alguns canais de comunicagao interna propostos para uso pela Faculdade
MALTA sao: oficios, comunicados, avisos em murais, reunides com os representantes
dos alunos, reunides com funcionarios, portal de internet e e-mails e, quando
necessario for, avisos diretos em sala de aula. Além disso, a Faculdade MALTA dispbe
de sistema de informacdo que atende aos requisitos administrativos, com uma
concepcao compativel com o tamanho e a complexidade da instituicdo. O sistema de
informacdes € conectado a rede mundial de computadores - internet, para que os
membros da comunidade académica realizem acessos remotos. Através desse
sistema de informagédo, é possibilitada aos administradores a divulgagdo, com
presteza, das informagdes nele armazenadas. A Faculdade MALTA conta com um
sistema integrado para possibilitar e formalizar a comunicacéo institucional interna, e
possui ainda um sistema de administracdo académica que integra, entre outros
setores, a secretaria e a biblioteca, agilizando a comunicagdo institucional e
interdepartamental. Os mecanismos de comunicagao institucional possibilitam a
articulacao entre as diversas areas da instituicdo, bem como a comunicacao horizontal

e de relacionamento entre os niveis hierarquicos.

3.8.2 Comunicagao Externa

As acgdes de comunicagdo com a comunidade externa sao estabelecidas de

forma a promover a expansao da integracdo da Faculdade MALTA com a sociedade,

PDI 2023-2027 | 117

-

<

« »

> o
4 )

RN /



e P,

malta S FAMAH:

ampliando sua visibilidade e colaborando, de forma integrada, para promover e
consolidar o dialogo, garantir a transparéncia e o acesso as informag¢des e aos
produtos da Instituic&o.

Nesse sentido, os diversos setores da Instituicdo devem trabalhar para o
fortalecimento da comunicacao, através do estabelecimento de uma politica que tenha
como principios a transparéncia, a democratizagéo da informacgéo, a divulgagao do
conhecimento e a valorizagdo institucional.

A Faculdade MALTA garantira o pleno acesso da comunidade externa as
informacdes sobre os resultados de avaliacbes, e promovera continuamente a
divulgacdo de seus cursos, dos programas e atividades de extensao, iniciagao
cientifica e pesquisa, além do compromisso de observar rigorosamente a manutengéo
de mecanismos de transparéncia institucional, de sua ouvidoria como canal direto de
comunicacao, e outras formas de comunicag¢ao e que possam contribuir para a plena
divulgacao da Instituicao.

A Faculdade MALTA publicara matérias informativas em jornais, radio e TV;
faixas, outdoor, busdoor, cartazes e folhetos; mala direta; palestras de orientacao
vocacional e em formacao profissional; acées desenvolvidas junto a municipalidade.
A Faculdade MALTA mantera, também, comunicacdo com a sociedade por meio de

seu portal de internet e das redes sociais.
3.8.2.1 Relagbées e com a Comunidade, Instituicbes e Empresas

A Faculdade Malta — FACMA mantém uma relacdo muito préxima com a
comunidade da regido em que atua, em especial na cidade de Teresina, onde esta
localizada.

Para o quinquénio abrangido por este PDI (2023-2027), pretende-se atuar com
0s seguintes projetos em beneficio da comunidade:

e Parceria com o Municipio na execugao de Programas de Alfabetizagao
de Jovens e Adultos;

e Patrocinar atividades culturais e esportivas, de forma a contribuir para a
plena realizagao dessas atividades;

e Utilizar a biblioteca da FACMA para atender as demandas dos

estudantes do ensino médio e do ensino fundamental;
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3.8.2.2

Utilizar os laboratdrios de informatica como instrumento para a inclusao
digital da comunidade;

Parceria com o SEBRAE/PI desenvolvendo programa de
empreendedorismo na regiao;

Parceria com a Prefeitura Municipal de Teresina para o treinamento e
qualificacido de mao de obra;

Parceria com a Secretaria Estadual de Ciéncia e Tecnologia para
divulgar e incentivar a pesquisa, através da vinculagao de projetos de
pesquisa e na criagao de redes de pesquisa com profissionais da IES e
parceiros;

Buscar parcerias com programas de formagdo técnica e
profissionalizante junto ao Governo Federal.

Cooperacéo e Parcerias com Instituicbes e Empresas

A Faculdade Malta — FACMA realiza diversos eventos em parceria com o poder

publico, com entidades da sociedade empresaria organizada e com as empresas.

Como exemplo de algumas das atividades de parceria e cooperagao com instituigdes

e empresas que a instituicdo ira empreender, consoantes a regulamentos proprios

sdo:

Parceria com o SEBRAE/PI para realizagdo de cursos e treinamentos
empresariais;

Visitas técnicas a empresas;

Convénios com empresas visando aproxima-las da instituicio,
permitindo assim uma maior interagao entre teoria e pratica, além de

facilitar a colocagéo de alunos da FACMA no mercado de trabalho.

3.8.3 Ouvidoria

A ouvidoria se constitui em uma via de comunicagido entre a sociedade em

geral, particularmente a comunidade académica e a comunidade do entorno, e a

Faculdade MALTA reclamagdes e solicitacbes de apoio e patrocinios.
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Sendo independente, autbnoma e imparcial na busca da resolutividade e no
encaminhamento das situacdes questionadas, a Ouvidoria viabiliza em qualquer
instancia e/ou circunstancia as providéncias cabiveis, acompanhando em tempo habil,
a circulagéo de informagao e preservando o sigilo dos acontecimentos. O Ouvidor da

Faculdade MALTA possuira as seguintes atribuigdes:

. Receber as demandas dos usuarios;

. Realizar o tratamento dos dados da demanda;

. Encaminhar as demandas para os setores envolvidos, quando for o
caso;

. Realizar acompanhamento das demandas e seus respectivos

encaminhamentos;

. Encaminhar ao usuario as respostas (parciais e conclusivas)

. Elaborar relatérios gerenciais referentes ao desempenho da Ouvidoria;
e

. Coordenar as atividades da Ouvidoria, considerando 0s principios e

normas contidas no Regimento Geral da Faculdade MALTA.

Para atender as demandas da Ouvidoria, permanecera através do site da
Faculdade MALTA uma pagina especifica para a Ouvidoria, bem como um enderego
eletrénico (e-mail) exclusivo para o encaminhamento de demandas. As demandas
poderao ser encaminhadas ou respondidas por meio eletrénico, telefonemas, oficios

ou por atendimento presencial.

3.9 Tecnologias de Informagao e Comunicagao - TICs no Processo Ensino-

Aprendizagem

Com o objetivo de atender ao modelo pedagdgico de Educacgao a Distancia da
Faculdade Malta — FACMA, é utilizada uma plataforma de acesso e funcionamento
integral via web, a qual garante ao aluno flexibilidade de acesso considerando-se a
esfera temporal (qualquer dia e hora) e a esfera espacial/geografica (de qualquer
local), além de flexibilidade na organizagdo dos estudos. Trata-se da plataforma
Moodle, um Ambiente Virtual de aprendizagem - AVA que, originalmente, contém

ferramentas de ensino, colaboragao, avaliagao e gestao. Foi preparada para integrar-
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se aos diversos sistemas de gestdo da IES responsaveis pelos processos alunos,
inclusive pelo registro definitivo de notas. Reserva-se a plataforma de Educacéo a

Distancia a atribuicdo de operacionalizar os cursos e transferir os resultados (notas).

a) Manutengao da Plataforma

A plataforma é mantida em sua estrutura original e hospedada em Data Center
externo, para manter toda infraestrutura necessaria: backup, suporte técnico 24x7,
acessibilidade adequada e alta disponibilidade. A equipe de informatica do setor de
EaD compete o monitoramento, solugdes de eventuais problemas e integragdo dos

processos e dados junto aos sistemas alunos.

b) Acesso e seguranca
A plataforma permite acesso identificado por meio de login e senha pessoal.
Os niveis de acesso e operagao dentro do ambiente sao determinados pelo setor de

Tl e Coordenagao Académica.

c) Recursos do ambiente

Sao definidos e organizados nas seguintes categorias: Textos e Ferramentas
de Orientagcao, Conteudos, Atividades Avaliativas e Interagao.

As TICs permitem a transicao do papel professor, de unico detentor do saber
para mediador no processo de formacado possibilitando ao estudante, adocédo de
condutas mais ativas de modo que coautoria, proatividade e colaboracdo sao
aspectos centrais.

A FACMA defende que a utilizagdo de recursos tecnologicos no processo de
ensino, é cada vez mais necessaria, pois torna a aula mais atrativa, proporcionando
aos alunos uma forma diferenciada de ensino.

A forma de ensinar e aprender podem ser beneficiados por essas tecnologias,
como por exemplo, a Internet, que traz uma diversidade de informagdes, midias e
softwares, que auxiliam nessa aprendizagem.

A Rede Internacional de Computadores, popularmente mais conhecida como
Internet, impulsionou as TICs no dmbito educacional. Na FACMA, recursos como
Datashow, computadores, aparelhos de DVDs e televisores s&o utilizados nas aulas

além do acesso livre a internet por meio de login e senha.
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Em todos os ambientes da FACMA existem roteadores para ampliagao do sinal
da internet sem fio, wireless.

Além disto frisa-se que as novas tecnologias de comunicagdo como as midias
sociais, facebook, instagram, etc sdo cada vez mais utilizadas.

Com o emprego de comunicacgao via Skype e aplicativos do tipo WhatsApp a

comunicacao tornou-se ainda mais facilitada.
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4 EDUCACAO A DISTANCIA NA FACMA

As Politicas Institucionais da Faculdade Malta — FACMA para a modalidade a
distancia perpassam pelo Ensino, Iniciacdo Cientifica, Extensdo e Pds-Graduagao
alinhando sua infraestrutura e base tecnoldgica na utilizagdo de recursos que possam
apoiar na interagdo por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem, professores e
tutores, buscando sempre uma formacdo com qualidade para os discentes. Tudo em
conformidade com as bases legais da Educagao Superior, em especifico Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) - Lei 9.394/06. Decreto 9.235 de 15
de dezembro de 2017, Decreto n° 9.057/2017 que regulamenta o art. 80 da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional e a Portaria Normativa n. 11 de 20 de junho de 2017 que estabelece normas
para o credenciamento de instituicdes e a oferta de cursos superiores a distancia, em
conformidade com o Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017. Portaria Normativa n°
20, de 21 de dezembro de 2017, Dispde sobre os procedimentos e o padrao decisério
dos processos de credenciamento, recredenciamento, autorizagdo, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus aditamentos,
nas modalidades presencial e a distancia, das instituicbes de educagao superior do
sistema federal de ensino, Portaria Normativa n® 741, de 2 de agosto de 2018, que
altera a Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, que dispde sobre
os procedimentos e o padrdo decisorio dos processos de credenciamento,
recredenciamento, autorizacdo, reconhecimento e renovagao de reconhecimento de
cursos superiores, bem como seus aditamentos, nas modalidades presencial e a
distancia, das instituicoes de educacao superior do sistema federal de ensino, e
demais legislagao em vigor.

A FACMA compreende que a EaD se relaciona com os processos que tornam
a sociedade mais justa e igualitaria pela promog¢ao da amplitude de abrangéncia dos
cursos ofertados e por possibilitar o acesso ao Ensino Superior a um niumero mais
expressivo de pessoas. De maneira inter-relacional, condizente com as politicas
previstas para o Ensino de Graduacgao e Pds-Graduacgao, a IES entende que a EaD,
enquanto pratica midiatizada, integra um processo logico de planejamento permitindo
variadas configuragdes da oferta e na organizagao de curriculos, ampliando os meios

de tornar possivel o ato educativo.
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Principio de democratizagdo, a oferta da EaD, na IES, deve estimular o
atendimento de parcelas cada vez maiores da populacao e contribuir para a inclusdo
no Ensino Superior, por meio do estimulo as atitudes investigativas e da oportunizagao
de momentos de comunicagdo, com énfase num estudo individualizado, com as
seguintes caracteristicas: abertura, flexibilidade, adaptacéo, eficacia, formacéao
permanente e economia.

Nesse sentido, as diretrizes para a EaD sao:

l. Credenciamento da IES para a oferta da EaD;

I. Criagao de cursos de Graduacao e Pds-Graduagao na modalidade EaD;

1. Implantagcao de Polos de Apoio Presencial no Estado de Piaui com foco

na cidade de Teresina;

V. Ampliacao de cursos de Extensédo e oferta em EaD;

V. Organizacgao de equipe para elaboragao de material didatico ou definicao
de aquisicao;
VI. Capacitacdo e orientacdo de tecnologias para o Ensino EaD para

docentes, tutores e pessoal técnico-administrativo;

VIl.  Consolidacdo, nos cursos presenciais reconhecidos, da oferta de 20%
da carga horaria total em EaD, incluindo disciplinas hibridas;

VIIl.  Aplicagao da avaliagao interna aos programas e cursos em EaD;

IX.  Ampliagdo da criagcdo e aplicagdo de diferenciais extracurriculares e
curriculares que promovam articulagdo com a sociedade e flexibilizem a
integralizacao;

X. Elaboragao de recursos didaticos pedagogicos dialdgicos;

XI. Implantagdo do Grupo de Estudos na FACMA,;

XIl.  Articulagdo de parcerias e convénios para oferecimento de cursos e
programas a distancia;

XIll.  Adotar textos e demais materiais didaticos segundo linguagem e
técnicas que levem o aluno a refletir, a desenvolver o espirito critico-
criativo, a relacionar o aprendizado a seu contexto social, a ser
participativo (mediagao pedagdgica);

XIV. Aplicagdo, em todos os programas desenvolvidos em EaD, da avaliagao
presencial interna;

XV. Ampliar e aperfeigoar o sistema de tutoria e as relagdes de interagao

entre o tutor e o aluno, que passa a ser visto como um interlocutor ativo;
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XVI. Garantir o aprendizado por meio de atividades assincronas e sincronas
que promovam uma relagao dialdgica, interativa entre o professor-tutor
e seu aluno;

XVII. Contribuir com o desenvolvimento das habilidades e competéncias do

aluno, tais como autonomia, autodidatismo e autodisciplina.
4.1 Nucleo de Educagao a Distancia da FACMA (NEAD)

O Nucleo de Educacao a Distancia € um setor criado pela FACMA que tem
como objetivo basico gerenciar todas as rotinas referentes a esta modalidade de
ensino. Nele estao alocados profissionais que se envolvem diretamente com a gestéao
de curso, de polo, de materiais didaticos, de tecnologia da informagdo e outros
relacionados. Essa pessoa coordena toda dinamica do funcionamento da educacéo a
distancia, € muito importante saber que ele estara sempre trabalhando para que tudo
ocorra dentro do previsto e que sua experiéncia conosco seja a mais tranquila
possivel.

O Nucleo de Educacdo a Distédncia (NEAD) da FACMA, é o 6rgéo da IES
responsavel pela coordenagdo administrativa e didatico-pedagogica dos cursos e
atividades de educagéao a distancia na Instituicdo, em graduagao e pos-graduacgao e
gue tem como objetivos desenvolver agdes que reflitam a abrangéncia de sua area de
trabalho.

O NEAD tera como finalidade:

l. Valorizar o papel da Educacao a Distancia na implantagao de uma nova
cultura educacional, comprometida com a formag¢ao do educando em
multiplas linguagens, com a ampliagao dos espagos educacionais e dos
dominios do conhecimento;

I. Desenvolver uma cultura institucional favoravel a incorporacdo da
aprendizagem aberta e a distancia;

I1. Contribuir, por meio da disseminagcdo de programas, conhecimentos e
tecnologia aplicada a Educacdo a Distancia, para a melhoria da

qualidade e ampliacéo das possibilidades de acesso ao ensino superior;
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VI.

VIL.

VIII.

Contribuir para o aprimoramento da qualidade do ensino presencial,
incorporando a este, recursos pedagdgicos e tecnolégicos préprios da
educacgao a distancia;

Implantar, implementar, acompanhar e avaliar cursos na modalidade de
educacao a distancia para os diversos segmentos da sociedade, que
envolva a criagdo de cursos em diversos niveis, utilizando metodologias
adequadas ao ensino a distancia nas seguintes categorias, conforme a
legislacdo em vigor: Disciplinas para Nivelamento; Disciplinas On-line e
outros que se fizerem necessarios e que estiverem de acordo com os
objetivos da educagédo a distancia, da IES e desse nucleo;

Oferecer alternativas de formacdo e capacitagcdo profissional,
propiciando o acesso a educagao universitaria a todas as regides do
Brasil;

Articular o campo institucional, coordenando um sistema integrado e
interativo de educacéo a distancia;

Buscar e consolidar cooperacado entre instituicbes locais, nacionais e
internacionais, de modo a atender as novas demandas por uma
educagao mais dindmica, de forma efetiva e sem riscos de reduzir a
qualidade dos servigos oferecidos em fungao da ampliacdo da clientela
e de sua viabilidade econdémica;

Realizar atividades de suporte ao processo de ensino, que envolvem a
criacdo de homepage para professores, biblioteca digital, listas de
discussao entre alunos e professores, chats, servico de acesso a
Internet para discentes e docentes através do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

Concepcao de Educacao e Curriculo no Processo de Ensino-

Aprendizagem

A missao da FACMA ¢ transformar pessoas, tornando-as capazes de dominar

o conhecimento, respeitar a diversidade, com autonomia, pensamento critico, sem

descurar dos aspectos éticos e da responsabilidade social pela qual perpassam todas

as areas do conhecimento. Imbuida dessa missédo, em sintonia com a concepgao de
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ampliacdo do Ensino Superior e atenta as necessidades sociais e educacionais, a IES
explicita o planejamento para o credenciamento da oferta de cursos de Graduagao e
de Pé6s-Graduagdo em EaD como uma das metas para o quinquénio 2023-2027.

O perfil do egresso dos cursos ofertados em EaD contempla as capacidades
técnicas, analiticas e de criticidade com énfase na formacgao de profissionais capazes
de combinar conhecimentos tedricos e instrumentais, com competéncias e habilidades
para assimilar e transformar mudangas tecnoldgicas com preocupacdo ética e
responsabilidade social. As caracteristicas descritas, somam-se autodeterminacao,
capacidade de deciséo, selecao, organizacao e interatividade incrementadas pelas
atividades e tecnologias ofertadas pela IES.

Esse perfil se vincula aos principios filoséficos norteadores das politicas de
Ensino de Graduagédo, Pos-Graduagdo e programas ofertados pela IES nas
modalidades presencial e EaD, sintetizados como a pratica do respeito a diversidade,
a liberdade de expressao, ao respeito ao outro e a si mesma, a inclusao social,
elementos perpassados pela ética, pela justica, pelo comprometimento com a
educacgao superior e pela transparéncia de decisdes e praticas. Nao diferentemente,
os principios técnico-metodolégicos sao aplicados na concepgao de curriculo
pretendida, inspirada na dialogicidade, na criticidade, na valorizagdo do aprender
fazendo, na énfase a colaboracgéao e participagcédo e na concepgéao da tecnologia como
ferramenta de desenvolvimento humano.

Assim, a concepcao de educacdo e curriculo nos cursos ofertados em EaD
compartilha das politicas, principios filoséficos e técnico-metodoldgicos, praticados na
modalidade presencial, com respeito as especificidades relativas a temporalidade e
espacialidade que caracterizam a oferta a distancia. Desse modo, a organizagéo
curricular seguira as premissas de:

l. Criticidade sobre os diversos contextos sociais;

Il. Aplicacdo de metodologias inovadoras e ativas na solugdo de

problemas;

I1. Concepgao curricular apoiada na flexibilidade e na diversidade de

arranjos de conteudos e metodologias de ensino-aprendizagem;

V. Contextualizagdo de conhecimentos e processos de formacgao,

compreendidos como espagos nos quais se constroem novos saberes

resultantes de processos historicos e culturais;
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V. Articulacao entre Ensino, Pesquisa e Extens&o pautada em tecnologias
de comunicacao e informacgao;

VI. Planejamento e avaliagcdo constante do processo de ensino-
aprendizagem;

VIl.  Dialogicidade e interagcdo em Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

Essa postura institucional visa o comprometimento com a diversidade de
realidades sociais, ampliada pela Extensdo da EaD e com a vivéncia do aluno, visto
como portador de identidade social; o comprometimento com as orientag¢des legais; o
comprometimento com a realidade cientifico-tecnolégica e educacional tendo por
objetivo criar condi¢des para o desenvolvimento de projetos e programas que
atendam aos niveis de ensino-aprendizagem e praticas investigativas; o
comprometimento com uma gestdo democratica e participativa; o comprometimento
com a realidade local e regional por meio de uma politica de participagdo no processo
de desenvolvimento social, cultural e econémico da regido, traduzida por agdes
institucionais definidas a partir das demandas e necessidades sociais. Com base
nesses compromissos, a IES expressa sua relacdo com a realidade na qual atua,
promovendo e articulando uma politica de desenvolvimento e incentivo as praticas
educativas, culturais, artisticas, cientificas, técnicas e sociais.

Com a oferta de cursos de Graduagao e Pds-Graduagao em EaD, a FACMA
cumpre com o compromisso de perpassar barreiras territoriais e alcangar jovens e
profissionais atuantes no mundo do trabalho necessitados de formacgao e capacitacao,
possibilitando um Ensino Superior de qualidade e comprometido com as demandas

sociais.
4.3 Sistemas De Comunicagao

Preconiza os “Referenciais de Qualidade de EaD para Cursos de Graduagao a
Distancia” (BRASIL, 2000) que o principio da interacdo e da interatividade é
fundamental para o processo de comunicagdo. Sendo o aluno o centro do processo
educacional, devem-se garantir as a¢des de interatividade entre professores, tutores

e alunos.
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Para abrigar os recursos tecnoldgicos, na oferta de cursos na modalidade da
EaD, a FACMA optou pela Plataforma Moodle por sua estabilidade e acessibilidade
em relagéo a implantagéo, gestdo e manutengéo do processo académico-pedagogico.

As salas de aulas on-line permitem a interagdo dos alunos participantes entre
si e com os professores e tutores, criando um espag¢o no qual se compartilham
questdes, gerando outras questdes que realimentam o processo dialdgico,
dinamizando as relagcdes. Assim, a comunicaciao entre os envolvidos ¢é facilitada por
midias eletrbnicas e comunicagao interativa estabelecida no Ambiente Virtual de
Aprendizagem.

A comunicagao interativa e a mediagao tecnolégica entre alunos e entre o
professor, o tutor e o aluno serdo efetivadas por meio de tutoria a distancia, foruns,
chats, atendimento telefénico, e-mails, reuniées por Skype, orientagdes, observagdes
e avaliagdes relativas as atividades disponibilizadas no AVA. Além disso, atividades
assincronas integrardo a metodologia de aprendizagem, como material didatico,
slides, em PowerPoint e em sistema Prezi, aulas gravadas, atividade de sintese de
estudos com questdes objetivas e discursivas on-line e comunicados, permitindo
combinar a flexibilidade da interagdo humana com a independéncia no tempo e no
espaco e a autonomia de estudo.

No ambiente académico/administrativo, o aluno terd acesso a secretaria
académica, ao setor financeiro e a outras necessidades administrativo/financeiras
para o desenvolvimento do curso, bem como acesso ao seu boletim, histdrico

académico e calendario de avaliagao.
4.4 O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

E o sistema que propicia as salas de aula dos alunos nos cursos a distancia
(EaD). E o ambiente virtual que disponibiliza os contelidos das aulas e das
ferramentas de avaliacao e interacao do processo ensino. O AVA é conhecido também
por sua sigla em inglés LMS - Learning Management System ou Sistema de Gestao
da Aprendizagem (SGA), sdo softwares desenvolvidos sobre uma metodologia
pedagogica para auxiliar a promogao de ensino e aprendizagem virtual ou
semipresencial. A FACMA optou pelo Moodle, pois € uma das principais plataformas

mundiais, € um software livre, com mais de 100 milhdes de alunos e professores em
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90 paises, o Moodle ¢é lider em tecnologia educacional e oferece uma experiéncia de
aprendizagem conectada, flexivel e orientada para analise de dados.

MOODLE € o acrénimo de "Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment", um software livre, de apoio a aprendizagem, executado num ambiente
virtual. A expressao designa ainda o Learning Management System (Sistema de
gestdo da aprendizagem) em trabalho colaborativo baseado nesse software ou
plataforma, acessivel através da Internet ou de rede local. A expressao “orientado a
objetos” esta, na verdade, relacionado a maneira como o sistema foi construido. Trata-
se de um paradigma de analise, projeto e programacao de sistemas de software
baseado na cooperacéao e interacado de diversas unidades de software chamadas de
objetos [NAKAMURA, 2008]

Por que usar o Moodle?

. E usado por milhares de instituigdes no mundo todo. Estima-se que existam
hoje mais de 100 mil instalag¢des registradas, com milhées de usuarios pelo mundo.

. E livre e gratuito: pode-se redistribui-lo e/ou modifica-lo sob os termos da GNU
General Public License como publicada pela Free Software Foundation, versao 2 ou
qualquer versao posterior.

. Comunidade forte e atuante. Através do site, sao disponibilizados féruns sobre
os mais diversos assuntos. Desde duvidas pedagdgicas até instalagdo, suporte e
programacao, todos relacionados ao Moodle.

. Possui uma extensa documentacdo. Existem sites, livros, videos e tutoriais
espalhados pela internet que nos ajudam a tirar do Moodle todas as potencialidades
que ele oferece.

. Pode ter sua aparéncia modificada de acordo com a politica de cada instituicéo.
. Pode ser usado para aulas 100% online e como complementacdo das aulas

presenciais.

Moodle EaD

Este ambiente tem como objetivo principal oferecer suporte aos cursos na
modalidade a distadncia da FACMA. Ele destina-se aos alunos, professores, tutores e
coordenadores dos cursos em Educacdo a Distancia. Esta versdo do ambiente
Moodle é a mais atual e foi implantada janeiro de 2020/2021, ela possui uma série de

novidades, o que torna mais facil e amigavel a experiéncia do usuario com o sistema.
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A Educacao a Distancia apresenta caracteristicas especificas. O fato de néo
ter um espaco fisico como uma sala de aula real, com cadeiras, carteiras, quadro,
professores e alunos, ndo significa que o aluno esteja isolado, ja que podera interagir
com os professores das disciplinas e os demais alunos de seu Polo de Apoio
Presencial por intermédio da Internet, em um ambiente virtual cujo objetivo é oferecer
espacos destinados a disposicdo de conteudo, as orientacbes de estudos, a
realizagao de atividades e comunicagao com professores, coordenadores, tutores e
demais alunos dos cursos a distancia.

Ap0ds conectar-se a internet por meio do navegador escolhido, acessara o portal
da EaD e usar a matricula como login e a senha cadastrada. Uma vez tendo acesso
ao AVA, podera visualizar todas as disciplinas em curso no momento e, ao acessar
uma determinada disciplina, tera acesso as aulas, aos materiais de apoio, aos féruns
e a demais conteudos previstos.

Na educacéao a distancia o processo ensino-aprendizagem sera desenvolvido

através do AVA, portanto € recomendavel que as atividades sejam acompanhadas
por uma participacao diaria na ferramenta, pois diversos foruns e chats devem ser
programados, 0 que exigira uma participacao efetiva. Todas as instru¢des sobre o uso
do AVA estardo disponiveis no Manual do Aluno, assim todas essas informacdes
serao disponibilizadas on-line, no préprio ambiente.
No AVA foi definida a estrutura que uma disciplina deve seguir, seguindo a divisdo em
unidades (moédulos) e, de acordo com o plano de ensino, o tutor orienta os alunos para
que possam participar de atividades e estudar nos materiais disponibilizados, tirando
suas duvidas.

Nessa perspectiva, a relagao dialdgica entre professor e aluno sera mediada
por recursos didaticos, através de material impresso ou disponibilizado de forma
eletrénica/digital, pelo texto escrito elaborado, estruturado e planejado pelo professor
da area do conhecimento, para possibilitar ao aluno, a distancia, a apropriacao e
incorporagdo dos conhecimentos, habilidades e competéncias necessarias a sua
autonomia intelectual.

Os cursos ofertados na modalidade da EaD da FACMA seguirdo o modelo
educacional projetado totalmente on-line com excec¢des as atividades presenciais que
serdo desenvolvidas de maneira presencial ao final de cada bimestre. Para
acompanhar este modelo educacional, outros recursos de mediagao serdo utilizados,

transcendendo os limites de espaco e tempo, como a producido de material
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audiovisual, a utilizacdo de softwares que possibilitem ao aluno um aprofundamento
maior dos conteudos, permitindo-lhe uma forma de interatividade com a linguagem
hipertextual, o acesso e a utilizagado da rede mundial de computadores que viabilizam
programas interativos do aluno, professor, tutoria.

A tutoria, neste contexto, passa a ser um componente imprescindivel na
organizagéo e desenvolvimento da EaD, porque acompanha, orienta e avalia todo o
processo de ensino-aprendizagem do aluno, em suas necessidades, sobretudo, nos

momentos de atividade e de estudo ndo presencial.
4.5 Ambientalizagao no AVA: Formacgao Inicial em EaD

Os primeiros passos para a insercdo do discente no processo de ensino-
aprendizagem pautado na modalidade de educagéo a distancia € a adaptagdo aos
sistemas empregados nas plataformas de ensino, levando o discente a adaptagéo da
linguagem e uso de tarefas no ambiente virtual de aprendizagem.

Nesse processo inicial, os discentes terao disponibilidade ao Manual do Aluno
- EaD como instrumento orientador de todo o processo de acompanhamento do curso,
sobretudo, no periodo inicial, na Ambientalizagdo ao AVA, pois este material
apresenta os procedimentos detalhados para acesso aos diferentes espacos da
plataforma e também trara possibilidades de leituras que favorecerao a compreensao
do discente em torno da especificidade do curso na modalidade EaD. Este Manual do
Aluno - EaD estara disponivel como um material arquivado no préprio ambiente virtual,
e ao alcance imediato dos alunos em quaisquer situagdes. Além deste manual
particularizado aos discentes, no curso havera um manual especifico ao tutor e outro
ao professor.

Também nas primeiras fases do curso sera discutida a importancia da postura
de autoestudo pertinente ao aluno da EaD e o favorecimento do contato com as novas
tecnologias de informagdo e comunicacdo. Além disso, a formacdo inicial em
educacao a distancia devera priorizar o estudo e discussao de conceitos, definicoes e
fundamentos da educacgao a distancia em todo o Brasil.

Afora as adequagdes indicadas, a formacao inicial e progressiva deve:

l. Identificar aspectos que estabelecem similaridades e diferengas de

conceitos de EaD desenvolvidos no contexto nacional e internacional;
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I. Entender o surgimento da educacgao a distancia e recursos tecnolégicos
utilizados para sua viabilizacao;

[I. Conhecer algumas experiéncias de EaD no mundo e no Brasil, nos
ultimos dois Séculos.

A formacao inicial em educacao a distancia ou ambientacao a plataforma de
ensino sera desenvolvida no inicio dos cursos, com acompanhamento da

coordenacao.
4.6 Videoaulas

Séo as aulas do Ensino a Distancia, que em conjunto com guias de estudos, as
videoaulas compdem as unidades tematicas de cada disciplina. Sdo conteudos
apresentados de maneira gravada, utilizando-se de tecnologias e laborat6rios
especificos. A metodologia adotada visa propiciar um conjunto de ferramentas
pedagogicas que se complementam e potencializam a aprendizagem, criando
também uma maior atratividade para o aluno, motivando-o de forma a manté-lo em

frente ao computador, de maneira interessada, em seus estudos.
4.7 Biblioteca Fisica

A FACMA dispde de biblioteca fisica bem dimensionada, ampla, com espacgos
e computadores para pesquisa, consulta ao acervo on-line, espaco para estudos
grupos, espacos para estudos individuais, espago com acessibilidade que possui
computador com programas DOSVOX, NVDA, VLIBRAS e espaco para cadeirantes.
As quantidades e a qualidade de exemplares tanto da bibliografia basica, quanto da
complementar e dos peridédicos seguem as regras constantes no instrumento de
avaliacao do INEP/MEC, com relatério de adequacado das bibliografias basicas e
complementares em conformidade com as Unidades Curriculares (UCs) foi

devidamente elaborado e assinado pelo NDE.

4.8 Biblioteca Virtual
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Também obrigatdria para os cursos a distancia, a Biblioteca Virtual trata-se de
um site, cujo conteudo é composto por livros digitalizados, os conhecidos e-books,
aplicaveis aos cursos da EaD oferecidos pela FACMA. Esses e-books estido previstos
na bibliografia do curso também.

As Bibliotecas Virtuais utilizadas sdo a “BIBLIOTECA A”, assim como a
Biblioteca Digital Intuitiva, especifica de Teologia e Ciéncia da Religiao, com quase 5

mil livros disponiveis e a Dorinateca.
4.9 Material Didatico

Na EaD, em uma abordagem sistémica, um dos componentes do processo de
ensino-aprendizagem de extrema importdncia € o material didatico, produzido
especificamente para quem estuda a distancia sem contar com o apoio presencial de
um professor. Por isso, o material didatico para o ensino na modalidade EaD da
FACMA configurar-se-a como um conjunto de midias (impresso, audiovisual e digital)
no qual os conteudos devem se apresentar de forma dialégica e contextualizada,
favorecendo uma aprendizagem significativa. E uma tecnologia disponibilizada ao
estudante, além de outros componentes, tais como o projeto pedagodgico, os sistemas
de tutoria, de comunicagao, de avaliagdo, o0s momentos presenciais, os colegas, as
experiéncias pessoais.

E importante que os materiais didaticos sejam concebidos levando em conta a
aprendizagem significativa que favorecam o estabelecimento de relagbes com as
questodes cotidianas do aluno. Na EaD, considerando a separacao fisica entre discente
e docente, o processo de ensino-aprendizagem é mediado pelo material didatico e
esse deve trazer os temas abordados para a vida real. A midia impressa, disponivel
para impressao, devera ser um veiculo utilizado para estabelecer a comunicagao entre
os professores e alunos.

Dentre o material didatico, se destacam os livros abordando o conteudo
conforme objetivos da mesma; as leituras complementares e exercicios; os textos,
casos e exercicios de apoio;

O material didatico dos cursos € um recorte no campo do saber que necessita
ser expandido com a leitura de outros materiais bibliograficos (leituras

complementares) e com a investigagao empirica e simulada.
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Quanto mais diversificado o material, mais se aproxima das diferentes
realidades dos alunos, possibilitando diferentes formas de interagir com o conteudo.
Assim, a FACMA disponibiliza recursos didaticos necessarios para o alcance dos
objetivos educacionais propostos, como livros da disciplina, videos e slides, textos
complementares, hipertextos etc., além de livros e videos das bibliotecas dos Polos
Presenciais.

O material didatico € ser organizado em:

l. Material Didatico impresso: em cada disciplina, o aluno podera imprimir

o livro base que orientara as atividades, com indicagcbdes de leituras
complementares, sites de pesquisa bibliografica e, ainda, as referéncias
bibliograficas que poderao ser consultadas pelo académico. O livro base
podera ser produzido pelos professores da IES ou adquiridos apés
selecao compativel com a proposta curricular de cada disciplina.

Il. Material Didatico Virtual: Os professores elaborardo, organizardo e

disponibilizardo o material didatico no AVA para que os alunos possam
estudar e realizar pesquisas de forma a atender as exigéncias de cada

disciplina de seu curso.
410 Atividades de Tutoria

Para atender de forma excelente as demandas didatico-pedagdgicas do Curso,
serdo imprescindiveis as atividades de tutoria presencial e a disténcia, que seguem o
manual especifico. Os tutores foram selecionados e capacitados para o atendimento
de tais demandas dentro das especificidades e caracteristicas estruturais do Curso.
S&o atividades da tutoria, dentre outras:
o Responsabilizar-se pela aproximacao e articulacao entre alunos, tutores
e professores;
o Acompanhar o processo de ensino-aprendizagem durante os médulos;
o Proceder a aplicagao das provas presenciais;
o Registrar as informagdes necessarias para a evolugao do aluno no
Curso;

o Esclarecer duvidas quanto ao conteudo das disciplinas;
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o Interagir com os professores no que se refere aos conteudos, as
atividades e as chaves de resposta;

o Interagir com os professores, visando melhorias no desempenho dos
alunos e reducgao dos indices de reprovacao e evasio;

o Estimular os alunos na busca de varias informacbées bem como na
participacdo de atividades culturais e sociais que contribuam para o
processo de aprendizagem;

o Responder diariamente as duvidas encaminhadas pelos alunos;

o Utilizar técnicas de motivacido adequadas para estimular o aluno a
progredir no curso de forma interativa enfatizando a autodisciplina;

o Orientar os alunos na utilizagdo das ferramentas de comunicagao
disponiveis no AVA;

o Prestar orientacao direta ao aluno;

o Organizar todas as atividades de estudo de acordo com cada eixo
tematico trabalhado pelos professores, sob orientacdo da equipe
pedagogica e de forma padronizada;

o Enfatizar o comprometimento que devera prevalecer entre o académico
e 0 curso, estimulando as devidas responsabilidades, direito e deveres
de todos;

o Orientar os alunos no cumprimento e envio das atividades dentro dos
prazos estabelecidos;

o Responder diariamente aos e-mails dos alunos;

o Conhecer todo planejamento da aula de forma a garantir o fornecimento
de todo e qualquer material com antecedéncia minima necessaria;

. Manter atualizados os registros académicos dos alunos.

o Monitorar a frequéncia dos estudantes.
4.11 Mecanismos de Interagao entre Docentes, Discentes e Tutores

O AVA é o locus de convergéncia de estratégias e meios de aprendizagem,
sendo projetado com interface amigavel, intuitiva e de facil navegacao para favorecer
a aprendizagem. No AVA os materiais didaticos se articulam numa arquitetura

pedagogica previamente planejada. O desenvolvimento das disciplinas conta com
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Atividades para serem realizadas pelo aluno, em cada disciplina, utilizando a
ferramenta Forum no AVA e também a entrega de trabalho ou exercicios.

Para efetivar a interlocucdo entre a comunidade académica virtual serdo
utilizados os seguintes recursos:

e Ambiente Virtual de Aprendizagem, com recursos de forum, chat, caixa
de mensagens, agenda, objetos de aprendizagem, planos de ensino,
planos de aula, video aulas, recursos de acompanhamento e controle de
cada estudante, relatérios de frequéncia e participacdo discente e
docente, relatério de notas, entre outros;

e Encontros presenciai no Polo.

o Telefone;

e E-mail;

Através desses recursos, o aluno tera acesso ao conteudo das disciplinas e
aos tutores, que mediardo o processo de aprendizagem.

Além disso, existe a obrigatoriedade de previsao da Disciplina de Introdugéo
EaD em todos os cursos ofertados na modalidade a Distancia, bem como, nos cursos

que vierem a ofertar disciplinas semipresenciais nos cursos presenciais.
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5 ORGANIZAGAO E GESTAO DE PESSOAL
5.1 Corpo Docente e Tutores

5.1.1 Composigao do Corpo Docente

O corpo docente da Faculdade Malta — FACMA é composto por professores
especialistas na area, mestres e doutores que tem formacao profissional e académica
0 que contribui para a teoria e pratica dos trabalhos.

Um dos fatores que sempre elevam o grau de satisfagdo dos discentes e da
comunidade que se utilizam da prestacédo de servicos e das atividades académicas
da FACMA é o grau de atendimento, formagao e qualidade pedagodgica do corpo

docente.
5.1.2 Experiéncia na Docéncia Superior e Experiéncia Profissional

O compromisso com a qualidade pedagdgica da IES é ter permanente um
quadro docente com qualificacdo mais elevada possivel e nas areas adequadas de
formacgao, promovendo assim uma qualidade pedagdgica do trabalho desenvolvido
nos cursos de graduacéao e pés-graduagao.

5.1.3 Plano de Carreira do Corpo Docente

A proposta do Plano de Cargos e Salarios da FACMA foi apresentada na sua
propositura inicial do PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional e vem sendo
consolidada com os métodos de descentralizagao de custos.

Temos o intuito de estabelecer padroes salariais mediante comparacido com
mercado externo, bem como uma reestruturagdo dos cargos da instituicao, incluso
neste ponto sugestdes de treinamentos e desenvolvimento para os colaboradores.

O PCS - Plano de Cargos e Saléarios esta sendo executado seguindo duas
etapas principais: a pesquisa de mercado e a pesquisa interna.

Através da pesquisa de mercado foi possivel obter informagdes acerca das
politicas salariais adotadas pelas principais instituicbes do estado e da regidao. Ao
passo que, por meio da pesquisa interna alcangou-se um perfil organizacional da
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empresa, perpassando pela dindmica interna da mesma, bem como uma descrigao
detalhada de seus cargos.

A descentralizagao de custo faz com que docentes tenham um diferencial nos
valores de hora/aula base néo invalidando as projegdes verticais e horizontais dos

mesmos frente aos outros.
5.1.4 Politicas de Capacitacdo dos Docentes e a Formacgao Continuada

A FACMA estabelece, por meio de seu PDI estruturado a cada cinco anos,
diretrizes e politicas para os dmbitos do ensino, da pesquisa e extensdo, além das
areas de gestdo académica, administrativa e financeira.

O ambiente de estimulo a capacitacdo docente e tutoria que a FACMA
desenvolve, caracteriza-se pela realizagdo de programas de formagéo continuada e
encontros sistematicos dos professores para a revisao da pratica pedagdgica, tendo
em vista a efetividade do ensino.

O objetivo desses programas € a mudanca de postura do professor,
conscientizando-o de que o seu trabalho esta diretamente relacionado a dinédmica das
transformacdes sociais e, consequentemente, sua agao deve ser intencionalmente
voltada para que o aluno adote uma postura cada vez mais responsavel e autbnoma
em relagao aos proéprios estudos.

Dessa forma, a capacitagao docente, que é uma preocupacdo continua da
Instituicdo, implementa-se por meio de diferentes programas apresentados a seguir.

A formacao de professores e de tutores e a atualizagcao do professor/tutor pode
desempenhar um papel importante na configuragcao de uma "nova" profissionalidade
docente.

O estimulo ao aperfeicoamento profissional e ao constante desenvolvimento
intelectual podem ser extrinsecos, ligados, entre outros fatores, a emergéncia de uma
"cultura profissional" no seio do ambiente em que se encontra o profissional docente
fazendo parte da cultura instituida no seu local de trabalho.

A formagado continuada deve encorajar um pensamento critico-reflexivo,
fornecendo aos docentes e tutores os meios de um pensamento autbnomo com a

finalidade de facilitar as dindmicas de autoformacgao participada.
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Contudo, manter-se em formagao significa a intensificagdo do trabalho, que,
por muitas vezes, ja € demasiado intenso, um investimento pessoal.

Porém, essa intensidade em relagdo ao trabalho pode ser tratada de forma
criativa sobre os percursos e 0s projetos proprios, com vista a construgdo de uma
identidade, que é também uma identidade profissional.

A politica institucional de formacgao docente da FACMA néo trata de mobilizar
a experiéncia apenas numa dimensdo pedagogica, mas também num quadro
conceitual de producéo de saberes, de possibilidade de trocas de experiéncias. Por
isso, € importante o estabelecimento de incentivos para que os docentes também
participem de eventos especificos de suas areas de formacao e da area de educacéo,
pois, 0s conhecimentos adquiridos fora da instituicdo também poderdo ser
compartilhados nos momentos promovidos especialmente para esse fim, além de
aplicados na pratica diaria.

Entende-se que incentivar a formacao do profissional docente é fazé-lo sentir-
se parte de um processo interativo e dindmico em que a troca de experiéncias e o
compartilhamento de saberes consolidam espagos de formacdo muatua, nos quais
cada professor € chamado a desempenhar, simultaneamente, o papel de formador e
de formando.

Aqui sdo apresentados quatro programas que compdem as Politicas de
Formacao e Capacitacdo Docentes da Institui¢ao.

O primeiro desses € o “Programas de Aperfeicoamento e/ou Atualizagao
Constante”, que ocorre duas vezes ao ano, nos meses de fevereiro e julho, por meio
de um Encontro Pedagdgico.

A segunda parte do programa diz respeito ao incentivo de participagcdo em
Cursos, congressos, seminarios e outros, de interesse institucional e/ou do docente,
desde que haja estreita relagdo com as atividades ministradas por ele na instituigao.

O terceiro programa é de estimulo a produgao cientifica intelectual, cujo
objetivo sera o desenvolvimento de projetos de Iniciagdo Cientifica, projetos de cursos
e/ou eventos de extensdo e obter aceitagdo para apresentar trabalhos inscritos em
congressos, seminarios e eventos congéneres.

A quarta etapa diz respeito ao Programa de Avaliagdo Docente, desenvolvida
pela CPA, com o objetivo de acompanhar o desempenho do professor, com vistas ao

aperfeicoamento de sua atuagao e do projeto pedagogico do curso em que atua.
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A qualificagdo acontece por meio da atuagdo do colegiado do curso, da
realizacdo de Seminarios sobre Pesquisa Cientifica, Procedimentos Didatico-
Metodoldgicos, Avaliagao, Planejamento de Ensino e Cursos de Especializagao sobre
Formacao Docente para o Ensino Superior.

Por ultimo, um dos mais importantes programas esta relacionada a qualificagao
docente em cursos Lato Sensu e Stricto Sensu, casos em que a instituicdo podera
subsidiar com financiamento parcial os estudos do docente, sabendo que as
atualizagbes académicas retornardo ao alunado da instituicdo como mais fonte de

conhecimento.
5.2 Corpo Técnico-Administrativo

Para desenvolver um trabalho coerente com a missdo da FACMA, o corpo
técnico e administrativo tem formacdo adequada as funcbes desempenhadas nos
diferentes espacgos de atendimento pedagdgico e administrativo, com experiéncia
profissional de, pelo menos, dois (2) anos. Os profissionais ligados a essas areas sao
preparados internamente e externamente para o atendimento e acompanhando das
atividades profissionais, atentos as necessidades e mudangas. Os profissionais
técnicos administrativos passam por selegcdo que leva em consideragao sua
experiéncia prévia, formacao, habilidade interpessoal, essencial para desenvolver o
trabalho junto a comunidade universitaria. Os técnicos dos laboratorios passam por
atualizacdo constante para se tornarem aptos a operarem com as tecnologias e
processos mais modernos em softwares e hardwares de forma a contribuirem com os
professores em nome de um ensino efetivo aos futuros profissionais em suas
diferentes areas. A FACMA preocupa-se com a capacitacio interna oferecendo cursos
internos e externos para capacitacao do pessoal administrativo e oferece as condi¢des
efetivas de trabalho por meio de um plano de carreira e salarios homologado junto ao

Ministério do Trabalho e Emprego.
5.2.1 Plano de Carreira Técnico Administrativo

O Plano de Carreira, Cargos e Salarios do pessoal Técnico-Administrativo da

FACMA, destinado a organizar os cargos técnico-administrativos, fundamentado nos
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principios da qualificagao profissional e desempenho, tem a finalidade de assegurar a
continuidade das ag¢des administrativas e financeiras da Instituicdo, bem como os
servigos prestados com maior eficacia e eficiéncia, sendo regido pelos termos deste
Plano.

O corpo técnico-administrativo da FACMA ¢é constituido por todos os
colaboradores ndo docentes, que tém a seu cargo os servigos administrativos e
técnicos de apoio, necessarios ao normal funcionamento das atividades de gestéo e
das fungdes de ensino, pesquisa e extensao.

A FACMA zela pela manutencéo de padrbes de recrutamento e condigdes de
trabalho condizentes com sua natureza, bem como por oferecer oportunidades de
aperfeicoamento técnico-profissional a seus colaboradores.

Os servidores ndo docentes sao contratados sob o regime juridico da legislagao
trabalhista, fundamentado pela Consolidagéo das Leis do Trabalho, estando sujeitos,
ainda, ao disposto, sobre sua categoria funcional, no Estatuto da Entidade
Mantenedora, do Regimento Geral da Faculdade e nas demais normas expedidas
pelos 6rgaos da administragcdo superior da IES.

A dimensao do corpo técnico-administrativo esta estimada em razao dos cursos
e programas ja implementados. Outras fungbes administrativas poderéo ser criadas
ou extintas, assim como poderao ser modificados os quantitativos de cada fungao,
tendo em vista as avaliagdes periddicas do PDI e o cumprimento do cronograma de
instalagao de novos cursos.

Determinados servicos como os de limpeza, conservagao e seguranga
patrimonial, poderao ser terceirizados, assegurando-se, em contrato, o atendimento
integral aos objetivos e metas da FACMA.

O corpo técnico-administrativo confere a sustentabilidade para a atividade
académica, que representa a atividade fim da FACMA, uma vez que a democratizagao
do conhecimento representa um dos grandes desafios para a vida académica, assim
sendo o suporte conferido pelos colaboradores nao docentes é imprescindivel.

Cada novo curso que se implementa traz consigo uma gama consideravel de
requisitos que precisam ser correspondidos, ndo obstante os recursos materiais sejam
necessarios, estes precisam estar sob o controle e comando de pessoas, que passam
constituir os recursos humanos necessarios para assegurar a otimizagdo de cada

novo projeto que venha ser implementado.
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5.2.2 Dos Critérios de Selec¢ao e Contratagcao do Corpo Técnico-Administrativo

Os critérios de selecdo e contratacdo do corpo técnico-administrativo se fazem
em trés etapas:

| - Analise de curriculo, considerando a experiéncia profissional;

Il - Entrevista, com o Diretor Administrativo;

lIl - Realizagédo de dinamicas, para melhor conhecimento do grau de afinidade

com a funcao.

Uma vez contratado, o colaborador passa a fazer parte da comunidade
académica, trilhando pelos segmentos de sua especialidade, com identidade direta
perante o setor no qual vai atuar.

No processo de acolhimento na FACMA, o colaborador devera interagir com o
seu grupo, fator primordial para o alcance dos objetivos propostos pela sua
contratagao.

Sistematicamente o Diretor Administrativo, acompanhara os colaboradores
para que estes nao se sintam isolados, mas sim apoiados no efetivo desempenho da

sua grande tarefa: ser um facilitador do conhecimento.
5.2.3 Processo Permanente de Capacitagdo do Corpo Técnico-Administrativo

A FACMA estabelece politicas disciplinadoras para a qualificagao continuada
dos colaboradores, considerando que no fomento do conhecimento dispdée de um
quadro funcional de elevada capacidade.

As politicas de qualificagdo do corpo técnico-administrativo sdo levadas a efeito
pelos gestores da FACMA, observando-se as seguintes metas:

| - Realizagao de encontros periddicos;

Il - Qualificar adequadamente, assegurando a melhoria da produtividade no
desempenho de suas fungoes;

[Il - Desenvolver cursos que assegurem a melhor capacitagao profissional;

IV - Incentivar a participagao dos colaboradores em treinamentos, congressos,

seminarios e demais eventos, ofertados externamente;
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V - Incentivar os colaboradores ao ingresso em cursos de nivel superior, para
assegurar melhoria no desempenho e progressao na carreira profissional. Todos

estes esforgos visam oferecer um ambiente de trabalho saudavel ao colaborador.

Outro fator que merece destaque € o incentivo por parte da FACMA aos
colaboradores para que os mesmos sejam também alunos da instituicdo. Para isso, a
Instituicdo oferece bolsa de no minimo 50% sobre o valor da mensalidade podendo
chegar até 70% considerando a necessidade e a situagdo sécio econdémica do

colaborador.
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6  ORGANIZAGAO E GESTAO DA FACMA

6.1 Organograma Institucional

Figura 2 - Organograma Institucional
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6.2 Estrutura Organizacional
A estrutura organizacional da FACMA se encontra detalhada no Titulo Il do

Regimento Interno institucional, conforme:

TITULO Il )
DA ORGANIZAGAO INSTITUCIONAL

CAPITULO |
DOS PRINCIPIOS GERAIS

Art. 3° - Para atendimento de seus fins, a Faculdade MALTA adota os

seguintes principios de organizagao:
I - unidade de patrimdnio e administragao;
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Il - estrutura organica fundada em Coordenagdo de Cursos, ligadas
diretamente a Administracdo Superior;

i - busca permanente de integragédo das fungées de ensino, pesquisa e
extensdo, objetivando a plena utilizagcdo de seus recursos materiais e
humanos;

v - flexibilidade de métodos e critérios, em atencao as diferengas entre
alunos, as peculiaridades da Instituicdo, da regido e do mercado de trabalho,
bem como as especificidades culturais e regionais;

\% - observancia das diretrizes gerais emanadas da Mantenedora;

VI - busca permanente da qualidade e da exceléncia.

Art. 4° - O presente Regimento Geral define a estrutura da Faculdade MALTA,
a competéncia de seus 6rgaos, as atribuicbes de seus dirigentes e gestores
e disciplina aspectos gerais e comuns de seu funcionamento.

Art. 5° - Ao Centro Educacional Malta LTDA, na qualidade de Mantenedora,
compete:

- aprovar a proposta orcamentaria e a prestacdo de contas da
Faculdade;

- aceitar doagoes, legados e herangas;

llI-  fixar mensalidades e taxas escolares, na forma da Legislagao;

IV-  decidir sobre assuntos que envolvam a criagdo ou aumento de
despesas;

V- homologar o Plano Diretor da Faculdade;

VI-  nomear os dirigentes da Faculdade;

VII- apreciar e homologar a concessao de titulos honorificos.

CAPITULO I
DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Art. 6° - A estrutura administrativa da Faculdade MALTA compde-se de:
| - Administragdo Superior.
Il - Administragcéo Basica.
1l - Orgdos de Apoio.

Art. 7° - S&0 6rgaos da Administragao Superior:
| - Conselho Superior - CONSU; e
Il - Diretoria Geral.

Art. 8° - S&o 6rgaos da Administragédo Basica:

I - Coordenacgdes de Cursos;

Il - Colegiados de Cursos;

i — Nucleo Docente Estruturante;

v - Nucleo de Educacgao a Distancia (NEAD); e
\% - Instituto Superior de Educacéo.

Art. 9° - Sao 6rgaos de Apoio:
I - Secretaria Geral;
Il — Nucleo de Apoio Psicopedagdgico;

1] - Biblioteca; e
v - Laboratério de Informatica.
CAPITULO IlI

DA ADMINISTRAGAO SUPERIOR

SECAO |
DO CONSELHO SUPERIOR
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Art. 10 - O Conselho Superior - CONSU é o 6rgao maximo de natureza
normativa, consultiva e deliberativa da Faculdade MALTA.

Art. 11 - O Conselho Superior - CONSU é constituido:
I - pelo Diretor Geral, como Presidente;

Il - pelos Coordenadores de Cursos;
[ - pelo Coordenador do Instituto Superior de Educacéo;

v - por 2 (dois) representantes da Mantenedora, por ela indicados, com
mandato de 2 (dois) anos, renovaveis;

\% - por 2 (dois) representantes da Comunidade;

Vi - por 1 (um) representante de cada categoria docente (Professores
Titulares, Adjuntos e Assistentes), eleitos por seus pares;

VIl - por 1 (um) representante do corpo técnico-administrativo, eleito por
seus pares;

VIII - por 1 (um) representante do corpo discente.

§ 1° - Os representantes mencionados no item V sdo indicados pelas
instituicobes credenciadas pelo Conselho Superior, dentre associagbes e
entidades cientificas representativas, com mandato de 2 (dois) anos,
permitida uma recondugéo.

§ 2° - Os representantes mencionados nos itens VI e VII ttm mandato de dois
anos, podendo ser reconduzidos uma vez.

§ 3° - O representante mencionado no item VIl é indicado na forma das
disposi¢cdes legais vigentes, para mandato de 1 (um) ano, permitida uma
reconducao.

§ 4° - Os representantes sao eleitos, escolhidos ou indicados juntamente com
os respectivos suplentes.

§ 5° - O Diretor Geral tem voto de quantidade e de qualidade.
Art. 12 - Compete ao Conselho Superior - CONSU:

I - formular as politicas estratégicas, administrativas, educacionais e
outras e fixar as diretrizes gerais de funcionamento da Faculdade MALTA,;

Il - apreciar o Plano Anual de Trabalho e a Proposta Orgamentaria
correspondente, submetendo-o a aprovagdo da Mantenedora, até 30 de
novembro de cada ano civil;

i - modificar ou reformular este Regimento Geral, por encaminhamento
do Diretor Geral, mediante aprovagao por 2/3 (dois tergos) da totalidade de
seus membros, a ser submetida a homologagdo da Mantenedora, para
posterior envio para aprovacgao do 6rgdo competente do Sistema Federal de
Ensino;

v - aprovar o Regimento Geral da Faculdade;
\% - elaborar e aprovar as suas normas de funcionamento;
VI - deliberar sobre a criagdo, adequagao, incorporagao, suspensao ou

extingdo de érgaos, cursos de graduagao, pos-graduacdo e sequenciais e
cursos e atividades de extensao, submetendo-a a homologagao da entidade
Mantenedora e aprovagdo do 6rgdo competente do Sistema Federal de
Ensino, quando se tratar de criagdo ou extingdo de curso de graduacgao;

VIl - aprovar projetos de pesquisa;

VIIl - propor o numero de vagas iniciais dos novos cursos e alteracdo do
numero de vagas dos cursos existentes;

IX - aprovar, como Uultima instancia interna, os curriculos plenos e

ementarios dos cursos de graduagao e planos curriculares de cursos de pos-
graduacgao e extensao;

X - aprovar o calendario escolar, objetivando a programacéao unificada
das atividades da Faculdade;
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Xl - examinar o Relatério Anual e a Prestagdo de Contas da Faculdade,
emitindo parecer e encaminha-los a apreciagado da Mantenedora, até 31 de
margo de cada ano;

Xl - referendar acordos, contratos e convénios com érgados publicos e
privados, nos casos definidos neste Regimento;
Xl - elaborar os Quadros de Pessoal Docente e Técnico Administrativo,

submetendo-os a aprovacgao final da Mantenedora;

XIV - julgar como instancia revisora, recursos de decisdes da Diretoria
Geral;

XV - deliberar sobre representacbes ou recursos que lhe forem
encaminhados pela Diretoria Geral;

XVI - intervir, esgotadas as vias ordinarias, nos 6rgaos da Faculdade, bem
como avocar a si atribuicoes a eles conferidas;

XVII - instaurar inquérito administrativo, por decisdo de 2/3 (dois tergos) da
totalidade de seus membros, para apurar a responsabilidade dos dirigentes
da Administragdo Superior e da Administragdo Basica da Faculdade e aplicar
as medidas cabiveis, nos casos de destituicdo ou demissao;

XVIII - deliberar sobre providéncias destinadas a prevenir ou corrigir atos de
infragcdo a este Regimento Geral;

XIX - deliberar sobre o veto da Diretoria Geral as suas decisbes, podendo
rejeita-lo somente pela maioria de 2/3 (dois tergos) da totalidade dos seus
membros;

XX - baixar normas complementares para transferéncias, adaptagao
curricular, aproveitamento de estudos, matricula e processo seletivo;

XXI - aprovar a criagdo e a concessao de titulos honorificos, bem como
criar e conceder prémios destinados a recompensar e estimular as atividades
da Faculdade;

XXII - instituir simbolos, bandeiras e flamulas relacionadas com a
Faculdade;
XXIII - interpretar o presente Regimento Geral e baixar normas

complementares;

XXIV - constituir comissoes;

XXV - deliberar sobre os casos omissos neste Regimento Geral;

XXVI - exercer as demais atribui¢cdes previstas neste Regimento Geral.

Art. 13 - As decisdes do Conselho Superior esgotam o grau recursal da
Faculdade.

SECAO I
DA DIRETORIA GERAL

Art. 14 - A Diretoria Geral é o 6rgao executivo central da Faculdade MALTA,
exercida pelo Diretor Geral, que coordena, supervisiona e fiscaliza todas as
suas atividades, competindo-lhe:

I - administrar os recursos humanos, financeiros e materiais da
Faculdade, visando ao aperfeicoamento e ao desenvolvimento de suas
atividades de ensino, pesquisa e extensao;

Il - formular o Plano Anual de Trabalho e a Proposta Orgamentaria Anual
da Faculdade, encaminhando-os a apreciagdo do Conselho Superior;

i - elaborar o Relatério Anual de Atividades e a Prestacdo de Contas,
submetendo-os a apreciagdo do Conselho Superior;

v - promover a elaboracido e modificagdo dos Quadros de Pessoal
Docente e Técnico Administrativo, submetendo-os ao exame e aprovagao do
Conselho Superior e a Mantenedora para homologagéao;

\% - elaborar o Regimento Geral da Faculdade, e submeté-lo a aprovacao
do Conselho Superior;
VI - acompanhar a execugdo do orgamento, propondo ao &rgéo

competente, quando necessario, a transferéncia de dota¢des orgamentarias
e a abertura de créditos;
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VIl - acompanhar a execugdo dos planos e projetos aprovados pelo
Conselho Superior, avaliando os resultados e adotando medidas para seu
cumprimento;

VIIl - promover o intercAmbio entre a Faculdade e a comunidade,
instituicdbes congéneres e organismos que possam contribuir para o alcance
dos seus objetivos;

IX - decidir sobre os pedidos de transferéncias para a Faculdade, de
mudangas internas de cursos, reingresso e reabertura de matricula, ouvido o
Colegiado do Curso;

X - apreciar os pedidos de contratagao, promogao e demissao do pessoal
docente e demais servidores;

Xl - nomear, demitir e licenciar Coordenadores de Curso e do Instituto
Superior de Educacéo, professores e demais servidores;

Xl - exercer o poder disciplinar no ambito de toda a Instituicao;

Xl - convocar e presidir as sessdes do Conselho Superior;

XIV - delegar competéncias no ambito de suas atribui¢des;

XV - exercer outras atribuigdes que forem conferidas por este Regimento
Geral, por resolugdes, convénios e outros atos decorrentes da competéncia
legal.

Paragrafo Unico - O Diretor Geral podera ser auxiliado em suas fungées por
Diretores, nomeados pela mantenedora, por um prazo de quatro anos,
permitida a recondugao, a saber: a) Diretor Administrativo

b) Diretor Financeiro

c) Diretor Académico

Art. 15 - O Diretor Geral € nomeado pela Mantenedora.

§ 1° - O Diretor Geral tem mandato de 4 (quatro) anos, permitida a
recondugao.

§ 2° - O Diretor Geral em seus impedimentos é substituido pelo Diretor
Académico.

§ 3° - As atribuicdes do Diretor Administrativo, do Diretor Financeiro e do
Diretor Académico séo definidas no Regimento Geral da Faculdade.

Art. 16 - Sao atribuigcdes do Diretor Geral:

I - representar a Faculdade, interna e externamente, ativa e
passivamente, em juizo ou fora dele;

Il - administrar, superintender, coordenar e fiscalizar todas as atividades
da Faculdade;

[ - convocar e presidir o Conselho Superior;

v - promover a integragao e a harmonizagéo na execugao das atividades
da Faculdade;

\% - zelar pela fiel observancia da legislagdo do ensino e deste Regimento
Geral;

VI - praticar os atos necessarios a administragado, a manutengao da ordem
e da disciplina;

VIl - encaminhar ao Conselho Superior e a Mantenedora, nos prazos

estabelecidos, o

Plano Anual de Trabalho, a Proposta Orgamentaria Anual, a Prestagao de
Contas e o Relatdrio Anual de Atividade;

VIII - indicar e designar os Coordenadores de Cursos e demais ocupantes
de fungdes de diregao e assessoramento;

IX - baixar resolugdes referentes as deliberagdes do Conselho Superior e
da Diretoria Geral;

X - firmar convénios, acordos e ajustes, submetendo-os ao referendo dos
6rgaos competentes, quando expressamente previsto neste Regimento
Geral;
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Xl - conferir grau aos diplomados pela Faculdade, ou delegar esta
atribuicdo aos Coordenadores de Cursos;

XIl - assinar, juntamente com o Coordenador de Curso, diplomas ou
certificados dos cursos de graduacgéao, pos-graduacéo e extensao;

Xl - resolver, em regime de urgéncia, os casos omissos neste Regimento
Geral “ad referendum” do Conselho Superior, submetendo a decisdo ao
Conselho, no prazo de até 30 dias, para aprovagao;

XIV - propor ao Conselho Superior, emendas a este Regimento Geral; XV
- desempenhar outras atividades inerentes ao cargo de Diretor Geral.

Paragrafo Unico. Ao Diretor Geral compete organizar outros servicos que
visem atender as necessidades gerais da Faculdade e em especial, nomear
comissdes ou pessoas em carater permanente ou temporario, para o estudo
de assuntos ou encaminhamento de problemas especificos, “ad referendum”
da entidade Mantenedora.

Art. 17- O Diretor Geral pode vetar as decisées do Conselho Superior, até 10
(dez) dias apds a reunido em que tiverem sido tomadas, submetendo o veto
a apreciagao deste.

Art. 18 - A Secretaria Geral é 6rgao de apoio a Diretoria Geral, cujas
atribuigdes sao fixadas no Regimento Geral da Faculdade.

Art. 19 - A Secretaria Geral é o 6rgao responsavel pela administragao, pela
politica de Recursos Humanos e pelo gerenciamento financeiro e contabil,
subordinado a Diretoria Geral, com atribuicdes definidas pela Diretoria.

CAPITULO IV
DOS ORGAOS DA ADMINISTRAGCAO BASICA

SECAO | )
DA COORDENACAO DE CURSO

Art. 20 - A Coordenacgao de Curso é o 6rgao cujas competéncias estao afetas
a execucgao das atividades didatico-pedagdgicas dos cursos de graduagao e
a fixagao da programacéo anual do curso.

Paragrafo Unico - A Coordenagédo de Curso é composta pelos seguintes
membros da comunidade académica:

a) 0 Coordenador de Curso;

b) os professores das disciplinas integrantes do curso; e

c) os representantes discentes eleitos, observada a proporcionalidade
prevista em Lei.

Art. 21 - O Coordenador de Curso é eleito pelos docentes das disciplinas que
compdem o curriculo pleno do curso, para exercer mandato de 2 (dois) anos,
podendo ser reconduzido.

Art. 22 - Sao atribuigdes do Coordenador de Curso:

I - fiscalizar a fiel execugéo do regime escolar, especialmente quanto ao
cumprimento da carga horaria, ao desenvolvimento eficiente dos programas
e a realizacao de atividades docentes e discentes;

Il - organizar e superintender os servigos administrativos do 6rgéao;

I - atestar a frequéncia do pessoal sob sua coordenacgao;

v - colaborar com a elaboracdo do Relatério Anual, a ser remetido a
Diretoria Geral;
\% - propor a contratagéo de professores para preenchimento de vagas ou

substituicdes eventuais;

PDI 2023-2027 | 150

RN /



>

FACULDADE

Mma

lta S EAI

-

<

« »

> o
4 )

FAMAH

VI - zelar pela qualidade e regularidade das avaliagbes desenvolvidas no
Curso;

VIl - cumprir e fazer cumprir as diretrizes e normas emanadas dos 6rgaos
superiores;

VIII - exercer o poder disciplinar, obedecendo as normas e critérios
contidos neste Regimento;

IX - identificar as necessidades de monitoria, orientando e acompanhando
0s monitores;

X - organizar e propor o Calendario Escolar, dentro das disponibilidades

fisicas e didaticas visando ao oferecimento de condigbes materiais e técnicas
favoraveis ao melhor rendimento das atividades tedricas e praticas;

Xl - propor ao Conselho Superior, alteragdo na carga horaria das
disciplinas quando tal medida se mostrar necessaria a obtencdo das
finalidades e objetivos estabelecidos;

Xl - articular o ensino, a pesquisa e a extensao a partir da definicdo de
linhas tematicas, de acordo com orientagdes firmadas pelo Conselho
Superior;

Xl - estimular o engajamento de professores e alunos em programas e
projetos de extensao;

XIV - adotar as providéncias necessarias para a integralizagao do plano de
curso das disciplinas;

XV - exercer a supervisao didatico-pedagdgica do respectivo curso, e zelar
pela qualidade do ensino e adequacgéao do curriculo;

XVI  -indicar professor orientador especifico para cada turma;

XVII - orientar a matricula dos alunos;

XVIII - acompanhar, em consonéncia com a Secretaria Geral, o controle e a
contabilizagdo académica curricular;

XIX - adotar as medidas recomendadas para implementar o processo de
avaliagao dos cursos, de acordo com as orientagcdes emanadas da Comissao
Permanente de Avaliagao;

XX - elaborar o Relatério Anual de Atividades, e encaminha-lo ao Diretor
Geral, em obediéncia a prazo fixado pela Diretoria Geral;

XXI - colaborar na elaboragao do Plano Anual de Trabalho;

XXII - exercer as demais fungbes que se relacionarem ao bom
funcionamento do curso de graduacéo, sob sua coordenacgao;

XXIII - definir o perfil profissiografico do curso de formacgao profissional a ele
vinculado;

XXIV - elaborar proposta do curriculo pleno do curso, bem como as
reformulagdes que convierem;

XXV - propor ao Conselho Superior numero de vagas a serem oferecidas no
Processo Seletivo;

XXVI - emitir parecer sobre os pedidos de transferéncia, reingresso,
reabertura de matricula, aproveitamento de estudo e adaptacéo curricular;
XXVII - aprovar o conteudo programatico das disciplinas que constituem o
curriculo pleno do curso, por proposta dos professores;

XXVII - propor ao Conselho Superior nUmero minimo € maximo de
disciplinas permitido a matricula dos alunos do curso;

XXIX - organizar a lista de oferta de disciplinas em cada periodo letivo,
observando o plano curricular;

XXX -tracgar as diretrizes didatico-pedagdgicas do curso respectivo;

XXXI - encaminhar os requerimentos de transferéncia, reingresso,
reabertura de matricula, aproveitamento de estudo e adaptacéo curricular
para analise dos professores;

XXXII - despachar os requerimentos de matricula, reabertura de matricula,
trancamento, reingresso, adaptacdo curricular, transferéncia e
aproveitamento de estudos;

XXX - supervisionar a frequéncia dos professores as aulas do curso;
XXXIV - cumprir e fazer cumprir as disposicbes deste Regimento
Geral, bem como as deliberagdes dos 6rgaos colegiados; XXXV - exercer
outras atribuicdes correlatas.
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SECAO I
DOS COLEGIADOS DE CURSO

Art. 23 - O Colegiado de Curso é o 6rgédo da administragdo setorial de
deliberacgdo coletiva, supervisédo e coordenagao didatico-pedagdgica de cada
curso da Faculdade MALTA.

Art. 24. Os Colegiados de Cursos sao presididos pelo respectivo
coordenador, ou em sua auséncia por um dos membros do Nucleo Docente
Estruturante - NDE.

Art. 25. Os Colegiados de Cursos sdo o6rgdos de carater pedagogico,
especifico em sua modalidade, sendo integrado por:

| - pelo Coordenador do Curso, como seu presidente.

Il - pelo menos 20% (vinte por cento) do corpo docente atuante no curso.

[l — um representante do corpo discente.

Art. 26. Sao atribui¢des do Colegiado de Curso:

I. Dirimir sobre as questdes pedagodgicas especificas do respectivo curso;
II. Deliberar e encaminhar para o Colegiado Pedagdgico o cronograma
especifico do curso, contendo os eventos a serem realizados;

lll. Deliberar e aprovar o Projeto Pedagdgico de curso, bem como suas
alteragdes;

IV. Indicar comissées de docentes para a composi¢cao de outros 6rgdos ou
para elaboragao de trabalho pedagdégico especializado;

V. Elaborar e aprovar todos os documentos e projetos, em nivel operacional,
necessarios a gestdo pedagdgica do curso;

VI. Aprovar cronograma de atividades e eventos do curso;

VII.  Executar todas as atividades e projetos inerentes ao curso;

VIII. Indicar o seu respectivo coordenador de curso e submeter a aprovagao
do Diretor Geral;

IX. Julgar, em ultimo grau, os recursos encaminhados sobre as decisdes
disciplinares, em face de discentes, emitidas pelo Diretor Geral e
Coordenador de Curso

X. Desempenhar outras fungdes necessarias ao bom desempenho das
atividades pedagdgicas.

Paragrafo unico. Caso o Colegiado de Curso nao indique o coordenador, o
Diretor Geral fara a nomeagao de forma direta.

SEGAO Il
DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art. 27. Os Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), formados em cada curso
de graduacdo constitui-se de um grupo de docentes, indicados pelo
respectivo Colegiado de Curso juntamente com o coordenador de curso que
preside o NDE, tem como principal foco atuar no processo de concepcéo,
consolidagéo e continua atualizagdo do projeto pedagdégico do curso.

Art. 28. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) sera constituido:
| — pelo Coordenador do Curso, seu presidente.
Il - por 4 (quatro) professores pertencentes ao corpo docente do curso.

Paragrafo unico. Os docentes que constituem o NDE, preferencialmente,
devem atuar no curso desde o ultimo ato regulatério.

Art. 29. Sao atribui¢des do Nucleo Docente Estruturante (NDE):
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| - contribuir para a consolidagao do perfil profissional do egresso do curso;

Il - zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes
atividades de ensino constantes no curriculo;

lll - indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensdo, oriundas de necessidades da graduacido, de exigéncias do
mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de
conhecimento do curso; e

IV - zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os
Cursos de Graduacgao.

SECAO IV ) )
DO NUCLEO DE EDUCAGAO A DISTANCIA (NEAD)

Art. 30 - O Nucleo de Educagéo a Distancia (NEAD), 6rgéao deliberativo e
executivo, subordinado a Diregdo, é responsavel pela gestdo, coordenagéo e
supervisdo dos cursos de graduacdo e poés-graduagdo e extensdo na
modalidade a distancia.

Art. 31 - O Coordenador do Nucleo de Educagéo a Distancia (NEAD) sera
designado pela Diregdo Geral devendo ter titulagdo compativel com a prevista
para o cargo.

Art. 32 - Compete a Coordenagdo do Nucleo de Educagdo a Distancia
(NEAD):

I - executar a gestdo académico-operacional da educagéo a distancia;

Il - supervisionar o cumprimento das atribui¢des do coordenador de Polo
de Apoio Presencial;

i - acompanhar a elaboragédo do material didatico do curso;

v - coordenar os encontros presenciais junto a Sede e aos Polos;

\% - integrar a EAD aos processos institucionais referentes ao ensino de
graduagao, da pés-graduacado e da extensdo, proporcionando ao corpo
discente o acesso aos servigos académicos administrativos durante todo o
seu percurso na Faculdade;

VI - supervisionar o trabalho de produgio na integragédo das diferentes
midias ao desenho instrucional;

VIl - supervisionar a produgao do material didatico;

VIII - definir e controlar a logistica da distribuicdo do material didatico;

IX - representar a EAD em todas as instancias da Faculdade e eventos
promovidos pela comunidade externa;

X - propor € manter a infraestrutura da EAD;

Xl - encaminhar a Diregao propostas de cursos a distancia;

Xl - manter contato com a comunidade interna e externa da Faculdade no
sentindo de divulgar as agdes da EAD;

XIII - acompanhar e supervisionar os servigos estabelecidos a partir de

convénios/parcerias firmadas para efetividade da modalidade;

XIV - capacitar docentes e técnicos administrativos da Faculdade para
atuarem em EAD;

XV - possibilitar o envolvimento da comunidade académica na modalidade
de EAD, mediante a articulagao continua com todos os setores da Faculdade;
XVI - oferecer cursos e atividades formativas a distancia de graduacgao, de
pés-graduacao, de extensao e outros;

XVIl - coordenar, assessorar e dar suporte a todas as iniciativas e
experiéncias em EAD, no ambito da Faculdade;

XVIIl - apoiar e incentivar a produgao do conhecimento em EAD;

XIX - promover o desenvolvimento de habilidades em novas tecnologias
aplicadas a EAD;

XX - avaliar e assessorar projetos e experiéncias na area de EAD da
Faculdade e de outras instituicoes;
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XXI - sugerir e desenvolver projetos, cursos e atividades a distancia em
parceria com outras instituicbes, nacionais e internacionais, publicas e
privadas, governamentais e nao governamentais, submetendo-os a
aprovacgao dos 6rgaos de deliberagdo competentes;

XXII - propor a celebragao de contrato, acordo, convénio, ajuste, protocolo,
compromisso ou de qualquer outro termo de natureza administrativa e
académica para o desenvolvimento e implementacao de parcerias com outras
instituicdes em cursos a distancia;

XXIIl - exercer as demais atribuicdes que lhe sejam previstas em Lei e neste
Regimento.

SECAO V
DO INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO

Art. 33 - O Instituto Superior de Educacgao - ISE é o 6rgado da Faculdade
MALTA que visa a formacéo inicial, continuada e complementar para o
magistério da educacédo basica, podendo desenvolver os seguintes cursos e
programas:

I - cursos de licenciatura destinados a formagao de docentes para os
anos iniciais do ensino fundamental,

Il - cursos de licenciatura destinados a formagao de docentes para os
anos finais do ensino fundamental e do ensino médio;

I - programas de formacdo continuada, destinados a atualizagao de
profissionais da educacao basica nos diversos niveis;

v - programas especiais de formacdo pedagdgica, destinados a
portadores de diploma de nivel superior que desejem ensinar nos anos finais
do ensino fundamental ou no ensino médio, em areas de conhecimento ou
disciplinas de sua especialidade;

\% - formagdo pds-graduada, de carater profissional, voltada para a
atuagao na educacao basica.

§ 1° - Os cursos e programas do Instituto Superior de Educagdo - ISE
observarao, na formagéo de seus alunos:

I - a articulagdo entre teoria e pratica, valorizando o exercicio da
docéncia;

Il - a articulagao entre areas do conhecimento ou disciplinas;

i - 0 aproveitamento da formacdo e experiéncias anteriores em
instituicdes de ensino e na pratica profissional;

v - a ampliagdo dos horizontes culturais e o desenvolvimento da
sensibilidade para as transformagdes do mundo contemporaneo.

§ 2° - Observado o disposto neste artigo, 0s cursos e os programas especiais
de formacdo pedagogica do Instituto Superior de Educagédo - ISE serdo
organizados e atuardo de modo a capacitar profissionais aptos a:

I - conhecer e dominar os conteudos basicos relacionados as areas de
conhecimento que serdo objeto de sua atividade docente, adequando-os as
necessidades dos alunos;

Il - compreender e atuar sobre o processo de ensino-aprendizagem na
escola e nas suas relagdes com o contexto no qual se inserem as instituicbes
de ensino;

i - resolver problemas concretos da pratica docente e da dindmica
escolar, zelando pela aprendizagem dos alunos;

v - considerar, na formagdo dos alunos da educagido basica, suas
caracteristicas socioculturais e psicopedagdgicas;
\% - sistematizar e socializar a reflexdo sobre a pratica docente.Art. 27

Visando assegurar a especificidade e o carater organico do processo de
formagao profissional, o Instituto Superior de Educacgao - ISE possui projeto
institucional proprio de formagao de professores, que favorece a articulagéao
dos projetos pedagdgicos dos cursos, e que integra:
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I - as diferentes areas de fundamentos da educagéao basica;
Il - 0s conteudos curriculares da educacgao basica;
i - as caracteristicas da sociedade de comunicagao e informagao.

Art. 34 - O Instituto Superior de Educacgao - ISE, como 6rgao integrante da
estrutura académica, possui coordenagao propria voltada ao conjunto das
licenciaturas ministradas;

§ 1° - A coordenagdo a que se refere o presente artigo é responsavel por
articular a formulagdo, execugdo e avaliagdo do projeto institucional de
formacgao de professores, base para os projetos pedagdégicos especificos dos
Cursos.

§ 2° - O Coordenador do Instituto Superior de Educacéao - ISE é escolhido
pelo Diretor com mandato de dois anos, podendo ser reconduzido e tem como
fungdo superintender, fiscalizar e coordenar as atividades dos cursos
oferecidos por essa unidade académica.

§ 3° - Quando houver necessidade o Diretor podera designar um suplente, ao
qual cabe substituir o Coordenador em suas faltas ou impedimentos.

§ 4° - Compete ao Coordenador do Instituto Superior de Educagéo - ISE:

I - orientar e dirigir as atividades dos cursos oferecidos pela unidade,
dando assisténcia aos docentes e discentes de acordo com as diretrizes da
diregao;

Il - zelar pela observancia dos horarios, programas e atividades dos
professores e dos alunos;

i - apresentar a direcdo, antes do inicio do periodo letivo, o
planejamento anual das atividades do Instituto a serem realizadas, bem como
o conjunto de atividades da area ocupacional,

v - aprovar as ementas, programas, planos de ensino e bibliografia
basica de disciplinas oferecidas nos cursos de formagao de professores;

\% - observar as exigéncias legais e as normas da Faculdade MALTA;
VI - lavrar as atas de cada reunido em livro préprio, assinada por todos
0s membros presentes, e encaminhar copia a diretoria da Faculdade MALTA,;
VIl - gerir com proficiéncia as atividades do Instituto Superior de Educacgao

e de seus cursos, observando qualitativamente a formacgao de docentes, suas
demandas e transformacoes;

VIIl - representar a Faculdade MALTA em eventos ou atividades
relacionadas a formagao de professores;
IX - exercer as demais atribuicées que lhe sejam previstas em lei, neste

Regimento e por solicitagado da diregao.

Art. 35 - O Instituto Superior de Educagao - ISE conta com corpo docente
préprio apto a ministrar, articuladamente, o conjunto dos conteudos
curriculares e a supervisionar as atividades dos cursos e programas que
oferegcam.

Art. 36 O corpo docente do Instituto Superior de Educagao - ISE, articulado
por sua coordenacéo, participara, em seu conjunto, da elaboragéo, execugao
e avaliagao dos respectivos projetos pedagdégicos especificos.

Art. 37 - Compete ao Instituto Superior de Educagéao - ISE:

I - instituir mecanismos para entendimentos com os sistemas de ensino,
tendo em vista assegurar o desenvolvimento da formagdo em escolas de
educacgéo basica;

Il - organizar a formagédo com base no projeto pedagdégico da escola em
que vier a ser desenvolvida;

i - supervisionar os processos de formacgao, preferencialmente através
de seminarios multidisciplinares.
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v - considerar na avaliagao do aluno o seu desempenho no processo de
formagao.

TiTuLo
DO FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS COLEGIADOS E DOS RECURSOS

Art. 38 - Os ¢rgaos deliberativos funcionam em colegiados, com a maioria
absoluta de seus membros e decidem por maioria simples, excetuando-se os
casos previstos neste artigo.

§ 1° - As reunides de carater solene sao publicas e funcionam com qualquer
nuamero.

§ 2° - A auséncia de determinada categoria ou classe de representantes nao
impede o funcionamento dos colegiados, nem invalida as decisdes, desde
que haja o quorum minimo exigido.

§ 3° - E obrigatério e preferencial a qualquer outra atividade universitaria o
comparecimento dos membros dos colegiados as reunides plenarias ou as
reunides de comissao de que fagam parte.

§ 4° - A auséncia de um membro do colegiado a 3 (trés) reunibes
consecutivas ou a 5 (cinco) alternadas, no ano letivo, sem apresentagéo de
motivo justificado, aceito pelo dirigente do 6rgéo colegiado, acarreta a perda
do mandato e pode implicar, se for o caso, dispensa do cargo que ocupa.

§ 5° - Exige-se maioria de 2/3 (dois tercos) de votos favoraveis, nas
deliberagbes sobre os seguintes assuntos, observadas as competéncias de
cada 6rgao colegiado: a) alteragdes e reforma deste Regimento Geral;

b) criagdo, incorporagao, suspensao ou extingdo de cursos de graduagao
e pos-graduagao;

c) criagdo, desmembramento, fusdo e extingdo de 6rgaos;

d) abertura de inquéritos administrativos para apurar responsabilidade
dos dirigentes da

Administracdo Superior e Basica e aplicagao das penas decorrentes;

e) rejeicdo do veto do Diretor Geral as decisdes do Conselho Superior;

f) extingdo da Faculdade.

Art. 39. As reunides dos colegiados compreendem uma parte reservada para
comunicagoes e outra para a ordem do dia, durante as quais serdo tratadas
as matérias pertinentes com vistas a adogéo de deliberagéo pela maioria
simples dos presentes.

Paragrafo Unico - As votacdes devem obedecer as seguintes normas:

a) nas decisdes atinentes a pessoa, a votagao € sempre secreta;

b) nos demais casos, a votagdo € simbdlica, podendo mediante
requerimento aprovado, ser nominal ou secreta;

c) nao € admitido voto por procuragao;

d) 0os membros do colegiado tém direito a apenas 1 (um) voto, mesmo
que a ele pertenga sob dupla condigao;

e) cabe ao presidente do colegiado, além do seu voto, o de qualidade, em
caso de empate;

f) os membros do colegiado devem se abster de votar, quando se tratar
de matéria de interesse pessoal, de seu cdnjuge ou de seus parentes até 3°
(terceiro) grau;

Art. 40 - Os 6rgaos colegiados relinem-se ordinaria e extraordinariamente, na
forma do disposto neste artigo.
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§ 1° - O Conselho Superior - CONSU se reune, ordinariamente, de seis em
seis meses.

§ 2° - As reunides extraordinarias sdo realizadas por convocagédo do seu
Presidente ou a requerimento de 2/3 (dois tergos) de seus membros.

§ 3° - A convocagdo dos colegiados é feita por escrito, com antecedéncia
minima de 72 (setenta e duas) horas, pelo seu dirigente ou substituto legal,
devendo ser assegurado, em qualquer caso, o conhecimento total da pauta.

§ 4° - Os drgaos colegiados podem ser convocados em carater de urgéncia,
com a observancia do prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas, com pauta
Unica e especifica.

Art. 41 - De cada reunido do colegiado, é lavrada ata que, discutida e votada,
é subscrita, apos aprovacgao, pelo Presidente e demais membros presentes.

Art. 42 - As decisbes dos o6rgaos colegiados constam em ata e séo
comunicadas, em sumulas, a comunidade académica, podendo assumir
forma de Resolugdo ou Instrugdo Normativa, baixadas pelo presidente do
colegiado respectivo.

Art. 43 - O Conselho Superior possui secretaria de apoio para organizar e
registrar seus atos, vinculada a Diretoria Geral.

Art. 44 - Das decisdes dos 6rgaos da administragdo académica cabe pedido
de reconsideracéo a propria autoridade ou 6rgao, ou apresentacao de recurso
a instancia imediatamente superior, na forma seguinte:

I - da Coordenacgao de Curso ao Diretor Académico;

Il - do Diretor Académico ao Diretor Geral;

[ - do Diretor Geral ao Conselho Superior.

Art. 39 - E de 10 (dez) dias Uteis o prazo para interposicdo de recurso e de
05 (cinco) dias para pedido de reconsideragdo, contados da data da
notificagdo da decisao ao interessado.

Art. 45 - O recurso é interposto perante a autoridade ou érgao recorrido, que
deve encaminha-lo a instancia superior dentro do prazo de 3 (trés) dias uteis,
a contar do recebimento.

§ 1° - O recurso nao tem efeito suspensivo, salvo se da execugao imediata
do ato ou decisao recorrida resultar sua ineficacia, com prejuizo irreparavel
para o recorrente, no caso do seu provimento.

§ 2° - A autoridade deve declarar, para fins do que é estabelecido no
paragrafo anterior, a natureza do efeito correspondente ao recurso.

§ 3° - Esgotado o prazo previsto no artigo anterior, bem como da remessa do
recurso ao 6rgao recorrido, cabe ao interessado o direito de interposi¢ao
direta.

Art. 46 - Os recursos devem ser decididos no prazo maximo de 30 (trinta)
dias.

Paragrafo Unico - Os 6rgdos colegiados devem ser convocados pelo

respectivo Presidente, para deliberar sobre o recurso, de modo que nao se
ultrapasse o prazo previsto neste artigo.
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Art. 47 - Julgado o recurso, o processo € devolvido a autoridade ou 6érgéo
recorrido para cumprimento da decisao proferida.
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7 POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

7.1  Atencao aos discentes

A instituicdo entende que os coordenadores de cursos sdo o elo entre o corpo
discente e a direcao da Instituicao, desta forma a IES adotara uma “politica de portas
abertas” no trato com os discentes, atendendo aos alunos diariamente ou através de
reunides com os representantes de sala. Este contato com o discente permite a

coordenacao:

Obter um retorno das diversas atividades propostas aos alunos;

Informar aos alunos sobre eventuais programas ou projetos

institucionais;

e |dentificar as dificuldades apresentadas pelos alunos através deste
atendimento e das reunides de Colegiado de Curso;

e Ouvir sugestdes e identificar pontos de melhoria;

e Posicionar os alunos sobre as expectativas de um curso superior.

Os servigos que visam acompanhamento do discente sdo organizados tendo
em vista que a formacao académica, independentemente das areas de atuacio para
a qual o aluno esta sendo formado, deve proporcionar ao mesmo a capacidade de
identificar problemas relevantes a sua volta, avaliar diferentes posi¢des quanto a
esses problemas, conduzir sua postura de modo consciente e atuar junto a sociedade
a partir dos diferentes conhecimentos, habilidades e atitudes trabalhadas no curso.

Com este propédsito sdo desenvolvidas acdes incentivadoras da participagao
dos discentes como: seminarios, congressos, simposios, disponibilizagdo de horarios
na carga horaria total dos docentes para atendimento aos alunos em suas atividades
académicas; Acompanhamento Psicopedagodgico; Programa de Iniciagdo Cientifica
para divulgagcdo de trabalhos e produgdes de alunos e professores; Programa de
Avaliacdo Continuada para realizacdo da autoavaliagdo do curso, momento em que
as informagdes prestadas pelos alunos sdo relevantes no processo de melhoria da
qualidade no curso; Monitoria, através da qual os alunos tém oportunidade de rever e
aprimorar seus estudos objetivando resultados satisfatérios no processo de ensino-

aprendizagem.
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Os docentes atendem os alunos que participam dos projetos de atividades de
trabalhos de conclusdo de curso, estagios supervisionados e em orientagoes
pedagogicas na rotina das salas de aulas.

Programas Institucionais também facilitam e contribuem para a qualificagao
discente: ciclos de palestras e Semanas de Estudos, apresentados de forma

sistematica.

7.2 Formas de Acesso

A principal forma de acesso aos cursos superiores de graduagao da Faculdade
Malta — FACMA ¢é através de Processo Seletivo, aberto a candidatos que tenham
concluido o ensino médio ou equivalente, com objetivo de verificar sua aptidao
intelectual e classifica-los para o ingresso nos cursos de graduagao, nos termos da
legislac&o vigente.

O regramento do Processo Seletivo, constante do Regimento Interno da
FACMA é orientado pelos preceitos e diretrizes estabelecidos pelo art. 206 da
Constituicao Federal; Parecer CNE/CP n° 98/99; inciso Il do art. 44 e art. 5 da Lei
9.394/96 (LDB); Portaria Normativa do MEC n° 23, alterada pela Portaria n°® 742/2018,
em seu art. 99 §2°.

O Processo Seletivo abrange os conhecimentos comuns as diversas formas de
ensino em nivel médio, sem ultrapassar este nivel de complexidade, e esta a cargo
de uma Comissao Especial, integrada por docentes e designada pelo Diretor Geral.

A selecdo de candidatos é disciplinada por Edital, cuja publicagdo encontra-se
regulamentada por legislagao especifica.

O Processo Seletivo é realizado antes do inicio de cada periodo letivo e s6 tem
validade para o respectivo periodo.

O Processo Seletivo constitui uma das modalidades de seleg&o para o ingresso
em cursos de graduagao, podendo ser adotados procedimentos e critérios que o
substituam no todo ou em parte, aprovados pelo Conselho Superior, de acordo com a
legislagao em vigor.

A Diretor, estabelecera as exigéncias e requisitos para a matricula nos cursos
de graduagao, pos-graduagao e sequenciais.

A FACMA informa aos interessados, antes cada periodo letivo, os programas

dos cursos e demais componentes curriculares, sua duragao, requisitos, qualificagao
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dos professores, recursos disponiveis e critérios de avaliagédo, obrigando-se a cumprir
as respectivas condicdes.

Os candidatos que tenham concluido o ensino médio em cursos de educagao
de jovens e adultos ou equivalentes, devem apresentar certificado definitivo de
conclusao do curso, ndo sendo aceito atestado de eliminagao de matérias.

Independentemente de Processo Seletivo podera ser efetuada a matricula de
candidatos portadores de diploma de nivel superior, observados os dispositivos legais
vigentes e o limite de vagas de cada curso.

Compete ao Conselho Superior - CONSUP estabelecer normas gerais sobre
prioridades para o preenchimento de vagas existentes.

A matricula é renovada a cada semestre, apds a quitagao de eventuais débitos
vencidos, dentro do prazo fixado pela FACMA e respeitadas as nhormas estabelecidas.
Ressalvado o caso de trancamento de matricula previsto no Regimento Geral, a ndo
renovacao de matricula implica abandono do curso. O requerimento de renovacgao de
matricula é instruido com o comprovante de pagamento ou de isengéo da respectiva
taxa, bem como de quitacdo das mensalidades anteriores. A FACMA, no limite das
vagas existentes, pode aceitar transferéncias de alunos provenientes de cursos
idénticos ou equivalentes aos seus, mediante processo seletivo mantido por
estabelecimentos de ensino superior, nacionais ou estrangeiros.

Em caso de servidor publico efetivo, ou membro das Forgas Armadas, inclusive
seus dependentes, quando requerida em razdo de comprovada remogao ex-oficio que
acarrete mudanca de residéncia para a sede da unidade de ensino ou para localidade
préoxima desta, a matricula é concedida independentemente de vaga e de prazo.

A transferéncia facultativa efetua-se na época da matricula, devendo o
requerimento ser instruido com histérico escolar do curso de origem, programas e
cargas horarias das disciplinas nele cursadas com aprovagdo, para posterior
aproveitamento de estudos.

A documentacgéo pertinente a transferéncia deve ser necessariamente original,
nao se admitindo copia de qualquer natureza, e ndo podera ser fornecida ao
interessado, tramitando diretamente entre as instituicées por via postal, devidamente
comprovada.

A matricula do aluno transferido s6 pode ser efetivada apds consulta, direta e
escrita, da FACMA a instituicdo de origem que responde, igualmente por escrito,

atestando a regularidade ou ndo da matricula do postulante ao ingresso.
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O pedido de transferéncia, devidamente protocolado, constitui, mediante
comprovacao, documento habil para que o aluno possa frequentar a instituicao

destinataria em carater provisorio, até a efetivacdo da mesma.

7.3 Programas de Apoio Pedagédgico e Financeiro

O apoio Pedagdgico e Financeiro ao discente € atendido a partir de uma politica
de trabalho conjunta da Direcdo Geral da Instituicdo, da Direcdo Académica, do
docente, da Coordenacao de Curso, da Comissao Propria de Avaliacédo (CPA) e da
Secretaria.

O apoio pedagogico ao discente inicia-se em sala de aula. Neste sentido, &
reforcado o papel de educador que o corpo docente possui. Este papel de educador
nao se limita apenas as atividades académicas, estende-se também ao papel amigo
gue o docente adota em determinadas situagodes.

O professor é responsavel pela formacao do aluno nao sé para o mercado de
trabalho, mas também para a vida em sociedade. Por isso sua postura em sala de
aula, a forma como trata seus pares e seus alunos, sua ética profissional, sua forma
de expressar-se, sdo pontos que devem ser observados e que fazem parte da
formacéao do discente.

Devem ser praticados, em sala de aula, exercicios de cidadania e o respeito ao
proximo. Normas de disciplinas e assiduidades sao reforcadas, além do respeito pelo
docente e pelos outros discentes.

A politica de apoio aos discentes envolve, também, além do atendimento
necessario aos “déficits” de diferentes ordens, por eles apresentados, no investimento,
nas potencialidades e disponibilidades que os alunos evidenciem, através do estimulo
a canalizagao deste “plus” em atividades de pesquisa e extensao.

Da politica de apoio pedagdgico fazem parte integrante:

e Cursos de nivelamento e refor¢o em disciplinas basicas (principalmente
de Lingua Portuguesa);
e Programas de monitoria: cujo objetivo € assessorar alunos em eventuais

davidas;
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e Processo de avaliacdo: a cada exercicio realizado seja trabalho ou
avaliagdo a corregao oral e escrito, torna-se um espaco privilegiado de
aprendizagem;

e Controle de faltas;

e Processo ensino-aprendizagem: pratica pedagogica e compreensao por
parte dos alunos da proposta de trabalho e do conteudo desenvolvido;

e Politica de “portas abertas”, onde o coordenador do curso disponibiliza
horario para apoio aos discentes;

e Disponibilizagao por parte de alguns docentes de horario semanal para
apoio pedagogico ao discente;

e Laboratodrios de informatica;

e Laboratorios especificos;

e Programa de Iniciacdo a Pesquisa Cientifica;

e Programas de extens&o.

Para que possa acompanhar seu desempenho académico, da FACMA facilita
ao aluno o acesso as informagdes de seu registro académico através do “registro
eletrénico” ou diretamente na secretaria. O acesso eletrénico pode ser realizado via
internet mediante a utilizagdo de uma senha especifica.

O controle e registro académicos (notas, disciplinas, aprovagdes, reprovagdes,
tempo restante para a conclusao do curso, e outras referéncias a vida académica) sdo
de responsabilidade da Secretaria.

A FACMA disponibiliza no Laboratorio de Informatica com 36 computadores e
na Biblioteca outros 04, todos com a seguinte configuragao: Intel Core 2 Duo, 2,93
GHz e 4G RAM com 80G de disco de armazenamento. O software € Microsoft Office
2007, Adobe Acrobat, Google Chrome.

Os computadores, disponibilizados pela faculdade, permitem ao aluno, fazerem
suas pesquisas e realizar seus trabalhos escolares, bem como acessar seus registros
académicos

Com o objetivo de colocar os discentes mais proximos ao mercado de trabalho,
a FACMA mantém convénios/parcerias com diversas instituicées. Desta forma, estas
instituicbes, sempre que necessario, ofertam vagas de estagios ou, no caso das

grandes empresas, realizam o recrutamento continuo de estagiarios.
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A FACMA possui programa de bolsas de estudo com investimento préprio e
governamental.

Importante salientar que por livre determinacédo da Direcdo Geral da FACMA,
bolsas sociais sdo oferecidas aos estudantes no importe de até 60% (sessenta por

cento) do valor da mensalidade, mediante analise sécio econbémica.

e Sub-Programas com investimento institucional
Bolsa: sem convénio (parciais/integrais): a partir de uma ficha (modelo
FACMA) de analise socioecondmica, acompanhada dos documentos
pessoais e académicos do aluno, protocoladas na Secretaria, processa-
se a analise da necessidade social x orgamento institucional, pela
Comissao (Tesouraria, Secretaria e Diretoria). Apds essas analises é
deferido ou ndo o pedido de bolsa de estudos. Bolsa: Funcionario e/ou
dependente: E concedida bolsa de estudos de 50% (cinquenta por
cento) para todos os funcionarios da instituicao e para seus dependentes

7.4 Espacos para Atendimento ao Discente

As politicas de atendimento ao discente estdo direcionadas ao alcance de
objetivos como a promogao do acesso e da permanéncia nos estudos, na perspectiva
da inclusdo social e da democratizagdo do ensino superior.

A FACMA deseja assegurar aos discentes, igualdade de oportunidades no
exercicio das atividades académicas, buscando propiciar um bom ambiente de vida
aos estudantes, que os contemple como pessoas em uma perspectiva integral, de
forma a contribuir para que estes encontrem condigdes econdémicas, sociais, politicas,
culturais, fisicas e psicologicas favoraveis aos seus estudos.

A Faculdade contribui assim para a melhoria do desempenho académico de
seus discentes, 0 que minimiza a reprovacdo e a evasio escolar. Além disso, a
FACMA prima por promover e ampliar a formagéo criativa das atividades e os
intercambios, fomentando atividades de integracdo de cunho cultural e académico-
cientifico.

A FACMA se empenha pela difusao de valores éticos e humanisticos tais como
a liberdade para servir ao proximo e a sociedade, o respeito mutuo e a valorizagédo da
diversidade humana.
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Os discentes da FACMA tém livre acesso a Coordenacgao do Curso, bem como
a todas as salas das Dire¢cdes Geral, Administrativa e Académica, além da Secretaria

e Biblioteca que s&o ambientes, estrategicamente instalados no térreo.

7.5 Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE)

A FACMA, por meio do Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), desenvolve agdes
e politicas de carater material e imaterial que sdo voltadas a mobilizacdo de valores e
comportamentos e que tém como preocupacao final o acesso a cidadania,
proporcionando aos alunos e aos egressos 0 acesso e/ou a continuidade nos estudos.

Com perfil de assisténcia social desenvolve, junto aos alunos, trabalhos de
orientagdes concernentes a fase peculiar de cada discente, no tocante as suas
angustias, duvidas e expectativas sobre sua vida futura, as quais afetam o seu bom
rendimento e o seu aproveitamento escolar.

Verificada a necessidade de assisténcia escolar, os alunos e egressos s&o
orientados por um Assistente Social e por auxiliares contratados pela mantenedora,
os quais lhes prestarao informacdes sobre as opcdes de assisténcia e modalidades
de bolsa de estudos, tais como: Bolsa Social da Instituigdo, bolsas obtidas por meio
de convénios com empresas da regido e forma de utilizagdo do Programa de
Financiamento Estudantil (FIES), do Programa Universidade Para Todos (PROUNI),
que sao mantidos pelos érgaos publicos.

Na concessao de Bolsa Social da Instituicido ou de bolsa obtida pelo aluno por
convénio com empresas, os interessados deverao apresentar ao Nucleo de Apoio ao
Estudante (NAE) a documentagéo exigida nos prazos determinados pela Secretaria,
e os descontos nas mensalidades serao definidos segundo critérios embasados na

analise socioecondmica da referida documentagao.

7.6 Programas de Bolsas, PROUNI e FIES

A FACMA, ja possui concessao de bolsas sociais proprias, ou através da oferta

de vagas nos programas sociais PROUNI e FIES, do Governo Federal.
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Para que seja viabilizada sua participagdo no PROUNI, a FACMA prevé a
implantagdo da Comissao Local de Acompanhamento e Controle Social (COLAPS),
conforme disposto na Portaria N° 1.132, de 2 de dezembro de 2009.

As COLAPS - Comissdes Locais de Acompanhamento e Controle Social - séo
orgaos colegiados, de natureza consultiva instituidos em cada Instituicdo de Ensino
Superior - IES participante do PROUNI, com fungao principal de acompanhamento,
averiguacao e fiscalizagdo da implementacéo local do Programa Universidade para
Todos - PROUNI nas Instituicbes de Ensino, devendo promover também a articulagao
entre a Comissao Nacional de Acompanhamento e Controle Social do PROUNI -
CONAP e a comunidade académica das IES participantes do programa, com vistas
ao seu constante aperfeicoamento.

As Comissdes Locais veem com a finalidade de aprimorar as relacdes
académicas entre os bolsistas PROUNI e as Instituicdes de Ensino Superior - IES. Por
serem instaladas em cada enderego de oferta de bolsas das IES participantes do
PROUNI, as Comissbes Locais assim mais proximas a realidade académica de cada
IES, poderdo atender os questionamentos da comunidade do PROUNI levantados
através de reclamagdes, denuncias, criticas e sugestdes inerentes ao programa e
dirigidas a Comisséo.

Desse modo foi estabelecido no Art. 2° da Portaria n° 1.132, a qual dispdes
sobre a Instituicdo das Comissdes Locais de Acompanhamento e Controle Social do
Programa Universidade para Todos - PROUNI, que compete as Comissdes Locais:

l. Exercer o acompanhamento, averiguagdo e fiscalizagdo da
implementacdo do PROUNI nas Instituigdes de Ensino Superior (IES)
participantes do Programa;

Il. Interagir com a comunidade académica e com as organizagdes da
sociedade civil, recebendo reclamagdes, denuncias, criticas e sugestdes
para apresentacdo, se for o caso, a Comissdo Nacional de
Acompanhamento e Controle Social do PROUNI - CONAP;

I1. Emitir, a cada processo seletivo, relatorio de acompanhamento do
PROUNI; e

V. Fornecer informagdes sobre o PROUNI a CONAP.
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7.7  Programa de Nivelamento

Com o objetivo de recuperar as deficiéncias de formagao dos ingressantes, a
FACMA oferece diversas atividades alternativas para o nivelamento do corpo discente
em conhecimentos que representem pré-requisitos para o acompanhamento de seus
CUrsos.

O projeto de nivelamento é uma proposta de atendimento aos discentes que
estao iniciando os cursos superiores no inicio do periodo letivo, oferecidos com o
intuito de estimular a permanéncia do aluno nos cursos de graduagdo bem como
superar as dificuldades apresentadas no decorrer do curso.

Um dos problemas que desestimula os estudantes no inicio do curso superior
€ a deficiéncia de formacgao de Ensino Médio em relagao a conceitos que séo basicos
para o nivel superior, como por exemplo, leitura, escrita, interpretagao, elaboragao de
textos coerentes e coesos, gramatica, calculos basicos e resolugao de problemas.

Essa problematica deve ser resolvida no inicio da vida académica a fim de
estimular os discentes a permanéncia nos cursos oferecidos ndo apenas como meros
espectadores, mas como membros efetivos na constru¢gdo de um conhecimento
sistematizado com o intuito de facilitar a efetivacdo do aprendizado.

Os novos discentes chegam a faculdade com uma imensa vontade de
aprender, de conhecer o novo, de superar desafios, porém, muitas vezes € barrado
pelo fato de apresentar pequenas dificuldades e se achar incapaz de prosseguir.
Assim, os docentes devem se empenhar ao maximo para estimular esses novos
académicos oferecendo metodologias diversificadas que superem essas dificuldades.

Em contrapartida, a Instituicdo de Ensino Superior deve oferecer condigdes e
alternativas de desenvolvimento de programas e projetos que atendam esses novos
discentes de forma eficaz, considerando a diversidade s6cia econdmica e cultural dos
novatos.

Dessa forma, o projeto de nivelamento vem ao encontro da resolugao dessa
problematica oferecendo a oportunidade dos novos discentes superar as dificuldades
apresentadas no inicio do curso e permanecer no mesmo, atendendo ao preceito de
igualdade social. Além disso, o projeto podera também atender a discentes que ja
estdo cursando semestres subsequentes, mas que ainda apresentam alguma

dificuldade em relagao a disciplinas especificas.
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O projeto de nivelamento desenvolvera um atendimento psicopedagogico
individualizado ou em pequenos grupos em periodos extraclasse, com o intuito de
contribuir para o aprendizado do estudante estimulando o mesmo a permanéncia no
curso de graduagdo ao qual esta vinculado.

O Projeto de Nivelamento sera oferecido no inicio do periodo letivo pela
Instituicdo de Ensino Superior, sendo que as aulas serdo ministradas por monitores
sob supervisdo dos professores titulares das disciplinas que necessitam de reforgo.

Os docentes orientardao os monitores em relagao aos conteudos que deverao
ser trabalhados bem como as metodologias que serao utilizadas em cada caso,
inclusive fazendo um planejamento que devera ser seguido pelo monitor para
efetivacdo do aprendizado.

Cada curso de graduagao contara com seus monitores especificos de acordo
com a necessidade apontada pelos professores das disciplinas nas quais os discentes
apresentem maiores dificuldades.

O acompanhamento dos académicos podera continuar no decorrer do curso de
acordo com a necessidade apontada pelos professores.

O projeto sera oferecido em carater opcional, o aluno n&o tera obrigatoriedade
de acompanhar as aulas extraclasses, mas para os que acompanham devera

frequentar as aulas e assinar a lista de presenca.

7.8 Programas de Apoio Psicopedagdégico

A FACMA oferece apoio psicopedagogico, mas ndo apenas aos seus alunos, e
sim a todos os membros da comunidade académica, para auxiliar as pessoas no
aspecto emocional, em funcido dos diversos envolvimentos em atividades propostas
pela Instituigéo.

Particularmente, como forma de apoio ao discente, tem como funcbes a
triagem, diagnostico e as orientagbes cabiveis ao aluno no que se refere a sua
insatisfacdo com o desempenho escolar; falta de motivacéo para o estudo; crises em
relacionamentos; dificuldades com cursos e ou professores; duvidas sobre o0 curso ou
quanto sua vocagdo com a carreira que escolheu; privagdes, estresse, cansaco,
soliddo, angustia e demais problemas que possam afetar a sua aprendizagem. Para

tanto, serdo oferecidos atendimentos individuais, grupos de discussao/reflexao,
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palestras ou quaisquer outros meios tecnicamente apropriados para discussao,

esclarecimentos ou orientacoes.

O atendimento psicopedagogico € feito através do Nucleo de Apoio ao

Estudante (NAE), instituido com o propdésito de promover, por meio de orientagéo e

aconselhamento psicopedagdégico, o bem-estar dos relacionamentos interpessoais e

institucionais, contribuindo assim para o processo de aprendizagem dos alunos da

FACMA.

Os objetivos especificos do apoio psicopedagdgico sao:

VI.

auxiliar académicos na integragao destes ao contexto universitario;
realizar orientagdo ao aluno, no que se refere as dificuldades
académicas, proporcionando a identificacdo dos principais fatores
envolvidos nas situagdes problemas e estratégias de enfrentamento
pessoais e institucionais;

realizar pesquisas a partir dos dados coletados nos atendimentos,
relacionados a tipologia das dificuldades apresentadas pelos alunos e
encaminhar relatérios junto a coordenacdo dos cursos e a diregcéo
académica com a finalidade de desenvolver estratégias de intervencéao
institucional,

criar espacgos de reflexdo, através de atendimentos de grupo, sobre as
necessidades da sociedade contemporanea no que se refere a formagao
profissional;

realizar orientacdo neuropsicopedagogica através de palestras e
reunides para conhecimento dos mecanismos cerebrais importantes
para o aprendizado, temas como: atengdo, memoria, concentragao,
raciocinio e motivacao, propiciando reflexdo para um posicionamento
pessoal e entendimento de como o aprendizado acontece, quais
caminhos neurais sao utilizados, e que existem processos facilitadores
para que o mesmo acontega. O nucleo de apoio psicopedagogico néo
esta voltado para o atendimento (tratamento clinico, psicoterapia e
aplicagdao de técnicas neuropsicologicas). Caso necessario esse
acompanhamento, havera indicagao para servicos especializados;
acompanhar projetos culturais que possibilitem a convivéncia dos

académicos com a diversidade biopsicossocial;
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VIl. assessorar os cursos de graduagdao em consonancia ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto Pedagoégico dos Cursos
(PPC), buscando estratégias psicopedagdgicas especificas para cada
um;

VIlIl. acompanhar académicos que apresentem dificuldades de
aprendizagem, visando o desenvolvimento de competéncias e
habilidades académicas, acompanhando o desempenho académico, a
evasao escolar, indices de aproveitamento e de frequéncia as aulas e
demais atividades académicas;

IX. auxiliar na avaliagdo académica de alunos ingressantes, buscando
identificar as dificuldades de aprendizagem e auxiliar no planejamento
de cursos de nivelamento, bem como orientar os académicos que

apresentarem dificuldades especificas de aprendizagem.

7.9 Estimulos a Permanéncia

O estimulo a permanéncia ocorre através da realizacdo de eventos culturais
que favorecem a qualidade da pratica discente e o aperfeicoamento constante do
atendimento aos alunos. A FACMA estimula a vivéncia da cultura como um espacgo
de integracao e respeito as crengas e valores de sua comunidade académica.

A FACMA disponibiliza aos alunos espagos para organizagao e participagao

estudantil, desde que primem pela ordem e pelo respeito as normas institucionais.

7.10 Apoio a Realizagao de Eventos e a Producgao Discente

A FACMA possui um regulamento institucional de apoio a participagdo em
eventos, voltado aos alunos e professores da Instituicdo. A participacdo em
congressos e eventos cientificos tem por objetivos:

I. incentivar a producédo académica;
II.  ampliar a exposigao do programa, com forte aumento de notoriedade e
visibilidade;

lll.  aumentar o intercambio institucional e pessoal dos alunos e professores;
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IV. incrementar o ativo cientifico do programa e de seus participantes pela
exposicao ao estado-da-arte em campos especificos; e
V. propiciar o fortalecimento e desenvolvimento das linhas de pesquisa da

Instituicao.

Os recursos para participacdo em eventos cientificos poderao ser obtidos por
meio de fontes tais como: recursos proprios da FACMA; CNPq - PIBIC (Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica); CAPES; fundacgdes; recursos de
projetos de professores destinados pela instituicdo; ou recursos alocados através de
bolsas concedidas pela prépria instituicao.

Sera de responsabilidade dos coordenadores de linha analisar os trabalhos
aprovados em congressos/eventos e indicar a participagdo com base nos critérios
nesta ordem de prioridade ordem de prioridade:

1°. solicitantes com artigos com participagao conjunta de docentes e discentes;

2°. solicitantes com artigos com participagéo conjunta de grupos de docentes;

3°. solicitantes com artigos com participacao individual de docentes;

4°, solicitantes com artigos com participagao individual de grupos de discentes;

5°. solicitantes com artigos com participagao individual de discentes.

Devera ser considerada a quantidade de artigos que o solicitante teve aprovado
no evento. Assim, um solicitante que tenha aprovado mais artigos tera prioridade
sobre outro com numero menor, em cada uma das categorias citadas, até o limite
disponivel de recursos destinados para este fim. Sera concedido o recurso somente a
1 (um) autor por trabalho, privilegiando-se autores com trabalhos multiplos.

A aprovacéo da solicitacdo de participagado em evento devera ainda considerar

que:

o evento deve ser significativo para a linha de pesquisa do solicitante;

o aluno requerente deve ser vinculado e estar em atividade na
instituicao;

e 0 evento deve ser compativel com as atividades do curso de vinculagao
do aluno requerente;

e 0 aluno requerente nao pode ter sido reprovado em nenhuma disciplina;
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e 0 artigo aprovado no evento precisa ser compativel com a linha de
pesquisa; e
e seradada prioridade para os discentes que tenham produg¢ao académica

relevante.

A cada demanda devera ser analisada a disponibilidade de recursos
disponiveis para os fins requeridos. A concessao de recursos da Instituicdo devera
considerar as seguintes prioridades:

1°. Pagamento de taxa de inscrigdo até o limite concedido pela Instituigdo, no
caso de docentes e discentes.

2°. Pagamento de diarias (somente nos dias do evento cientifico e de acordo
com os limites da Instituicdo para este fim), no caso de docentes e discentes.

3°. Passagens para traslados e deslocamentos, somente no caso de discentes.

A FACMA pretende desenvolver atividades de apoio ao discente, incluindo a
participagdo e realizagao de eventos como congressos, seminarios, palestras, viagens
de estudo e visitas técnicas, além do apoio a produgdo discente (cientifica,
tecnologica, cultural, técnica e artistica).

Na dindmica de sua vida académica, a FACMA realiza diversos eventos
cientificos, culturais, técnicos e artisticos, abertos as comunidades interna e externa,
enriquecendo assim a vida cultural da regido onde esta instalada, e propiciando aos
seus alunos o contato com novos conhecimentos através de atividades de extenséo,
ou complementares aos estudos previstos nas matrizes curriculares especificas de

Seus Cursos.

7.11 Organizacao Estudantil

A FACMA assegura aos alunos o direito de organizagao de 6rgaos colegiados,
da criagdo de centros académicos, associagdo de estudantes, grémio estudantil,
diretdrio central de estudantes, com a finalidade de concorrerem para o maior éxito do
processo educativo, desde que observadas as leis vigentes. As organizagoes

estudantis que vierem a funcionar na FACMA terdo Estatuto ou Regimento proprios,
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elaborados pela maioria absoluta dos respectivos associados, Diregcdo da IES e

homologados pela mantenedora.

712 Acompanhamento de Egressos

Uma instituicdo de ensino pautada nos principios éticos e de valorizagao
humana concebe o egresso como um parceiro referencial para projetar, desenvolver
a avaliar a qualidade da educacdo oferecida. Portanto o compromisso com o
profissional formado na FACMA continua através da formagao continuada com cursos
pontuais, pds-graduacdo e oportunidade de trabalho na prépria instituigdo, como
professor, como técnico ou até mesmo como voluntario nos programas sociais.

A FACMA disponibiliza periodicamente aos seus ex-alunos um questionario de
avaliacao institucional e acompanhamento de vida pds-institucional, cujo objetivo é
manter atualizados os registros de dados pessoais do egresso. A FACMA realiza
contato com os egressos por meio de e-mails sobre as atividades cientificas e culturais
de sua programacgao.

A FACMA possui um canal exclusivo, com base na plataforma internet, para a
comunicagdo com o0s egressos, no sentido de divulgar as a¢des da IES entre os ex-
alunos. Esse canal possibilitara a IES conhecer a opinido dos egressos sobre a
formacéao recebida, tanto curricular quanto ética, e saber o indice de ocupacao entre
eles, buscando estabelecer uma relagao entre a ocupagao e a formacao profissional
recebida. Além disso, a opinido dos empregadores dos egressos sera utilizada para
revisar o plano e os programas formativos. Adicionalmente, a FACMA prevé, em
meédio prazo, o desenvolvimento de atividades de atualizagao e formagao continuada
para 0s egressos.

A Faculdade se esforcara em manter um banco de dados com informagdes
sobre os ex-alunos, destacando habilidades especificas, projetos desenvolvidos pelos
mesmos, além da participacdo nos trabalhos sociais desenvolvidos pela instituicdo
para que possam fazer parte do curriculo do aluno egresso e facilitar o acesso ao
mundo do trabalho.

O acompanhamento dos egressos pela FACMA busca verificar do ex-aluno
com relagdo a sua atuacdo profissional, considerando os aspectos de

responsabilidade social e cidadania relativos a regido onde a IES esta inserida, a
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empregabilidade, a preparagao do profissional para o mundo do trabalho, e a relagéo
com entidades de classe e empresas do setor.

Quanto a formagao continuada, seja através de cursos pontuais ou em nivel de
especializagéo oferecida apds pesquisa realizada com os egressos, com a industria e
comércio local e regional, com as instituicdes educacionais para que a formagéao
oferecida atenda as necessidades do egresso e da comunidade em que atua.

Uma das formas que a FACMA utiliza para manter contato e valorizar o aluno
egresso, sera através da participagdo dos ex-alunos nas semanas académicas e
outros projetos desenvolvidos pela Institui¢ao.

Com relacao a seus ex-alunos, a FACMA, no cumprimento de suas atribuicdes
educacionais, buscara:

e proporcionar uma base consistente para que os alunos egressos
possam prosseguir seus estudos em cursos de pés-graduagao em nivel
de mestrado e/ou doutorado, bem como contribuir em projetos de
pesquisa;

e manter um cadastro dos egressos dos cursos de graduagao da FACMA
contendo, além dos dados pessoais, informagdes sobre situacao
profissional e formacédo académica complementar;

e prestar ao egresso, o devido acompanhamento no sentido de ajudar na
sua busca por empregabilidade e de verificar no contexto sociocultural,
a qualidade de seu ensino;

e manter um programa de contato com os egressos, proporcionando-lhes
o retorno a FACMA para participar de programas de aperfeicoamento:
cursos de extensao e de pos-graduacao;

e aplicar questionarios estruturados para obter informagdes sobre o curso
realizado, a atuagdo no mercado de trabalho, dificuldades encontradas
na profissao, perfil de profissional exigido pelas empresas, interesse em
realizar outros cursos de graduagao e pos-graduagao;

e promover o contato entre egressos e a comunidade interna;

e realizar eventos de atualizag&o profissional,

e possibilitar a discussao de assuntos de interesse profissional e promover

a educacéo continuada; e
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e estimular a criagdo de associagdes de egressos (ex-alunos, diplomados
ou nao) nos diversos cursos de graduagdo da FACMA, que se

organizarao em estatuto préprio e de forma autbnoma.

7.13 Perfil do Egresso e Perfil do Profissional

A Faculdade Malta — FACMA tem como objetivo que o aluno apds a
integralizagdo do curso contribua na transformacdo da sociedade com base em
valores éticos, sociais e ambientais. Na proposta de formacéo, trabalha-se ao longo
do curso as competéncias e habilidades gerais e especificas voltadas para elevar as
competéncias técnicas e comportamentais tendo como referéncia a construgao do
conhecimento, Habilidades e Atitudes que permitem ao aluno, além de bom
desempenho profissional buscar cada vez mais a educagao continuada. Pretendemos
focar a atengao nos ex-alunos investigando suas trajetérias profissionais, na busca de
dados relevantes para melhoria da qualidade do ensino, com a atualizacao dos cursos
de graduacéo, de extensao e de Pds-graduacgao Lato Sensu. Prioriazamos em nossos
cursos, a formacéao de profissionais que:

e Sejam capazes de formar opinides e tomar decisdes;

e Sejam capazes de empreender e implenetar praticas inovadoras;

e Tenham competéncias técnicas e politicas em sua area de formacao;

e Apliquem ao longo da vida os principios éticos, sociais e ambientais;

e Busquem sempre o conhecimento e informagdes atualizadas;

e Sejam comunicativos, tanto na linguagem oral, como na escrita;

e Usem o raciocinio légico, para acompanhar a velocidade dos avangos

tecnoldgicos.

A FACMA ministra um ensino superior visando a qualificac&o profissional e a
formagdo cidada e ética do aluno. O formando devera ter uma visdo cientifica
abrangente, estruturada com base em curriculo dotado dos fundamentos basicos
gerais, porém com aprofundamento técnico em sua area de formagao profissional.

O perfil do profissional que a instituicdo pretende formar é delineado por meio
da identificagdo dos seguintes atributos, indispensaveis na pessoa do futuro

profissional:
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a)

b)

f)

9)

k)

Analisar o ambiente interno e externo das organizacgdes, identificando as
variaveis que afetam o processo da tomada de decisao.

Demonstrar a capacidade de raciocinio l6gico, critico e analitico para intervir
criativamente em diferentes contextos organizacionais e sociais.
Desenvolver processos de criagdo, organizagdo, acesso e uso de
informagdes que facilitem a gestdo do conhecimento nas organizagdes.
Identificar, analisar, implementar e desenvolver novos negdcios.
Desenvolver a capacidade de transferir conhecimentos de vida e das
experiéncias cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de
atuacao profissional para a aplicagao em diferentes contextos, revelando a
capacidade de gestdo de diferentes configuragdes organizacionais e de
processos de mudanca, apresentando-se como profissional flexivel.
Desenvolver a capacidade de expressdo e comunicagao interpessoal
necessarios ao exercicio da profissao.

Apresentar uma postura ética e socialmente responsavel na sua atuagéo
profissional.

Demonstrar senso de responsabilidade.

Demonstrar capacidade de identificar as proprias potencialidades e
limitagoes.

Apresentar capacidade de envolvimento e participagdo em iniciativas de
interesse comum.

Revelar preocupagdo em manter-se atualizado em areas sujeitas as

alteracdes mais frequentes.
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8 INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA

8.1 Infraestrutura Fisica

As instalagdes atendem as necessidades institucionais, considerando-se a sua
adequacao as atividades, a acessibilidade, de forma a manter-se neste patamar ha
um Plano de Manuteng¢ao que teve inicio de implantacdo em 2019. Através deste
Plano, toda infraestrutura da IES; administrativas, salas de aula, auditério, sala para
os docentes, laboratoérios, areas de convivéncia, biblioteca e outros, passam por
verificagcoes periddicas, manutencao preventiva e corretiva, bem como atualizagao
(fisica e tecnoldgica) que garantem a possibilidade de aplicagdo de recursos

inovadores e também o atendimento diferenciado.

Identificacao Quantidade

RECEPCAO 1
SALA DIREGAO GERAL 1
SECRETARIA GERAL E REPROGRAFIA (XEROX) 1
FINANCEIRO 1
SALA COORDENAGAO DE CURSO 1
SALA DE OUVIDORIA E NUCLEO DE ATENDIMENTOPSICOPEDAGOGICO - NAP 1
SALA DA COORDENAGAO NEAD /TI/ TUTORES 1
SALAS DE AULA 7
AUDITORIO (CONVENIO) 1
SALA DE PROFESSORES 1
ESPACO DE PROFESSORES DE TEMPOINTEGRAL 1
SALA DE ATENDIMENTO AO DISCENTES 1
COPA / LANCHONETE 1
BRINQUEDOTECA 1
SALA CPA E NDE 1
BIBLIOTECA 1
LABORATORIO DE INFORMATICA 2
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BANHEIROS PCD / FAMILIAR 2

BANHEIROS 5

8.1.1 Infraestrutura Académica

A infraestrutura académica da Faculdade Malta — FACMA é composta por: sala
para direcao; salas para coordenagdes académicas e professores; salas de aula; sala
da CPA; sala do NDE; salas para os nucleos, sala para professores e para professores
em tempo integral; biblioteca; laboratério de informatica; biblioteca, financeiro,
departamentos especificos, sala para almoxarifado; sanitarios para alunos e

professores; espacos para cantina; sala para arquivo; etc.

8.1.2 Instalagbes Administrativas

As instalagcdes administrativas da Faculdade MALTA apresentam plenas
condicbes com relacdo a dimensao, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagao,
seguranga, acessibilidade, conservagédo e comodidade necessarias as atividades de

cada um dos setores e ambientes propostos.

8.1.3 Salas de aula

A sala de aula tem capacidade para 50 alunos, possui excelente isolamento
acustico, e climatizada com ar condicionado de 60.000 btus, escaninho para guarda
de equipamento do docente, mesa e cadeira para docente, possui recursos
tecnolégicos: roteador dentro da sala, internet wifi, notebook, data show ligado a

internet, 6tima iluminagao e acustica.

8.1.4 Brinquedoteca e Laboratorios Didaticos

A Faculdade Malta — FACMA dispde de um espaco preparado para estimular a

crianga a brincar, assim como o acesso a uma grande variedade de brinquedos, dentro
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de um ambiente apropriado e especialmente Iudico. E um lugar onde a crianga pode
explorar, experimentar novas brincadeiras, usar a imaginagao e sentir-se bem. A
FACMA tem um projeto social para a comunidade local e préxima, iremos arcar com
os custos e oferecer nesse espacgo da Brinquedoteca terapias gratuitas para atender
criangas especiais que possui Autismo e Sindrome de Down, tendo em vista a
necessidade de estimulos através de brincadeiras onde possibilitara a melhoria na
atencao, socializag&o e verbalizagao. Profissionais envolvidos: Pedagogos (docentes
e alunos) e equipe do NAP (Nucleo de Apoio Psicopedagdgico). Também sera feito
um estudo, para este quinquénio, de aquisicdo do acesso de uma brinquedoteca

virtual.
8.1.5 Sala de Professores e Tutores

A sala coletiva dos professores possui excelente dimensionamento, possui
armario (escaninho) para guarda de materiais e equipamentos para todos os
docentes, revisteiro, mesa de reuniao com 10 cadeiras, armario baixo, frigobar, café,
recursos tecnolégicos com acesso a rede de internet wi-fi, notebook para uso dos
docentes, data show conectado a internet com netflix, um sofa de dois lugares e outro
sofa de trés lugares para descanso dos docentes permitindo descanso e atividades
de lazer e integragdo. Possui uma mesa com cadeira e uma secretaria para apoio

técnico administrativo.
8.1.6 Espacgos para Atendimento aos Alunos

A Faculdade Malta — FACMA, além de espacgo especifico que permite o
atendimento individual ou em grupos, com privacidade, dispde de outros espagos que
permitem o atendimento aos discentes dentre os quais:

-Sala de atendimento;

-Secretaria Académica;

-Biblioteca;

-Outros, como a Dire¢cdo, as Coordenacdes de Curso, a Coordenagao
Pedagodgica, etc.
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O setor de atendimento ao aluno objetiva a promogao de agdes voltadas ao
corpo discente da IES, com vistas no desenvolvimento de habilidades e competéncias
fundamentais para o fortalecimento do perfil profissional. Com espago adequado e
sob a responsabilidade de uma pedagoga especialista, possui iluminacéo,
climatizagao, acustica, mobiliario, segurancga e limpeza.

A Secretaria Académica que objetiva receber, registrar, arquivar e atualizar a
documentacgao referente a vida académica dos alunos da Instituicdo, possui espaco
adequado, incluindo a area de atendimento e sala para a Secretaria, arquivos e
servicos internos.

Sera este o setor responsavel pela implantagdo do projeto de acervo
académico em meio digital, com a utilizagdo de método que garanta a integridade e a
autenticidade de todas as informagdes contidas nos documentos originais, em
atendimento a legislagao vigente.

A FACMA dispbe de instalagdes para coordenacgdes de cursos, além de uma
recepgcao, onde se situara o pessoal de apoio a coordenadores. Possui ainda uma
sala para a coordenagéao pedagdgica.

Todos estes espacos possuem iluminagcdo condizente, ar-condicionado,
mobiliario moderno e estido adequados as acdes académico-administrativas a que se
destinam, bem como estdo em conformidade com o Decreto n° 5296/2004 que do

acesso de portadores de necessidades especiais ou mobilidade reduzida.
8.1.7 Infraestrutura para a CPA

A infraestrutura destinada a CPA da Faculdade MALTA, compreendendo sala
de uso especifico, mobiliario, arquivos, infraestrutura de informatica e recursos
académicos, atende plenamente as necessidades institucionais, considerando os
aspectos relativos a suficiéncia, autonomia, dimensao, limpeza, iluminacao, acustica,
ventilagdo, seguranga, acessibilidade e conservagdao e comodidade para o

desenvolvimento das tarefas.

8.1.8 Sala Professores Tempo Integral - Tl
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A FACMA disponibiliza gabinetes/estacbes de trabalho aos docentes em
regime de tempo integral, para o exercicio de suas fung¢des, com mobiliario adequado,
escrivaninha, computador, ar condicionado e acesso a internet, atendendo
plenamente as necessidades institucionais, considerando aspectos relativos a
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagcdo, seguranca,

acessibilidade, conservagao, comodidade e infraestrutura de informatica.
8.1.9 Instalagdes Sanitarias

As instalagbes sanitarias da Faculdade MALTA atendem plenamente as
necessidades institucionais, considerando os aspectos relativos a quantidade,
dimensionamento dos espacos fisicos, equipamentos sanitarios, adequacao a normas
de acessibilidade e de higiene, limpeza, manutengado, iluminagdo, ventilagéo,
seguranga, acessibilidade e conservagéo.

8.1.10 Sala de Apoio de Informatica

Para que os alunos tenham acesso a Internet e produzam seus trabalhos
académicos, a FACMA disponibiliza o laboratoério de informatica. Os alunos poderao
acessar livremente esses laboratérios através de senha prépria.

O laboratério conta com apoio técnico que auxiliara os alunos nas suas
dificuldades concernentes ao uso dos equipamentos e softwares. O técnico também
sera o responsavel pelo controle de entrada e saida dos alunos.

A estrutura do laboratério de informatica concebida para atender as
necessidades de professores e dos alunos dos cursos de graduagao, pés-graduagao
e extensao que incluirem disciplinas que utilizam recursos de informatica e também
para o enriquecimento curricular, tendo em vista que os servigos informatizados
atualmente sao imprescindiveis.

O espaco fisico do laboratério de informatica & suficiente para atender da
melhor forma possivel aos usuarios, de acordo com a relacdo equipamentos versus

numero de alunos. O
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laboratdrio é dotado de climatizacdo ambiental, cores apropriadas, iluminacao
e layout condizentes com as atividades pedagdgicas que serdo desenvolvidas.

O laboratério de informatica foi montado com modernos computadores e
software vindo atender plenamente as atividades que ali serdo desenvolvidas por
alunos e professores. As necessidades decorrentes da continua modernizagao seréo
levantadas pelos professores e prontamente seréo atendidas.

O laboratério de informatica visa proporcionar atividades praticas que
aproximem a teoria estudada em sala de aula as vivéncias praticas relacionadas ao
exercicio profissional das habilidades que serdo adquiridas ao longo do curso. A
relagdo equipamento/aluno ira variar conforme a relagao laboratério/disciplina.

Os equipamentos sao adequados as atividades académicas dispostas em cada
projeto pedagoégico de curso em quantidade que mantém a relagao
equipamento/aluno compativel com o bom desempenho no ensino e dentro dos
padrbées de qualidade exigidos para a avaliacdo do curso. Possuem acessorios
necessarios as atividades a serem planejadas e material de consumo compativel, em
quantidade suficiente.

Em atencdo aos portadores de necessidades especiais, os computadores
possuirao a instalagado do software especifico (DOS VOX e VLIBRAS), teclados em
Braille e fones de ouvido, softwares de acessibilidade (portadores de dificuldades de
aprendizado, autismo e outros), dentro das necessidades observadas pelo NAP
(Nucleo de Apoio Psicopedagdgico).

O horario de funcionamento do laboratério de informatica é das 8h as 22h de
segunda a sexta-feira, e aos sabados das 8h as 18h.

8.1.11 Espacos de Convivéncia

Os espacos de convivéncia e de alimentagdo da Faculdade MALTA e/ou de
seu entorno, atendem plenamente as necessidades institucionais, considerando os
aspectos relacionados: a quantidade, dimensao, limpeza, iluminagdo, ventilacao,

seguranga, acessibilidade e conservagdo. Nos planos de expansao fisica da
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Faculdade MALTA esta prevista a implantacdo de infraestrutura capaz de

proporcionar a pratica de esportes, a recreacao e o desenvolvimento cultural.
8.1.12 Condicdes de Acesso para Pessoas com Necessidades Especiais

Para os alunos portadores de deficiéncia fisica, a IES apresenta as seguintes
condi¢cdes de acessibilidade: livre circulacdo dos estudantes nos espacos de uso
coletivo (piso tatil e placas de braile); rampas com corrimaos, facilitando a circulagéo
de cadeira de rodas; -portas e banheiros adaptados com espaco suficiente para
permitir 0 acesso de cadeira de rodas; ‘barras de apoio nas paredes dos banheiros;
‘lavabos e bebedouros em altura acessivel aos usuarios de cadeira de rodas.

A FACMA coloca a disposicao de professores, alunos, funcionarios portadores
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida suporte técnico que permite o acesso as
atividades académicas e administrativas em igualdade de condi¢des com as demais

pessoas.
8.1.13 Auditorio

O auditério da Faculdade MALTA atende de forma plena as necessidades
institucionais considerando os aspectos relacionados as quantidades e numero de
alunos e turmas atendidas, as dimensdes em fungéo das vagas previstas, a limpeza,
iluminagdo, acustica, ventilagdo, acessibilidade, seguranca, acessibilidade,

conservagao e comodidade necessarias ao desenvolvimento das atividades.

8.1.14 Laboratorios, Ambientes e Cenarios Para Praticas Didaticas: Infraestrutura
Fisica

A Faculdade Malta — FACMA dispde de laboratorios especializados de praticas
didaticas para cursos solicitados quando requeridos pela natureza da atividade
profissional, ou conforme disposto no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e
PPC.

Quando de sua implantagao, os laboratérios para praticas didaticas serdo

normatizados por regulamento préprio, onde estardo descritas as normas de
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funcionamento, utilizagdo, conservagao, biosseguranca e segurancga, atendendo as
necessidades institucionais.

Todo mobiliario estara condizente com excelente padrado de qualidade quanto
a durabilidade, condi¢bes de limpeza, seguranga, manutengéo e conforto.

Quando da implantagao de laboratérios para aulas praticas, a IES atentar-se-a
as condi¢des de seguranga aos seus usuarios, tendo em vista que as instalagdes
académicas serdo espacos destinados as fungdes académicas. Assim, planejara suas
edificacbes para atender todas as condi¢gdes de seguranga e biosseguranga com
saidas de evacuacéao sinalizadas para o caso de emergéncia e com equipamentos
adequados e de facil acesso, proporcionalmente distribuidos, além de vigilancia
permanente em todos os turnos, ou seja, por vigias no turno da noite e segurancga
durante o dia.

A qualidade dos recursos materiais especificos estara coerente com o projeto
pedagogico de cada curso, favorecendo a aquisigdo e ampliagdo do conhecimento e
0 exercicio de praticas profissionais.

Os laboratérios da formagao especifica, como a Brinquedoteca (laboratorio
didatico) e o laboratério de informatica também serdo utilizados para prestagao de
servigos, atendendo a comunidade regional. Assim, se destacara o fortalecimento na
relagdo com a comunidade externa, através de servigcos que poderdao ser
disponibilizados ao publico, conquistando maior visibilidade junto a sociedade local e
da regido.

Estdo regulamentadas e implantadas as normas de segurancga, biosseguranga
e conservagao que serao demandadas de um esforgo coletivo de todas as pessoas
que estardo ligadas direta ou indiretamente a esses laboratorios, pois, um ambiente
laboratorial organizado e disciplinado favorecera a credibilidade da Instituicdo e de
todos que la trabalham. O servigo de higienizagdo dos laboratérios sera passo
importante para garantir a limpeza das areas internas e externas - piso, teto, paredes,
janelas, portas, bancadas, equipamentos, ar condicionado - recolhimento de lixo e
dedetizagao. Os laboratoriais possuirao sinalizagdes de risco que permitirao identificar
a melhor saida, em caso de emergéncia, bem como as condi¢des de permissibilidade
de acesso aquelas areas.

A IES possui, entdo, o Manual de Segurancga e Biossegurancga.
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8.1.15 Biblioteca
8.1.15.1 Instalagées

As instalacbes especificas da Biblioteca da Faculdade Malta — FACMA
proporcionam um ambiente proprio para o estudo e a pesquisa bibliografica, com
espacos para leituras individuais e em grupos, para pesquisa pela Internet, consulta
ao acervo, presencial ou remoto, além de prateleiras e méveis préprios para a guarda
do acervo.

A biblioteca esta situada em um amplo espaco, baias para leitura/estudos
individuais e salas para estudos/reuniées em grupo.

A Biblioteca é adequada ao numero de usuarios e aos fins a que se destina e
obedece aos critérios de salubridade, ou seja, é climatizada, bem iluminada, limpa e
segura. Além disso, este ambiente € adaptado as pessoas portadoras de
necessidades especiais e possui has suas proximidades equipamentos de protecéo
contra incéndio.

A Biblioteca possui uma area apropriada, distribuidas da seguinte forma:

-Espaco para leitura individual,

-Espaco para leitura em grupo;

-Espago para acervo;

-Espaco para leitura em geral;

-Espaco para processamento técnico.

O responsavel pela Biblioteca da IES € uma bibliotecaria com registro no
conselho profissional (CRB). Além dela, assistentes fardo o atendimento ao publico
em geral, que permite o funcionamento da Biblioteca das 08h as 21h30, de segunda
a sexta e das 08h as 18h aos sabados, para atendimento a comunidade académica.
Registra-se ainda que a Biblioteca da IES atenda também a comunidade externa,
contribuindo, desta forma, com a socializacdo do seu acervo a todos os interessados.

E importante ressaltar que a biblioteca é atendida pelo Plano de Manutencéo
da IES, garantindo que sua infraestrutura atende as necessidades institucionais,
apresenta acessibilidade, possui instalacdes destinadas a estudos e recursos
tecnolégicos para consulta, guarda, empréstimo e organizagdo do acervo. Mas além
disso, a biblioteca possui um Plano de atualizacdo do acervo que traca as linhas

mestras do gerenciamento da biblioteca, de seu pessoal, do acervo (incluindo
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manutengdo, renovagcdo e ampliagdo) e ainda tecnoldgicas com a implantagao de

atendimento educacional especializado e recursos inovadores.
8.1.15.2 Informatizagdo

A Biblioteca da FACMA é informatizada com equipamentos, programas e
aplicativos de tecnologia atual e em quantidade projetada para atender as demandas
previstas para a utilizagdo do acervo, permitindo diferentes formas de pesquisa,
reserva de livros on-line, e acesso via Internet.

A Biblioteca da FACMA adota um sistema de gerenciamento integrado, como
modulo de seu sistema académico principal.

O sistema de gerenciamento da biblioteca da controle total sobre o acervo da
biblioteca e de seus usuarios, facilitando o trabalho do bibliotecario e agilizando os
servigos prestados como tombamento, pesquisa e catalogagado. O sistema organiza e
classifica o acervo com mais eficiéncia, realiza operagdo de consulta em reservas,
empréstimos, renovacdes e devolugdes. Possui cadastro de autores, assuntos e
editores, além de poder restringir novos empréstimos a usuarios com exemplares

vencidos.
8.1.15.3 Horario de Funcionamento

O funcionamento da biblioteca procura atender as necessidades dos cursos
oferecidos pela instituicdo, bem como as recomendagdes do MEC, disponibilizando
recursos tecnoldgicos, espaco fisico, servigos e acervo para atender a comunidade
académica.

O horario de funcionamento sera das 08:00h as 22:00h, de segunda a sexta-
feira e aos sabados das 08:00h as 12:00h.

8.1.15.4 Qualificagdo de Pessoal

A Biblioteca da FACMA ¢é administrada por um profissional bibliotecario

devidamente registrado no Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB), auxiliada
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por uma equipe de funcionarios devidamente capacitados para o exercicio de suas
funcdes.

A equipe da Biblioteca € composta atualmente por 02 colaboradores,
representada por Bibliotecario e Auxiliar selecionados com base no dominio de
habilidades e atitudes comportamentais que favorecam o relacionamento com os

usuarios.
8.1.15.5 Politica de Atualizagao, Manutengdo e Expansao do Acervo

O acervo da Biblioteca da IES adquirido conforme os projetos pedagogicos dos
cursos a serem ministrados, sera permanentemente atualizado, através da consulta
aos catalogos das editoras e das indicagdes dos alunos, professores, coordenadores
de curso e da equipe da Biblioteca.

A Biblioteca promove a atualizacdo e adequacdo do acervo, de forma
permanente, crescendo e se atualizando através de compras, doagdes e permutas
sendo projetada para que haja um crescimento a cada semestre, a partir do acervo
inicial.

O acervo é constituido, de forma impressa e virtual. Ressalta-se 0 uso da
Biblioteca virtual e da base de dados de periddicos livres (Scielo, Capes, Bvspsi, Lilacs
e Pubmed) a qual permite o acesso nas dependéncias a diversos periddicos nacionais
e internacionais, indexados, disponiveis a comunidade académica. Esta base de
dados é corrente e abrange as principais areas tematicas dos cursos oferecidos pela
FACMA.

Com o objetivo de estimular o auto estudo e possibilitar a preparagao para um
aproveitamento melhor dos eventos nos niveis de informagao mais avangados como:
seminarios, workshops, a Biblioteca disponibilizara ainda CDs, DVDs e outros
recursos audiovisuais.

A politica adotada, na atualizacdo do acervo, é de aquisicdo semestral
acumulativa de 2%, em média, ou da demanda de novos cursos autorizados pelo
CONSUP.

A Biblioteca da IES apresenta um acervo dimensionado acima da média da

demanda inicial prevista para os cursos, em processo de autorizagcao, e apresenta
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uma politica de aquisi¢ao, expansao e atualizagao do acervo que atende plenamente
ao disposto do PDI.

A Biblioteca oferecera servigos de empréstimos, devolugdes, renovagdes
(presenciais e pelo portal), lista de reserva, acesso a base de dados, apoio na
normalizacdo da producdo académica etc. Serdo desenvolvidos os servicos de
selecdo e aquisigcdo de material bibliografico, levantamento bibliografico, tratamento
da informacéo, preparo para empréstimo e disseminacao da informacgao.

O acesso ao material bibliografico ocorrera por meio da Base de dados SEl e o
aluno requisitara, de modo presencial, o titulo de interesse via funcionario
administrativo (auxiliar da Biblioteca). Os servigos destinar-se-ao, exclusivamente, aos
discentes, docentes e funcionarios da FACMA. Ao publico externo € apenas reservado
o direito a consulta interna.

Estardo automaticamente inscritos na Biblioteca alunos, professores e
funcionarios da Instituicdo. Os usuarios deverao estar atentos as instrugdes gerais e
aos avisos nos murais da Biblioteca e da IES e, respeitar o regimento interno da
Biblioteca.

Os empréstimos serao disponibilizados com prazos determinados e renovaveis
por igual periodo, conforme a necessidade do usuario.

A Biblioteca, diretamente subordina a Direcdo da IES, estara sob a
responsabilidade de uma Bibliotecaria e ainda, possuira um auxiliar. Os servigos
serao:

Consulta Local: é de livre acesso para comunidade geral.

-Empréstimo Domiciliar: o empréstimo domiciliar sera facultado a comunidade
académica, desde que os usuarios estejam cadastrados no sistema da Biblioteca da
FACMA, observando a categoria de usuarios e os tipos de documentos.

-Reserva de livros: caso o livro procurado esteja emprestado, o usuario podera
fazer a reserva para ter por empréstimo o livro reservado.

Outros servigos oferecidos serao:

-Ficha Catalografica - complementando a orientagdo na formatagcdo de
trabalhos académicos, oferecera apoio na elaboragdo da Ficha Catalografica tendo
em vista que este é um item obrigatério no desenvolvimento de trabalhos académicos.

-Pesquisa Bibliografica - recuperar informagdes uteis a realizagao de trabalhos
académicos, reunindo listas especificas, com foco definido a priori, informagdes que

servirdo de fundamentacao para os mesmos.
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-Normalizacdo de Documentos: normalizacdo de documentos de cunho
académico a serem desenvolvidos no ambiente da IES.

Orientac&o a Normatizagao de Trabalhos Académicos: orientagdo técnica dada
pela bibliotecaria aos alunos que estejam desenvolvendo trabalhos académicos.

-Visita Orientada - proporcionar aos alunos informagdes sobre recursos e
servicos da Biblioteca, bem como apresentar os diversos ambientes para estudo e
pesquisa.

-Informatizagéo.

A Biblioteca estara integralmente informatizada, dentro deste quinquénio, no
que se refere a consulta ao acervo e aos recursos da pesquisa e empréstimo
domiciliar. Conta com microcomputadores para consultas ao acervo, para a pesquisa
informatizada e para o sistema de empréstimo. Estara disponivel para seus usuarios
um sistema de levantamento bibliografico através do catalogo informatizado (base de
dados) e que funcionara com as seguintes facilidades:

-acesso remoto para consultas/reservas do acervo;

-biblioteca virtual;

-consultas do acervo nos terminais;

-controle de movimentagao de acervo (empréstimo/consultas/cobranga) com
relatorios estatisticos;

-integragdo com a area académico-administrativa, possibilitando o efetivo
controle na cobranga de livros ndo devolvidos.

Internet: disponibilizara o acervo na Internet e oferecera no proprio ambiente
da Biblioteca, uma sala com computadores, onde o usuario pode acessar e salvar
suas pesquisas.

A Instituicdo colocara a disposicao da Biblioteca, profissionais de informatica,
nao so para a implementagado dos sistemas, mas também para seu gerenciamento,
proporcionando a comunidade académica segurancga, confiabilidade e agilidade na
recuperacao da informacao.

A Biblioteca conta com computadores e impressoras, distribuidos para o
atendimento, para a pesquisa do acervo e para a bibliotecaria.

Terminal acessivel sera disponibilizado o qual contara com caracteristicas
adequadas ao desenvolvimento das atividades previstas e ainda sera dotado de:
headphones, softwares de acessibilidade para cegos, além de ter o uso prioritario

assegurado conforme a legislagao vigente. Ha rede WiFi para os alunos em todo o
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ambiente. Além dos terminais da Biblioteca para acesso a Internet, a comunidade
académica tera a sua disposig¢ao os terminais no laboratério de informatica.

A atualizacdo tecnoldgica desses equipamentos sera realizada periodicamente,
de acordo com o plano de informatica determinado pelo setor de informatica. O
aumento do numero de terminais a disposi¢cao dos usuarios mantera a relagao inicial

e, de acordo com a evolugao dos usuarios, mais terminais serdo adquiridos.
8.1.15.6 Politica de Selecao e Aquisigdo

A implantacéo de politicas de selecao e aquisicao visa possibilitar aquisicao de
materiais de maneira clara, objetiva e sem desperdicios, afinada com os interesses
da instituigdo. Seus principais objetivos séo:

e Permitir o crescimento racional e equilibrado do acervo nas areas de
atuacao da instituicao;

¢ |dentificar os elementos adequados a formacao da selecao;

e Determinar critérios para duplicagao de titulo;

e Incrementar os programas cooperativos;

o Estabelecer prioridades de aquisicdo de material,

e Tracar diretrizes para o descarte de material.
8.1.15.6.1  Critérios de Selecao

A primeira subdivisdo para estabelecer este critério € o assunto, ou seja, a
tematica do acervo. Para isso é imprescindivel que os critérios observem atentamente
0 assunto, cliente documento e o preco.

Quanto a formacgao de acervo, o material bibliografico e audiovisual deve ser
rigorosamente selecionado, observando os seguintes critérios:

e Adequacdo do material aos objetivos e niveis educacionais da
instituicao;

e Edigdo atualizada;

e Relevancia do autor e/ou editor para o assunto;

e Citacao do titulo em bibliografias, catalogos e indices;

e Preco acessivel,
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e Lingua acessivel,

e Numero de usuarios potenciais.

Estes critérios servem para nortear o trabalho de parceria do corpo docente e
bibliotecario, pois cabe ao conjunto a responsabilidade pela selecdo e formagao
adequada do acervo.

Quanto a selegéao quantitativa a biblioteca estabelece o seguinte critério:

a) Bibliografia Basica

Material bibliografico basico é indispensavel para o desenvolvimento da
disciplina e considerada leitura obrigatoria.

Nacional: sdo adquiridos preferencialmente 3 (trés) titulos para cada disciplina,
sendo que o numero de exemplares sera calculado na base de 1 (um) exemplar para
cada 9 (nove) alunos. O numero de aluno devera ser discriminado no formulario de
solicitagdo de material bibliografico.

Importado: os livros importados sao adquiridos quando nao existir adequada
tradugdo em portugués. Nesse caso o livro-basico ndo sera adquirido na mesma
proporcao do livro-basico nacional. Sera adquirido pelo menos um exemplar de cada
titulo.

b) Bibliografia Complementar

Livros nacionais ou importados necessarios a complementacao da bibliografia
basica do curso, seja em nivel de pesquisa, ou conteudo programatico das disciplinas
ministradas na instituicdo. Serdo adquiridos preferencialmente 5 (cinco) titulos para
cada disciplina, em quantidade equivalente a pelo menos 2 (dois) exemplares de cada
titulo indicado, exceto nos casos em que haja demanda, ou por solicitagdo que
justifiquem a necessidade de um numero maior de exemplares.

c) Bibliografia atualizada

Livros necessarios a atualizagcdo da bibliografia complementar. Aquisigao
mediante solicitacdo do corpo docente e numero de exemplares definidos pela

demanda existentes na biblioteca.

8.1.15.6.2 Prioridade de Aquisigéo
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Devido as restricbes orgamentarias e a grande quantidade de documentos
produzidos, torna-se impossivel para qualquer biblioteca universitaria adquirir todo o
material bibliografico disponivel no mercado editorial. Sendo assim, a biblioteca
estabelece as seguintes prioridades para aquisicao de material bibliografico:

e Obras que sejam de interesse para os cursos de graduagao e pos-
graduacgao;

e Assinatura de periédicos relacionados aos cursos existentes, mediante
indicagao dos docentes e bibliotecarias;

e Materiais de suporte técnico para o desenvolvimento de pesquisas

vinculadas a instituicio.
8.1.15.6.3 Fontes para Aquisicdo

Serao utilizadas as seguintes fontes de informagao, a saber:
e Bibliografias especializadas;
e Catalogos e indices tematicos;

e Sugestdes de usuarios.
8.1.156.6.4 Doacgébes

Os materiais recebidos como doac¢des serdo submetidos aos mesmos critérios
do material comprado. N&o serdo adicionados novos titulos e/ou volumes ao acervo
somente porque foram recebidos de forma gratuita.

Quanto as doagdes recebidas, a biblioteca, podera dispor das mesmas, da
seguinte maneira:

e Incorpora-la ao acervo;
e Doa-las e/ou permuta-las com outras instituicdes;

e Descarta-las.
Para selecao das obras doadas, serdo consultados os especialistas no assunto

obedecendo aos seguintes critérios:

a) Livros
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¢ Relevancia do autor e do conteudo para os cursos existentes e para a
comunidade académica;

e Citagao do titulo em bibliografias e abstracts;

e Condicao fisica do material;

e Lingua em que esta impressa.

b) Periddicos
e Citacado do titulo em bibliografias, indice e abstracts;
e Para completar falhas e/ou colecao;
e Com conteudos adequados aos interesses dos cursos e da comunidade

académica.

c) Material Audiovisual
e Com conteudos adequados aos interesses dos cursos e da comunidade

académica.
8.1.156.7 Politica de Desbastamento de Material Bibliografico

Desbastamento é o processo pelo qual se retira do acervo ativo titulo e/ou
exemplares, partes de colec¢des, quer para remanejamento ou para descarte. Deve
ser um processo continuo e sistematico, para manter a qualidade da colegdo. O
desbastamento da cole¢c&o devera ser feito no maximo a cada 5 (cinco) anos.

8.1.15.7.1 Remanejamento

E a armazenagem em depdsito da biblioteca do material bibliogréafico retirado
do acervo ativo, com o objetivo de abrir espacos para materiais novos. Este material
ficara organizado e a disposigdo da comunidade quando solicitado.

Critérios para se remanejar materiais bibliografico:

e Titulos historicos e n&o utilizados durante os ultimos 5 (cinco) anos;
e Colecao de periddicos correntes, anteriores aos ultimos 3 (trés) anos;
e Colegdes de periddicos de compra encerrada e que tenham

possibilidade de serem reativados;
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e Colecgdes de periodicos de valor historico.
8.1.15.7.2 Descarte

Chamamos descarte, o processo mediante o qual o material bibliografico, apds
ser avaliado, é retirado da colegao ativa, seja para ser doado a outras instituigdes ou
ainda eliminado do acervo, possibilitando a economia de espaco.

A biblioteca adotara para o descarte de livros os seguintes critérios:

e Inadequacéo: do conteudo mediante ao acervo;

e Desatualizacdo: a aplicacao deste conceito pode variar mediante a area
de conhecimento;

e Condicoes fisicas: mediante a relevancia da obra para o acervo, estudar

a possibilidade de substituicido ou recuperacao do material.
8.1.15.7.3 Reposicdo do Material

Os materiais desaparecidos ndo serao repostos automaticamente. A reposi¢ao
devera ser baseada nos seguintes critérios:
e Demanda do titulo;
e Numero de exemplares existentes;
e Relevancia do titulo para a area,;

e Existéncia de outro titulo mais atualizado.
8.1.15.7.4 Avaliacao da Colegdo

A avaliacdo sistematica da colecao deve ser entendida como o0 processo
utilizado para se determinar o valor e a adequacido da colecdo, em fungdao dos
objetivos da biblioteca e da propria instituicdo, possibilitando tragar diretrizes quanto
a aquisicao, a acessibilidade e ao descarte.

A biblioteca devera proceder a avaliagao do seu acervo uma vez cada 5 (cinco)
anos, sendo empregados métodos quantitativos e qualitativos, cujos resultados seréo
comparados e analisados, assegurando o alcance dos objetivos da avaliagdo da

colecao.
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Na avaliagdo do acervo da biblioteca, seréo utilizados os seguintes critérios:

e Materiais proporcionalmente pertinentes aos cursos oferecidos;

e Comparagdo das colegdes com listas, catalogos e Bibliografias
recomendadas e/ou adotadas;

e Sugestdes dos usuarios.

e No caso de perioddicos a avaliagdo pode ser feita a cada 2 (anos), com o
objetivo de colher subsidios para a tomada de decisdes quanto:

e Cancelamento de titulos que ja ndo atendem as suas necessidades;

e Inclusdo de novos titulos necessarios para o desenvolvimento do
conteudo programatico e/ou atualizagao;

e Manutengao dos titulos ja adquiridos.
8.1.15.8 Composigcao do Acervo

O material bibliografico encontra-se a disposicdo dos docentes, discentes,
técnico-administrativo, e pessoal de apoio a Instituicdo, o atendimento se estende
também para a comunidade, mas somente para consulta local. A biblioteca adota o
Sistema de Classificagdo Decimal de Dewey - CDD.

O acervo geral é composto por 300 titulos, e cerca de 900 exemplares, sendo
atualizado de acordo com a politica de desenvolvimento de colecdo da Faculdade
MALTA. A maior parte das obras € composta de conteudos que abrangem as areas
de conhecimento especificas dos cursos oferecidos pela Faculdade MALTA (Ciéncias
Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas e Educacgao) e o restante, com conteudos que
abrangem as outras areas do conhecimento.

A Biblioteca possui assinatura de 25 perioddicos, sendo 10 titulos impressos e
15 titulos online.

Ressaltamos que que a instituicdo conta com a Biblioteca Virtual trata-se de um
site, cujo conteudo é composto por livros digitalizados, os conhecidos e-books,
aplicaveis aos cursos da EaD e presenciais oferecidos pela FACMA. Esses e-books
estdo previstos na bibliografia do curso também.

As Bibliotecas Virtuais utilizadas sdo a “BIBLIOTECA A”, assim como a
Biblioteca Digital Intuitiva, especifica de Teologia e Ciéncia da Religido, com quase 5

mil livros disponiveis e a Dorinateca.
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8.1.16 Tecnologias de Informacédo e Comunicacédo (TICs)

Os recursos de tecnologias de informagao e comunicagao (TICs) da Faculdade
Malta — FACMA estdo projetados para atender as necessidades dos processos de
ensino e aprendizagem, que envolvem professores, técnicos, estudantes e sociedade
civil.

No sentido de proporcionar um ambiente de ensino presencial com o apoio da
Tecnologia da Informacédo, a FACMA pretende implantar um ambiente virtual de
aprendizagem, através de um sistema formado por solugbes integradas de
gerenciamento de aprendizagem, conhecimento e conteudos on-line, que
proporcionam a interacao entre alunos e docentes. Por meio do ambiente virtual de
aprendizagem serédo disponibilizados aos alunos textos, video aulas e questionarios
que deverdo ser desenvolvidos no decorrer dos semestres. Por meio dos
questionarios, os alunos acompanharao e avaliardo o seu progresso no processo de
ensino-aprendizagem.

A estrutura de Tecnologia da Informagdo da FACMA é composta por seu
laboratério de informatica, contendo computadores avancados e acesso a internet.

A plataforma utilizada para a publicagao de conteudo sera o Moodle. O Moodle
conta com as principais funcionalidades disponiveis no ambiente virtual de
aprendizagem. E composto por ferramentas de avaliacdo, comunicacao,
disponibilizacdo de conteudo, administracdo e organizagdo. Por meio dessas
funcionalidades €& possivel dispor de recursos que permitem a interagcdo e a
comunicacao entre o alunado e os professores, publicagdo do material de estudo em
diversos formatos de documentos, administracdo de acessos e geragao de relatorios.

A estrutura de Tecnologia da Informag¢éo da Faculdade MALTA é composta por
seu laboratdrio de informatica, contendo computadores avangados e acesso a
internet.

No ambiente virtual de aprendizagem Moodle, o aluno tera acesso ao material
pedagogico disponibilizado por disciplina, além dos recursos de interagdo que
permitirdo o dialogo virtual entre os alunos e os docentes. O ambiente virtual de

aprendizagem Moodle da Faculdade MALTA contara com um servidor dedicado, com
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sistema operacional Windows ou Linux, e banco de dados MySQL, para a

hospedagem com total seguranga do ambiente virtual, material de estudo e de apoio.
8.1.17 Equipamentos de Informatica

O funcionamento dos cursos da FACMA demandara, ao longo do tempo de
vigéncia projetado para o PDI (2023-2027), a aquisi¢do de equipamentos de
informatica. A instalacdo dos Laboratdrios de Informatica também demandara a
aquisicdo de alguns conjuntos de maquinas. O laboratorio instalado conta com 36
(trinta e seis) microcomputadores de configuragdo avangada, interligados em rede e
com conexao internet de alta velocidade.

Para os laboratérios a serem instalados nos anos seguintes, serdo adquiridos
a cada ano novos lotes de microcomputadores, scanners e impressoras. Os
microcomputadores estardo ligados em rede, apoiados por um computador servidor

instalado no CPD - Centro de Informatica.

Cronograma Evolutivo dos Equipamentos de Informatica

Equipamentos de 2023 2024 2025 2026
R Qtde Qtde Qtde Qtde
Microcomputadores 50 100 125 150
Scanners 02 04 05 06
Impressoras 02 04 05 06

A Faculdade MALTA apresenta sala de informatica, para utilizacdo de alunos e
professores, com plenas condicdes no que diz respeito a qualidade e atualizacéo
tecnoldgica dos equipamentos, com acesso a internet em banda larga, em quantidade
e propor¢cdo que permite aos usuarios a facilidade de uso, considerado as vagas
ofertadas no primeiro ano de funcionamento da Instituicio.

Os laboratérios e demais meios implantados de acesso a informatica possuem
boa quantidade de equipamentos relativa ao numero total de usuarios, acessibilidade,
velocidade de acesso a internet, politica de atualizagdo de equipamentos e softwares
e adequacao do espaco fisico.

A Faculdade MALTA possui microcomputadores distribuidos em praticamente

todas suas dependéncias. Possui também um servidor, onde estardo armazenadas
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todas as informagdes administrativas e didatico-pedagdgicas da instituicdo. Os dados
administrativos estarao disponiveis somente para dire¢cao e os didatico-pedagdgicos,
poderdo ser apreciados pelos alunos nos terminais de consulta e na sala de
professores pelos docentes, por meio de um sistema de rede interna.

Os equipamentos disponibilizados para os professores e alunos, nos espacos
existentes na Instituicdo, estdo conectados a rede de comunicacdo cientifica,

permitindo aos seus usuarios a comunicagao via internet.
8.1.18 Infraestrutura de Informatica

A FACMA dispbe de um laboratério de informatica equipado para atender a

comunidade académica.
8.1.18.1 Laboratérios de Informatica

O Laboratério de Informatica tem como obijetivo propiciar suporte as atividades
de ensino, pesquisa e extensao da IES e as necessidades da comunidade académica
da FACMA.

A FACMA disponibiliza para utilizagdo académica um laboratério com 36
computadores

Todos os computadores dos laboratérios possuem acesso a internet.
e Dias e Horario de Funcionamento:

O funcionamento dos Laboratorios de Informatica se dara de acordo com os
dias letivos disponibilizados no calendario académico, nos seguintes horarios:

De segunda a sexta-feira: 08:00 as 22:00

Aos sabados: se figurarem no calendario académico como dia letivo, os
Laboratérios podem ser usados se assim solicitados antecipadamente pelos

professores nos horarios por eles marcados.

8.1.18.2 Biblioteca
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Também contamos com computadores na biblioteca, todos com acesso a
internet, para que os alunos possam estudar e pesquisar, além de localizar os livros
mais rapidamente através do nosso site que esta interligado ao Sistema da Faculdade,
agilizando assim o atendimento na Biblioteca.

8.1.18.3 Rede Wireless

Acompanhando a tendéncia tecnolégica e a fim de ampliarmos as opgoes de
estudos para os alunos, a FACMA também esta oferecendo uma cobertura Wireless
em toda a IES com aparelhos de ponta.

A FACMA apresenta sala de informatica, para utilizacdo de alunos e
professores, com plenas condicdes no que diz respeito a qualidade e atualizacao
tecnoldgica dos equipamentos, com acesso a internet em banda larga, em quantidade
e propor¢cdo que permite aos usuarios a facilidade de uso, considerado as vagas
ofertadas no primeiro ano de funcionamento da Instituicio.

Os laboratérios e demais meios implantados de acesso a informatica possuem
boa quantidade de equipamentos relativa ao numero total de usuarios, acessibilidade,
velocidade de acesso a internet, politica de atualizagdo de equipamentos e softwares
e adequacao do espaco fisico.

A FACMA possui microcomputadores distribuidos em praticamente todas suas
dependéncias. Possui também um servidor, onde estardo armazenadas todas as
informagbes administrativas e didatico-pedagodgicas da instituicdo. Os dados
administrativos estarao disponiveis somente para direcao e os didatico-pedagdgicos,
poderao ser apreciados pelos alunos nos terminais de consulta e na sala de
professores pelos docentes, por meio de um sistema de rede interna.

Os equipamentos disponibilizados para os professores e alunos, nos espacos
existentes na Instituicdo, estdo conectados a rede de comunicacdo cientifica,

permitindo aos seus usuarios a comunicagao via internet.
8.1.19 Recursos Audiovisuais

A FACMA tem, em sua infraestrutura de apoio pedagdgico, a grande alavanca

para a realizacado de aulas, reunides e eventos na Instituicdo. A constante aquisicao
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de aparelhos audiovisuais, principalmente os mais utilizados em sala de aula, ira
facilitar o fazer pedagdgico.

Objetivando que as atividades académicas sejam desenvolvidas a partir do uso
de modernas metodologias de ensino, os docentes terdo a sua disposi¢ao os recursos
multimidia necessarios, podendo utiliza-los nas salas de aulas e demais ambientes,
conforme o caso.

Os equipamentos audiovisuais e multimidia existentes na FACMA sao previstos
segundo o cronograma de aquisigdo apresentado a seguir, e serdo suficientes para
atender a demanda dos cursos ofertados.

A FACMA coloca a disposicao de professores e alunos 0s recursos
audiovisuais necessarios as atividades académicas, tais como projetores,

computadores, impressoras, som, televisores, dvd, videocassete.

Cronograma Evolutivo de Equipamentos Audiovisuais e Multimidia

EQUIPAMENTOS AUDIOVISUAIS 2021 2022 2023 2024
Projetor Multimidia (DataShow) 08 12 16 20
Teldo de 100 polegadas 01 02 02 03
TVs de Tela Plana 04 06 08 10
Reprodutor de CD/DVD/MP3/MP4 02 04 04 06

e Dias e Horario de Funcionamento:

O funcionamento dos recursos de audiovisuais se dara de acordo com os dias
letivos disponibilizados no calendario académico, nos seguintes horarios:

De segunda a sexta-feira: 08:00 as 22:30

Aos sabados: se figurarem no calendario académico como dia letivo, os
recursos podem ser usados se assim solicitados antecipadamente pelos professores

ou coordenadores nos horarios por eles marcados.

8.1.20 Plano de Expanséo da Infraestrutura Fisica

A Faculdade Malta — FACMA possui projetos arquitetdnicos para a expansao

das instalagdes académicas.
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8.1.21 Manutencéo e Conservagao das Instalagdes Fisicas

Com respeito a manutencao e conservagao das instalagdes fisicas, visando a
uma utilizagdo que seja simultaneamente de qualidade, ordeira, e satisfatéria dos
laboratérios a FACMA estabeleceu um conjunto de orientagdes abaixo enunciadas.
Desnecessario dizer, que para qualquer norma funcionar tem de haver bom senso e
civismo, tanto da parte de quem as cumpre como de quem as aplica.

A manutencédo e conservagao dos laboratérios incluem os laboratorios de
ensino de graduacgao e os laboratorios de pesquisa, sendo executada por funcionarios
dos proprios cursos ou por pessoal especializado ou treinado para exercer estas
funcdes.

A coordenagao da manutengéo e conservagao das instalagdes fica a cargo do
supervisor de cada laboratério, uma vez que, havera supervisores para cada
laboratério ou instalagdo ou grupos de laboratérios definidos pela administragéo.

Os procedimentos de manutencédo sao divididos em 3 grupos: manutengao
preventiva, manutengdo corretiva e manutencdo de emergéncia, e incluem as
atividades de:

e Substituicdo de pecgas ainda em condi¢gdes de uso ou funcionamento
cujo tempo de uso esteja proximo ao final do tempo de vida util;

e As reformas de instalagbes e equipamentos de forma a minimizar a
probabilidade da ocorréncia de incidentes e interrupgdes nas rotinas de
trabalho;

¢ As reformas necessarias a implementacao de novas atividades;

e As reformas necessarias para a ampliagao e/ou aumento da capacidade
das atividades ja existentes;

e Os consertos e reformas necessarias apds a ocorréncia de acidentes
e/ou incidentes; e

e Reformas que atendem a minimizagcdo e/ou eliminacdo de riscos de

acidentes de alta ou altissima probabilidade.
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8.2 Infraestrutura Tecnolégica

8.2.1 Instalagdes fisicas

A FACMA possui uma estrutura tecnoldgica para adogado de metodologia
baseada em recursos da internet totalmente baseada em Nuvem que tem como ponto
positivo que seu armazenamento ndo requer hardwares para armazenar 0s arquivos.

Como plataforma contratada para esse fim, temos o Microsoft 365 que fornece
ferramentas como OneDrive, Contas de E-mail, criacdo de formularios, Teams, pacote
Office, entre outros com espago de armazenamento de 1TB, disponiveis para todos
os docentes e discentes.

A estrutura para adogao de metodologias baseadas em recursos da internet ja
€ usada pela FACMA para transmissao de conhecimentos e estdo a disposicdo do
seu corpo discente.

A Instituicdo mantera diversos computadores distribuidos entre os laboratorios
de informatica e demais setores da IES. A estes estdo vinculados softwares e
equipamentos acessorios tais impressoras multifuncionais, kit multimidia e outros
dependendo da finalidade. Possui ainda a disposigéo projetores multimidias, lousas
eletrbnicas que atendem as aulas e atividades da IES, bem como outros
equipamentos diferenciados

Periodicamente, sao realizadas atividades de manutencdo e, no caso de
defeitos em equipamentos, a substituicdo deste é realizada. Os critérios de prioridade
de atualizagdo dos equipamentos sdo analisados em duas dimensdes: critérios
estratégicos para os servigos educacionais da Instituicdo (passiveis de deferimento
pelo setor de informatica) e critérios técnicos.

Os critérios técnicos serao identificados pelo tempo de uso do equipamento.
No caso de microcomputadores sédo eles: a porcentagem de uso de recursos de
processamento, capacidade de armazenamento, acesso a rede e demanda de
manutencdes corretivas. Impressoras e outros periféricos o critério principal é a

qualidade dos trabalhos desenvolvidos.

8.2.2 Base Tecnoldgica
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As tecnologias de informacao sao ferramentas essenciais para o atual modelo
de educacédo, onde alunos e professores demonstram novos formatos de interacao.
Esses formatos de interacdo vém acompanhando a Instituicdo desde a sua criacéo,
com os contatos via e-mail, depois via mensagem de texto, e seguindo para redes
sociais, algumas extintas e outras em operagéo, e mais recentemente através dos
diversos aplicativos disponiveis até que se chegue a novas formas de interagao e
comunicagao.

A Instituicdo busca acompanhar esse cenario de constante mudancgas, para
tanto conta com uma base tecnoldgica com capacidade para garantir o funcionamento
da Instituicdo 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana.

O Ministério da Educagéao, através do Instrumento de Avaliagéo Institucional
Externa, presencial e a distancia e transformagdo da organizagdo académica
(BRASIL, 2017), conceitua base tecnolégica como o sendo: “Conjunto de servigos
tecnolégicos compartilhados em ambiente local e/ou remoto, que compde o arcabougo
de ferramentas da instituigdo” (BRASIL, 2017)

Nesse sentido, desde a fundagdo, a Instituicdo ja possuia a sua base
tecnolégica consolidada por meio das diversas ferramentas de gestdo, a época os
diversos computadores, ja equipados, além das varias ferramentas, a exemplo para
gestao académica e gerenciamento financeiro.

O cenario evolui e a tecnologia comecga a disponibilizar diversas ferramentas
para:

a) gestéao institucional;

b) praticas pedagdgicas; e

C) pesquisa institucional.

As varias tecnologias foram testadas, algumas ndo demonstraram efetividade
e outras demonstraram facilitar a gestdo, a pesquisa e as praticas pedagogicas
institucionais. Dessa forma, atualmente tem-se a seguinte base tecnoldgicas,
considerando a definicdo do Instrumento, citando apenas 0s servigos ou servigos que

sejam indissociaveis de produto:

| - INSTITUCIONAIS E DE GESTAO INSTITUCIONAL:
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a) CAMERAS PARA SEGURANCA E VIGIA: Nas unidades da Instituicéo,
possuem cameras para monitoramento, armazenamento e acesso local as imagens.
As cémeras e DVRS variam nas marcas Intelbras, Vision, entre outras.

c) CRM: E um sistema para ajudar a Instituicdo na captagao de alunos, realizar
venda de cursos, cadastro de cursos, contato de alunos para novos cursos, controle
de alunos e novos alunos nesta ferramenta. Essa ferramenta esta integrada ao
https://www.gestoreducacional.com.br/

d) DOSVOX: é um sistema computacional, baseado no uso intensivo de sintese
de voz, desenvolvido pelo Instituto Tércio Paciti (antigo Nucleo de Computagao
Eletrénica (NCE) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), que se destina
a facilitar o acesso de deficientes visuais a microcomputadores. Através de seu uso &
possivel observar um aumento muito significativo no indice de independéncia e
motivacao das pessoas com deficiéncia visual, tanto no estudo, trabalho ou interacéo
com outras pessoas. Atualmente o projeto conta com mais de 100.000 usuarios
espalhados pelo Brasil, Portugal e América Latina.

e) ESTACOES DE TRABALHO EM DESKTOPS E NOTEBOOKS: A Instituico,
possui cerca de cinquenta equipamentos em seus devidos departamentos,
laboratdrios, com SO Windows 10, pacote office 365, antivirus corporativo, acesso a
internet. Enfim, oferecer a melhor de trabalho aos usuarios/colaboradores da
Instituicao.

f) ESTRUTURA DE BACKUP: Por se tratar de armazenamento em Nuvem,
todo, todo processo de backup ja estda devidamente configurado, com as devidas
redundancias e periodicidade

g) MICROSOFT 365: servidor de e-mail.

h) MODEM: Temos trés links de internet atuando na Instituicdo que sao da TIM,
CLARO e TELIUM, ou seja, trés operadoras diferentes para que sempre tenha a
continuidade de seus servigos.

j) PORTAL DO PROFESSOR: base tecnologica onde sao langados as notas,
frequéncia, plano de ensino, textos da disciplina, links uteis e ainda avisos aos alunos.
Essa tecnologia esta integrada com o aplicativo do aluno e tudo que o professor inclui
no Portal é recebido nos smartphones dos alunos, inclusive com alerta de
recebimento;

m) PATCH PANEL DE TELEFONIA E REDE: Local descentralizado para

controlar e gerenciar os pontos de telefonia e rede na instituigéo.
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n) REDE LOGICA: CABOS DE REDE CAT5, CAT6, SWITCHES 10/100 E
10/100/1000: Nas unidades da Instituigao, a interligacao é realizada pelos cabos de
rede cat5, cat6, fibra ética e switches 10/100/1000 com destino aos hosts para que os
mesmos tenham acesso a rede interna e internet via cabo e via wirelless.

p) ROTEADORES E SWITCHES: Os roteadores e switches sdo usados para
encaminhar pacotes de dados entre redes de computadores, enfim para ser possivel
a conexao dos computadores em rede.

q) ROTEADORES TPLINK, DENTRE OUTROS: S&o usados nas unidades da
Instituicdo para se ter pontos de acesso wireless bastante versatil, pensado para redes
complexas que necessitam de varios pontos de conexdo, sendo uma 6tima opgao
para locais onde ha uma grande quantidade de dispositivos conectados ou a area de
cobertura é grande demais para ser feita com apenas um.

s) SERVIDOR DO SISTEMA: O servidor do Sistema Gestor Educacional é
armazenado em nuvem e € o sistema para realizar a gestdo académica e financeira
do aluno, gestao de notas, controle de diario dos professores, emissao de certificados,
diplomas, historicos de faltas, frequéncia, emisséo de boletos aos alunos, enfim, toda
a gestao académica.

v) VLIBRAS: é um conjunto de ferramentas computacionais de cédigo aberto,
responsavel por traduzir conteudos digitais (texto, audio e video) para a Lingua
Brasileira de Sinais - LIBRAS, tornando computadores, dispositivos moveis e
plataformas Web acessiveis para pessoas surdas.

w) NVDA: E um software NVDA permite que cegos e pessoas com problemas
de visdo a usar um computador, comunicando o que esta na tela usando uma voz
sintética ou braile. NVDA (NonVisual desktop Access) € o leitor de tela apenas para o
Microsoft Windows que é totalmente gratuito, mas totalmente funcional e portatil. Vocé
pode baixa-lo para o seu PC, ou para uma midia portatil, como um stick USB que pode
ser usado com qualquer computador na escola, trabalho - em qualquer lugar. NVDA
ja foi baixado mais de 60.000 vezes e esta disponivel em mais de 43 idiomas. NVDA

€ um software de cddigo aberto.
Il - DE PESQUISA INSTITUCIONAL:

a) FACEBOCK INSTITUCIONAL: onde sao disponibilizadas informagdes
e também é utilizado para a sensibilizagdo da comunidade académica;
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b) INSTAGRAM - onde sao disponibilizadas informacbes e também é

utilizado para a sensibilizagdo da comunidade académica;

c) MICROSOFT 365: editor de planilhas eletronicas, textos, banco de dados,
apresentacao e muitos outros;

d) SITE INSTITUCIONAL: onde sao disponibilizados os relatérios e demais
trabalhos da CPA;

f) MICROSOFT 365 FORMS: é um servigo integrado da plataforma Microsoft
365 para criar formularios online. Nele, o usuario pode produzir pesquisas de multipla
escolha, fazer questdes discursivas, solicitar avaliacbes em escala numérica, entre

outras opcoes.
Il - DE PRATICAS PEDAGOGICAS

a) AMBIENTE VIRTUAL DO ALUNO: O sistema de comunicagéao na educagao
a distancia é o recurso que proporciona aos estudantes interacdo no processo de
ensino-aprendizagem, garantindo efetivamente oportunidades para a construgéo do
conhecimento e o desenvolvimento de todas as atividades que integram o curriculo
dos cursos.
Na perspectiva de oferecer uma educacdo de qualidade, o sistema de
comunicacgéo utilizado pela FACMA esta fundamentado nas seguintes premissas:
e Proporcionar plena interatividade entre coordenador de curso, professores,
tutores e estudantes;
e Permitir solucionar com rapidez duvidas/questdes formuladas pelos
estudantes a respeito do material didatico e dos objetos de aprendizagem;
e Prover condicdes satisfatérias de telecomunicagcdo por meio de telefone,
correio eletrénico, videoconferéncia e férum de debate pela internet no
contexto de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);
e Prover meios para a interacao entre professor-estudante, tutor-estudante,
professor-tutor e entre os alunos;
e Propiciar condi¢cdes para a orientacdo e o acompanhamento do estudante
nas diversas atividades previstas no Projeto Pedagdgico do Curso;

e Oferecer horarios flexiveis de atendimento tutorial aos estudantes;
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e Prover modalidades de comunicagdo sincrona e assincrona para permitir
interagdo em tempo real entre docentes, tutores e estudantes e,
e Facilitar a interacio e a cooperacao entre estudantes, por meio de atividades

coletivas, presenciais ou por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Os recursos de comunicacao e interacao deverao ser disponibilizados por meio
do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), onde dispde de mecanismos de
dinamizacdo dos conteudos dos repositérios de dados e informagdes académicas,
administrativas e de infraestrutura disponibilizados aos atores da FACMA
(coordenadores, professores, alunos e tutores) segundo as competéncias que lhes
cabem.

Para as atividades de gestdo académica e financeira, a organizagdo dos
cursos, o acompanhamento da execugao do projeto pedagdgico, a avaliagao continua
do desempenho académico e financeiro a FACMA utiliza um sistema préprio,
explicitado nos projetos pedagogicos dos cursos, de modo a permitir a racionalizagéo
dos processos, introduzindo mecanismos de controle da qualidade do ensino e da
avaliagao institucional.

Toda a infraestrutura tecnologica esta sustentada em modernos conceitos de
comunicagao baseada em estruturas computacionais, gerenciadas por bancos de
dados distribuidos por dispositivos multimidia conectados, totalmente armazenado em
Nuvem. Dessa forma assegura-se que os conteudos programaticos dos cursos sejam
distribuidos de forma sistémica e controlada, proporcionando aos atores do processo
de ensinar e aprender, o necessario dialogo interativo de forma ininterrupta.

Sendo o estudante o centro do processo educacional e na intensao de garantir
a qualidade dos cursos a distancia, a FACMA investiu em uma moderna plataforma
de educacao on-line que combina total interagdo, acessibilidade e responsividade,
possibilitando a participagdo em cursos, através de qualquer computador, smartphone
ou tablet, com conexao comum a internet.

Por meio desta plataforma, que é um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
a interacdo entre professor-estudante, tutor-estudante e professor-tutor sera
privilegiada e garantida, bem como a relagdo entre colegas de curso também sera
fomentada.

O MOODLE é um software baseado na web, com arquitetura aberta

personalizavel e design escalavel, que permite a integragdo com sistemas de
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informacao de estudantes e protocolos de autenticacdo. Ele pode ser instalado em
servidores locais ou hospedado pela FACMA. No caso especifico da FACMA a
plataforma esta trabalhando totalmente em cloud computing, o que segura
desempenho extremamente seguro.

Seus principais objetivos sdo a adigdo de elementos sincronos ou assincronos
para o desenvolvimento de cursos online. Tal plataforma conta com os seguintes
recursos para comunicagao e interagao:

e Areas destinada para disponibilizacdo de aulas online, em qualquer

linguagem digital (videos, scorms, flash, etc.)

« Areas especificas para disponibilizagdo de materiais complementares, como
apostilas, textos, links para sites especificos, etc.

e Ferramentas de interacdo pedagogicas: blog, féruns, wikis, grupos de
trabalho, banco de questbes, testes online, sistema de trocas de arquivos,
sistema de avaliagdo com devolutivas individuais, auto avaliagao e diario
(ferramenta de interacdo individual, compartilhada apenas entre o professor
ou tutor e o estudante).

e Ferramentas de comunicacdo: chat, calendario e quadro de avisos. O
processo de ensino e aprendizagem via EAD na FACMA foi concebido tendo
em vista o cumprimento das exigéncias legais vigentes e também a
manutengdo dos niveis de exceléncia na educacdo que a FACMA ja
alcancou no ensino presencial. A interacdo € elemento fundamental no
ensino a distancia, motivando o estudante e reduzindo o potencial de
evaséo. Essa interagao da seguranga ao aluno e o auxilia a desenvolver sua

autonomia na constru¢ao do conhecimento.

b) PORTAL ACADEMICO: base tecnolégica onde sao langados as notas,
frequéncia, plano de ensino, textos da disciplina, videos, links uteis e ainda avisos aos
alunos. Essa tecnologia esta integrada com o aplicativo do aluno e tudo que o
professor inclui no Portal é recebido nos smartphones dos alunos, inclusive com alerta
de recebimento;

f) WINRAR: compactador e descompactador de dados, para armazenamento e

compartilhamento de dados.
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8.2.3 Da Capacidade e Estabilidade da Rede de Energia Elétrica

A Instituicdo possui capacidade de energia elétrica para alimentar toda a sua
base tecnoldgica e os demais produtos e servigos operantes, 24 horas por dia, durante
7 dias por semana.

As sociedades modernas sdo cada vez mais dependentes da energia e, em
particular, da energia elétrica. Atualmente os Sistemas Elétricos de Energia (SEE) sao
extraordinariamente complexos, de modo que os consumos possam ser satisfeitos
com uma elevada continuidade e qualidade de servigo.

Na exploragédo de um SEE ha, assim, necessidade de garantir a capacidade do
sistema alimentar as cargas de uma forma continua e com as caracteristicas de
tensao e frequéncia dentro dos valores contratuais. Isto significa que a tenséo e a
frequéncia, embora possam variar, tém que ser mantidas dentro de valores apertados
de tolerancia, para que os equipamentos dos consumidores possam funcionar de uma
maneira satisfatoria.

Dentre os aspetos a considerar na exploracdo do SEE esta o da estabilidade
das maquinas sincronas que pertencem ao sistema. Tais maquinas mantém-se em
sincronismo em condi¢cées normais de funcionamento.

Nos estudos de estabilidade do SEE procura-se conhecer exatamente o
comportamento das maquinas sincronas depois de o sistema ter sido perturbado
(saida de servico de uma linha ou grande alteragédo no diagrama de cargas, por
exemplo).

A robustez de um Sistema Elétrico de Energia é medida pela capacidade do
sistema para funcionar numa situacdo de equilibrio em condi¢des normais e de
perturbacdo. Os estudos de estabilidade analisam o comportamento do sistema
quando da ocorréncia de alteragcdes bruscas do sistema ou da produgao, bem como
da ocorréncia de curto circuitos nas linhas de transmiss&o. O Sistema é dito estavel
se apos a ocorréncia destas perturbacdes continuar a funcionar em sincronismo.

Se a perturbacgao for pequena e de curta duracéo o sistema tende a voltar ao
mesmo ponto de funcionamento, o que ja ndo sucedera se a perturbagao for grande
ou de longa duragado. Por outro lado, se surgir um desequilibrio entre a carga do
sistema e a poténcia que estava a ser fornecida ao sistema, a exploragao do sistema

tera que ser continuada noutro ponto de funcionamento do sistema. Todas as
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maquinas sincronas terdo, porém, que continuar a funcionar em sincronismo para que
o sistema continue a ser estavel (BARBOSA, 2013).

Para tanto, a rede elétrica que alimenta o rack de comunicagdo possui uma
fonte de energia ininterrupta (uninterruptible power source), também conhecido como
nobreak, com capacidade nominal de 2100 VA de capacidade, capaz de assegurar o
funcionamento dos ativos de tecnologia da informacédo da Instituicdo até que seja
reestabelecida a fonte de energia elétrica da concessionaria. Sua capacidade ainda
pode ser expandida por meio de nobreak de grande porte de 10.000 VA ou mais. Além

disso, a Instituicdo é alimentada por meio da rede de média tensao da concessionaria.
8.2.4 Da Capacidade e Estabilidade da Rede Loégica

Uma rede légica € conceituada como uma abstracao da infraestrutura de rede
fisica, com o objetivo de tornar mais simples a organizagdo de atribuigdo de redes
para hosts, maquinas virtuais e servicos em redes que podem estar ou nao
conectados entre si, apesar de pertencerem a uma mesma rede fisica.

Em uma rede l6gica podem ser criados sites de rede para definir as VLANS,
sub-redes IP e os pares de sub-rede IP/VLAN associados a rede l6gica em cada local
fisico.

A internet utilizada é da Telium, com contingéncia e redundancia para a TIM e
da CLARO, a rede logica tem grande capacidade de uso com cabos de rede cat5,
cat6, fibra otica e switches 10/100/1000, até mesmo para expansao e para o bom

funcionamento da rede cabeada e Wi-Fi.
8.2.5 Nivel do servico

ANS e Acordo de Nivel de Servigo sdo a tradugdo, em portugués, para os
termos SLA e Service Level Agreement, respectivamente.

Acordo de Nivel de Servigo trata-se de um contrato firmado entre as partes
envolvidas na prestacao de servico, entre a empresa contratada e o contratante, de
extrema importéncia. Se uma empresa deseja ter sucesso na prestagao de servigos,
€ essencial que a mesma faga uso de ferramentas disponiveis para aprimoramento

da gestao.
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Além disso, a fim de oferecer um servigo de qualidade aos clientes e usuarios
de TI, é necessario contar com organizacao e planejamento.

Diante disso, o acordo de nivel de servigo é essencial para guiar a equipe de
Tl em suas tarefas e permitir com que seus membros entreguem o servigo com o valor
esperado. Neste contrato sdo definidos alguns pontos importantes relativos ao
servico, como 0s prazos para os processos de atendimento, formas de suporte que
serdo prestadas e outras métricas relevantes.

Os dados descritos em um acordo de nivel de servigo sdo acordados por ambas
as partes envolvidas. Isso quer dizer que o nivel de servico € o primeiro passo para
garantir atendimentos de qualidade para os clientes e usuarios de TI.

Sem o nivel de servico, sdo bem maiores as chances de erros e falhas
ocorrerem durante a prestacdo do servico. Como consequéncia de um servigco com
falhas, tem-se clientes insatisfeitos e, talvez, até mesmo ag¢des judiciais com o objetivo
de reverter ou compensar tais erros. Esse ndo é um cenario desejado por ninguém.
Por esse motivo, o nivel de servigo se torna tdo importante.

Contudo, esse n&o € o unico motivo. O nivel de servico traz diversos beneficios
que vao auxiliar o servico prestado e fazer com que a empresa tenha melhores
resultados a cada dia. O nivel de servico traz beneficios que irdo modificar a forma
como os servigcos sao prestados.

Esses beneficios ndo se realizam somente para os clientes, mas também para
o profissional de TI. Vale destacar que, com o nivel de servigo, o profissional de TI
podera se proteger de cobrancgas indevidas, visto que todas as determinagdes estao
descritas no documento.

Ainda, a equipe de Tl possui um direcionamento mais claro a respeito das
atividades que devem ser desempenhadas, o que deixa o trabalho muito mais facil.
Dentre os beneficios, estdo: reducdo de custos, aumento da produtividade,

comunicacao facilitada, transparéncia no servigo e satisfagcao do cliente.
8.2.6 Da Segurancga da Informacéao

As configuragdes do centro de segurancga realizadas no painel WHM/CPanel
do servidor privado da instituigao, protegem os dados da Instituigdo contra ataques de

hackers, virus, worms, spams, hansonware, entre outros. Os arquivos da Instituicdo

PDI 2023-2027 | 211

-

<

« »

O FAMAH

> o
4 )

RN /



A malta

sao armazenados em discos locais na Tl e encaminhados para a nuvem a todo
momento. Os backups sdo gerados semanalmente com criptografia de ponta. Com
isso, temos os dois ambientes (interno e externo).

Os dados presentes no sistema administrativo sdo de responsabilidade,

mediante contrato, sendo feito backup periddico no servidor de nuvem contratado.

. Do Acordo do Nivel do Servigo e Capacidade de Funcionamento 24
horas por dia, 7 dias por semana. A Instituigdo possui contrato de prestacdo de

servicos, a saber:

| - HOSPEDAGEM DO SITE E AVA - HOSTGATOR

° Contratacdo e manutencao de 01 servidor virtual privado.

° Configuragdo e gestao do sistema de Backup no WHM/CPanel com
estrutura de armazenamento no servidor proprio;

) Configuragao e gestdo do sistema de e-mail da CONTRATANTE junto
ao Webmail da roundcube.

° Manter todos os sistemas, objeto do presente Contrato funcionando 24

horas por dia, 7 dias por semana.

Il - HOSPEDAGEM DO SISTEMA ADMINISTRATIVO - TOTVS

° Contratacdo e manutencao de 01 servidores virtual cloud.

° Configuragdo e gestdo do sistema de Backup por conta da
CONTRATADA.

) Manter todos os sistemas, objeto do presente Contrato funcionando 24

horas por dia, 7 dias por semana.

lll — BIBLIOTECA VIRTUAIS — INTERSABERES E BIBLUS
) Disponibilizacdo de material didatico para consulta, referéncia e estudo.
) Manter todos os sistemas ofertados pela CONTRATADA, objeto do

presente Contrato funcionando 24 horas por dia, 7 dias por semana.

IV — ATENDIMENTO VIA CHATBOT - OMNICHAT
) Contratacdo de APl (Meta) para atendimento via chat através do

Whatsapp, Facebook e Instagram.
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° Configuragao e gestao do sistema de Backup dos dados coletados, por
conta da CONTRATADA.
° Manter o sistema, objeto do presente Contrato funcionando 24 horas por

dia, 7 dias por semana.
Portanto, tais empresas, acrescida da estrutura interna (fisica e de pessoas)
garantem o funcionamento da Instituicdo durante as 24 horas do dia, nos 7 dias da

semana, de forma ininterrupta.

8.2.7 Do Acordo do Nivel do Servigco e Capacidade de Funcionamento 24 horas por

dia, 7 dias por semana

A Instituicdo possui contrato de prestacao de servicos, a saber:

a) Gestao da area de Tecnologia: Realizar a execugéo, gestao e diregdo da
area de Tecnologia com Planejamento, Gestdo de Equipes, Gestdo de Processos,
Propor Melhorias e Inovagdes a Instituicao juntamente com o comité gestor, Participar
de Reunides Executivas para ajudar a instituicao nas tomadas de decisées.

b) Suporte: Orientar, passar diretrizes e delegar fungbes aos membros da
equipe de suporte da instituigdo. Realizar backups diarios.

c) Telecomunicagodes: Ser o interlocutor e abrir chamados com a empresa
prestadora de servigos de telefonia, operadora ou delegar atividades com a equipe de
Tl para atender as demandas necessarias nas instituigdes.

d) DVR e Cameras: Ser o interlocutor para abrir chamados ou realizar
orcamentos com empresas que realizem instalagdo, reparos, assisténcia técnica,
vendas de equipamentos de gerenciamento de imagens para as unidades da
institui¢ao.

e) Compras: Repassar especificagbes técnicas de equipamentos de
informatica e eletroeletrénicos para a devida cotacdo e aquisicao pelo Depto. De Midia
que logo encaminhara ao setor de compras.

f) Sistemas de informagdo: administrar e executar todo o sistema de
informacgéo, gestdo de softwares e hardwares, realizar toda a gestdo necessaria ao
bom funcionamento dos sistemas de informacéo, incluindo aplicativos e plataformas

digitais.
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g) Sistemas de aplicativos: administrar e executar todos os sistemas de
aplicativos para aparelhos celulares.

h) Plataformas on-line: Administrar os sistemas das plataformas on line,
garantindo suporte técnico 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana.

i) Plano de Contingéncia, redundancia e expansao: Elaborar e executar os
planos de contingéncia, redundancia e expansao, garantindo o funcionamento de toda
a infraestrutura de execucéao e suporte 24 horas por dia, durante os 7 dias da semana.

j) Outras atividades: realizar outras atividades que garantam o funcionamento
de toda a infraestrutura de execugao e suporte 24 horas por dia, durante os 7 dias da

semana.
e DADOS DA EMPRESA QUE HOSPEDA NOSSO SITE

Para o correto funcionamento de nossas aplicagdes criticas, foi contratado os
servigos da hostnet.

Armazenamento: a plataforma fornece blocos de volumes, armazenamento de
arquivos, armazenamento de objetos e armazenamento de arquivos com capacidade
para habilitar banco de dados, analises, conteudo e outros aplicativos em protocolos
comuns e APIs.

Rede: esta plataforma de nuvem fornece a rede enderecos IP totalmente
configuraveis, sub-redes, roteamento e firewalls para oferecer suporte a redes
privadas novas ou existentes com seguranga de ponta a ponta.

Governanga: para auditoria, gerenciamento de identidade e acesso, a
plataforma tem recursos para verificagdes de integridade de dados, rastreabilidade e
recursos de gerenciamento de acesso.

Gerenciamento de banco de dados / gerenciamento de dados: a Totvs
oferece uma plataforma de gerenciamento de dados para cargas de trabalho de banco
de dados, bem como cargas de trabalho de Big Data e Streaming. A plataforma
permite que bancos de dados MySQL e SQL sejam implantados sob demanda como
servigos de nuvem gerenciados.

Balanceamento de carga: A plataforma de nuvem oferece capacidade de
balanceamento de carga para rotear automaticamente o trafego entre dominios de
falha e dominios de disponibilidade para alta disponibilidade e tolerancia a falhas para

aplicativos hospedados.
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Assim portanto nossos sites sdao hospedados em servidores cloud e sao

responsaveis por assegurar o funcionamento:

J Website institucional,

o Sistema de Inscrigdo no Vestibular;

. AVA-Ambiente Virtual de Aprendizagem baseado no MOODLE;
J Sistema de aula on-line - TEAMS

o Sistema de Backup para as plataformas

8.3 Infraestrutura De Segurancga

Na FACMA existe o trabalho continuo de Prevencao de Acidentes que realizara
reunides periddicas para a analise, discussdo e acompanhamento das medidas de
seguranga necessarias.

As instalagbes contam com sistemas de seguranga contra roubos, sensores,

alarmes e vigias 24 horas por dia.

8.3.1 Plano De Expansdo Da FACMA

A FACMA esta sempre atenta as necessidades de todos que estéo
envolvidos em seu contexto, alunos, professores, funcionarios técnico-
administrativos, fornecedores. Uma das estratégias que a FACMA se beneficia para
adequar seu espaco fisico e melhorar o ambiente académico é o Relatério exarado

pela Comissao Prépria de Avaliacdo, CPA.

e OBJETIVO GERAL
Garantir o perfeito funcionamento do parque tecnolégico da Instituicao através

da manutencio e expansao adequadas de equipamentos, infraestrutura e softwares.

e OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Garantir, ambito da Instituicdo, acesso a uma infraestrutura de
tecnologia adequada para o melhor desempenho das atividades

previstas.
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2. Garantir o funcionamento de hardwares pertencentes aos setores de
ensino e administrativos.

3. Garantir a atualizagao de hardwares e softwares disponiveis no mercado
em beneficio dos servigos desenvolvidos na Faculdade.

4. Prevenir que o mal funcionamento de equipamentos e internet interfiram
no desenvolvimento das atividades de ensino e administrativas.

5. Fornecer aos usuarios servicos e equipamentos adequados ao
desenvolvimento das atividades previstas.

6. Garantir o desenvolvimento sustentavel da Institui¢ao.
8.3.2 Manutencao e Conservagao da Infraestrutura Fisica

Com respeito a manutencao e conservagao das instalagdes fisicas, visando a
uma utilizagdo que seja simultaneamente de qualidade, ordeira, e satisfatéria dos
laboratérios a FACMA estabeleceu um conjunto de orientagdes abaixo enunciadas.
Desnecessario dizer, que para qualquer norma funcionar tem de haver bom senso e
civismo, tanto da parte de quem as cumpre como de quem as aplica.

A manutencédo e conservagao dos laboratérios incluem os laboratorios de
ensino de graduacgao e os laboratdrios de pesquisa, sendo executada por funcionarios
dos proprios cursos ou por pessoal especializado ou treinado para exercer estas
funcdes.

A coordenagao da manutengéo e conservagao das instalagdes fica a cargo do
supervisor de cada laboratério, uma vez que, havera supervisores para cada
laboratério ou instalagdo ou grupos de laboratérios definidos pela administragéo.

Os procedimentos de manutengédo sdo divididos em 3 grupos: manutengao
preventiva, manutengdo corretiva e manutencdo de emergéncia, e incluem as
atividades de:

e Substituicdo de pecas ainda em condigdes de uso ou funcionamento cujo
tempo de uso esteja proximo ao final do tempo de vida util;

e As reformas de instalacbes e equipamentos de forma a minimizar a
probabilidade da ocorréncia de incidentes e interrupgdes nas rotinas de
trabalho;

e As reformas necessarias a implementacédo de novas atividades;
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e As reformas necessarias para a ampliacao e/ou aumento da capacidade
das atividades ja existentes;

e Os consertos e reformas necessarias apos a ocorréncia de acidentes e/ou
incidentes;

e Reformas que atendem a minimizacdo e/ou eliminagdo de riscos de

acidentes de alta ou altissima probabilidade.

Com vistas a uma utilizagdo que seja simultaneamente de qualidade, ordeira,
e satisfatéria dos laboratorios, a mantenedora estabeleceu um conjunto de
orientacdes abaixo enunciadas.

A manutengdo e conservacado dos laboratérios a serem utilizados pelos
professores e alunos do curso serdo executadas por funcionarios da propria
instituicdo, bem como por pessoal especializado ou treinado, dependendo do servico
a ser executado. Os procedimentos de manutencgao serao divididos em trés grupos:
manutengao preventiva, manutencgdo corretiva e manutengcdo de emergéncia.

Os procedimentos de manutencao incluem as atividades de substituicdo de
pecas ainda em condigdes de uso ou funcionamento cujo tempo de uso esteja proximo
ao final do tempo de vida util, e consertos e reformas necessarias apds a ocorréncia
de acidentes e/ou incidentes.

Os responsaveis providenciardo a manutengao preventiva e corretiva, bem
como a expansao e atualizagdo sempre que houver necessidade, evitando assim que
os laboratdrios se tornem obsoletos. O plano de expanséo e atualizagao abrangera as
seguintes fungdes:

e Administrar a utilizacdo dos equipamentos de uso comunitario e
reorganizar os itens de consumo e produtos periodicamente;

e Analisar mudancas e melhorias realizadas nos softwares adquiridos e
efetuar divulgacao através de documentos, palestras e cursos;

e Apoiar os usuarios na utilizagdo dos equipamentos e das ferramentas
existentes na instituicao;

e Elaborar projeto de instalagdo de maquinas e equipamentos de
processamento de dados e das redes de comunicacéo de dados;
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e Especificar e acompanhar o processo de compra de equipamentos de
informatica, de softwares e demais equipamentos necessarios aos
laboratérios especificos;

¢ Instalar, acompanhar e controlar a performance dos equipamentos e das
redes de comunicac¢ao de dados;

e Planejar e implantar rotinas que melhorem a operagcédo e seguranga no
uso dos equipamentos;

e Planejar e ministrar cursos internos sobre utilizagdo de recursos

computacionais e dos demais equipamentos.
8.3.3 Manutencéo e Conservagao dos Equipamentos

Com vistas a uma utilizagado que seja simultaneamente de qualidade, ordeira,
e satisfatéria dos laboratorios, a mantenedora estabeleceu um conjunto de
orientagdes abaixo enunciadas.

A manutengdo e conservacado dos laboratérios a serem utilizados pelos
professores e alunos do curso serdo executadas por funcionarios da propria
instituicdo, bem como por pessoal especializado ou treinado, dependendo do servico
a ser executado. Os procedimentos de manutencgéo seréo divididos em trés grupos:
manutengao preventiva, manutencgdo corretiva e manutengcdo de emergéncia.

Os procedimentos de manutencao incluem as atividades de substituicao de
pecas ainda em condigdes de uso ou funcionamento cujo tempo de uso esteja proximo
ao final do tempo de vida util, e consertos e reformas necessarias apos a ocorréncia
de acidentes e/ou incidentes.

Os responsaveis providenciarao a manutengao preventiva e corretiva, bem
como a expansao e atualizagdo sempre que houver necessidade, evitando assim que
os laboratérios se tornem obsoletos. O plano de expanséo e atualizagao abrangera as
seguintes fungdes:

e administrar a utilizacdo dos equipamentos de uso comunitario e
reorganizar os itens de consumo e produtos periodicamente;
e analisar mudancas e melhorias realizadas nos softwares adquiridos e

efetuar divulgacéo através de documentos, palestras e cursos;
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e apoiar os usuarios na utilizacdo dos equipamentos e das ferramentas
existentes na institui¢ao;

e elaborar projeto de instalagdo de maquinas e equipamentos de
processamento de dados e das redes de comunicacao de dados;

e especificar e acompanhar o processo de compra de equipamentos de
informatica, de softwares e demais equipamentos necessarios aos
laboratérios especificos;

e instalar, acompanhar e controlar a performance dos equipamentos e das
redes de comunicac¢ao de dados;

e planejar e implantar rotinas que melhorem a operagao e seguranga no uso
dos equipamentos;

e planejar e ministrar cursos internos sobre utilizacdo de recursos

computacionais e dos demais equipamentos.

8.3.4 Plano de expansao e atualizacdo de equipamentos

A FACMA mantera infraestrutura de Tecnologia da Informagdo composta de
rede de computadores que interliga equipamentos diversos.

Para manter a exceléncia do funcionamento do parque tecnolégico de toda a
instituicao, implantou e desenvolve o presente plano que visa manter a atualizagao e
expansao necessarias de equipamentos, softwares e sistemas.

A Instituicdo dispbe de estrutura prépria de acesso a Internet, para uso
académico, que opera com velocidade excelente, disponivel nos computadores
ligados a rede cabeada e em diversos pontos de transmissao da rede sem fio, que
cobre todo perimetro da instituicdo. Este recurso esta disponivel internamente a
alunos, docentes e convidados, oferecendo possibilidades de acesso a internet,
pesquisa e desenvolvimento de trabalhos e quaisquer outras atividades.

Para manter o tecnoldgico a Instituicdo contara com um setor responsavel.
Estes serdo responsaveis pela manutengao preventiva e corretiva (sendo os servigos
encaminhados externamente) bem como pela expansdo e manutencao do parque

tecnoldgico.
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8.3.5 Atualizacado Tecnoldgica

Anualmente serdo revistas todas as necessidades de atualizagdo tecnoldgica
do parque de equipamentos e softwares da Faculdade. Estas revisdes sdo baseadas
no orgamento para investimentos. As revisdes acontecem de forma programada,
acompanhando o inicio dos periodos letivos semestrais.

Para fazer frente aos desafios da prestacdo de servigcos de Tecnologia da
Informagao a Faculdade tem, ao longo do tempo, adequado a gestao da Tecnologia
da Informagédo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Com seu parque
tecnologico atual, atende de forma plena os cursos e usuarios.

O planejamento tem como objetivo fornecer diretrizes para a organizagéo,
alinhando tecnologia e planejamento e alocando de maneira estruturada os recursos
orcamentarios de infraestrutura tecnolégica. Este abrange os seguintes componentes
de Tecnologia da Informacgéo:

e Infraestrutura e légica

e Hardware e Softwares académicos e de Servigos
e Equipamentos de rede

e Comunicacgoes

e Pessoas (responsaveis pelos servigos)

e Processos
8.3.6 Plano De Ampliacdo Do Acesso A Internet

A Instituigdo conta com internet banda larga distribuida em toda a instituigao
através de rede cabeada e rede sem fio.

Para melhorar a seguranca esta em processo de implantagcdo um servidor
Proxy e Firewall para monitoramento da Internet que passara a dispor de controle
rigoroso e protegéo, proporcionando maior seguranga e possibilitando uma expansao
gradativa da velocidade de conexdo sem a troca de equipamentos, bastando a

contratacao de mais banda com o provedor atual.

8.3.7 Expansao De Hardware E Software
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A expansao da infraestrutura de tecnologia estara prevista no orgamento
constante do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) da Instituicdo. Apos
aprovagao pela direcdo da Instituicdo, a necessidade de expansdo deve ser
encaminhada ao setor de informatica que, por sua vez, definira as configuracdes de
hardwares e softwares necessarias, bem como o projeto de implantagdo, e

encaminhara para o setor de Compras.
8.3.8 Manutencao Preventiva E Corretiva

O setor de Informatica de Tecnologia da Informagcdo mantera uma equipe de
profissionais de informatica. Essa equipe é responsavel por manter a infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo em condigdes perfeitas de uso, oferecendo servicos de
suporte, manutencao preventiva e manutengao corretiva.

O setor planejara e executara um cronograma de manutengdo preventiva
anualmente em todos os equipamentos de Tecnologia da Informagéo da Instituicao.
As manutencdes corretivas sao realizadas através das ocorréncias identificadas na
manutengao preventiva e encaminhadas, conforme o caso, para assisténcia técnica.
E também poderao ser solicitadas pelos usuarios diretamente ao setor.

O suporte e manutencao dos equipamentos obedecem ao seguinte Programa
de Manutencao:

e Manutencdo Preventiva: Realizada periodicamente. Sao realizadas
verificagcbes de funcionamento basico, conexdes e estado geral dos
equipamentos.

e Manutencao Corretiva: Realizada por técnico da IES ou por empresa de
suporte externa. Consiste na solucdo dos problemas detectados na
manutencao permanente e preventiva. Podem ser realizadas pelo proprio
técnico da IES ou encaminhada a assisténcia técnica especializada,

conforme o caso.
8.3.9 Expansao De Equipamentos E Softwares Prevista Para O Quinquénio

Na tabela abaixo se pode visualizar a previsdo de expansao de maquinas para

a Institui¢cdo, visando o atendimento dos cursos e laboratério de informatica, conforme

PDI 2023-2027 | 221

RN /



e P,

A malta S FAMAH

PDI. Ressalta-se que os numeros abaixo ndo incluem substituicdes de itens, referem-

se exclusivamente a novas aquisi¢oes.

AR /

ITEM 2023 2024 2025 2026 2027

Microcomputadores para

30 35 40 40 45
Laboratérios de Informatica
Microcomputadores para

9 10 11 13 14
Setores Administrativos
Projetores 8 8 10 10 14
Notebooks 5 7 9 12 15

8.3.10 Recursos Tecnoldgicos de Informagao e Comunicagao e de Audiovisual

A FACMA investe em recursos Tecnologicos de Informagdo e Comunicagéo e
de Audiovisual, considerando as caracteristicas e necessidades do processo ensino-
aprendizagem de cada curso da instituigdo, contribuindo com o Projeto Pedagdgico
dos cursos, garantindo a acessibilidade digital e comunicacional e promovendo a
interatividade entre docentes e discentes.

O cronograma de aquisicdo e ampliagao dos recursos segue o planejamento
estratégico da instituicdo, de acordo com o PDI, e as demandas de cada curso,
conforme as solicitagbes de coordenadores e professores. E a manutencdo e
utilizagado dos equipamentos seguem orientagdo do Departamento de Tecnologias de
Informagao, com técnicos devidamente preparados para tal fungdo, a partir de
regulamentos préprios para utilizagéo.

Os recursos estao distribuidos nos diferentes espacos de aprendizagem da
instituicdo, abrangendo as salas de aula, salas de orientag&o, salas de professores,
biblioteca e laboratoérios. A quantidade dos equipamentos atende de forma adequada
as necessidades de cada curso, considerando o numero de alunos matriculados.

Esse trabalho com as TICs ocorre por meios variados, dentre eles:

a) o Portal do aluno, com disponibilizagao de materiais didaticos de apoio para
as disciplinas;
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b) o aplicativo para dispositivos méveis, com disponibilizagdo de informacdes
sobre a instituicdo, o curso, as disciplinas e o desempenho do aluno (frequéncia e
notas);

c) a Plataforma Moodle, que oferta condicbes para os professores
desenvolverem atividades diversificadas e de forma interdisciplinar em ambiente
virtual e

e) a Biblioteca virtual (Biblioteca A, Intuitiva e Dorinateca), que pode ser
acessada no site da instituicdo e que disponibiliza informag¢des gerais sobre a
biblioteca e o acervo, além de facilitar a reserva de materiais por alunos e professores.
Esses meios podem ser acessados por alunos e professores a qualquer hora e lugar.

O uso das tecnologias, durante as disciplinas do curso, acontece dentro das
atividades pedagogicas diarias, e tem como principal objetivo facilitar o acesso dos
estudantes ao conhecimento e aproximar o cotidiano dos discentes ao conteudo
ministrado. Sendo assim, atividades que utilizam aplicativos (que podem ser
acessados por smatphones ou computadores) sdo constantemente propostas e
grande parte dos textos utilizados em sala sao disponibilizados, também, em arquivo
digital, através do Portal do Aluno, o que permite o acesso a qualquer hora e de
qualquer lugar.

Além disto, o ambiente virtual adotado pela instituicao, através da Plataforma
Moodle, permite ao aprendiz o dialogo virtual entre os professores, o que permite a
interagcdo ndo somente em sala de aula, mas também nos ambientes virtuais de

aprendizado adotados pelas disciplinas e pela Instituicdo como um todo.

PDI 2023-2027 | 223

RN /



e P,

malta S FAMAH

9 AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Os critérios que direcionam o processo de avaliagao Institucional da Faculdade
Malta — FACMA tém como fundamento principal o que ensinar a quem ensinar e para
que ensinar. Aprender a fazer, fazendo, (DELORS, 2006). Para que estes objetivos
sejam alcangados em suas dimensdes mais amplas, é necessario avaliar, e avaliar
com critérios pré-estabelecidos e competentes. Levando em conta todos os
indicadores e categorias que envolvem o processo educacional e 0s servigos
educacionais prestados pela Instituigéo.

N&o basta apenas avaliar, € necessario repensar as metodologias de avaliagao
existente, tomar decisdes, planejar e definir a que atende melhor os objetivos desse
componente curricular tdo importante. Pois, € através da avaliagao Institucional que
0s avangos e retrocessos sao detectados, contribuindo com uma tomada de decisdes
mais competente.

A avaliacao Institucional sera feita semestralmente e de maneira permanente,
para que em cada periodo, os problemas sejam sanados a seu tempo. A FACMA faz
também a avaliagéo externa. A comunidade onde a Faculdade esta inserida, observa,
avalia, critica e cobra. Para tanto, ouvi-la € muito importante para que o processo
avaliativo ndo deixe lacunas em nenhuma categoria, que se pretende avaliar. Na
perspectiva da legislagdo da educagao superior, a avaliagao institucional obedece a
Lei n° 10.861, de 14/04/2004, que define em seu Art. 2°, os trés componentes
fundamentais ao processo avaliativo, sendo: os cursos, a instituicdo e o desempenho
dos discentes. Internamente as instituicbes conforme, o Art. 11 da mesma lei,
estabelece que as Comissbes Proéprias de Avaliagdo dialoguem com seus pares

internamente e organizem o processo constante de autoavaliagéo.

9.1 Metodologia, Dimensodes, Procedimentos e Instrumentos Avaliativos

A instituicdo tem consciéncia da importancia de formular e adotar uma
metodologia de Avaliagdo e Auto avaliagdo capazes de fundamentar diagnéstico,
buscando a aplicagdo de instrumentos de coletas de dados e informacbdes que

permitam ao estudante se auto avaliar; avaliar o trabalho docente; avaliar os
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resultados alcangados no contexto diferenciado curricular. Avaliar o curso como um
todo e a infraestrutura fisica e tecnoldgica da IES. Avaliar o quotidiano da sala de aula

e da instituicdo em todos os aspectos e metodologia.

9.2 Instrumentos de Avaliagao

Os instrumentos sao elaborados com cautela, contendo questdes
investigativas, para que o resultado seja uma pesquisa avaliativa e cientifica.

A coleta de dados é realizada por meio de trés instrumentos: formularios
dirigidos a equipe técnico-administrativa, questionarios direcionados ao corpo
discente e docente de Avaliagdo e Autoavaliagdo, de cada equipe a ser avaliada.
Entrevistas aplicadas a comunidade externa.

O formulario utilizado para obter informacdes enfoca itens relacionados a
objetivos institucionais; ensino - pesquisa - extensdo; administracédo; pessoal técnico
administrativo, docente e discente; recursos financeiros, recursos materiais e
infraestrutura fisica e instalacbes. E desenvolvera de acordo com o avanco
tecnolégico. Os formularios utilizados para obter informagédo junto a comunidade,
enfocara a qualidade do ensino, a importancia da FACMA, e a qualidade de cada
categoria e servigos prestados.

A comissao permanente de avaliacao é atuante, e a participacéo é considerada
como um bom padrdao de qualidade. Esta sempre atualizando e buscando

embasamento tedrico-cientifico para as tarefas no CPA.

9.3 Programas de Acompanhamento e Avaliagao

O objetivo geral do procedimento da avaliagdo institucional & rever e
aperfeigoar o projeto académico e sdocio-politico da Instituicdo, promovendo a melhoria
da qualidade do Ensino e pertinéncia das atividades desenvolvidas.

Partindo deste objetivo geral, destacam-se como objetivos especificos
impulsionar o processo criativo de autocritica que permita repensar objetivos e
implementar mudancas de atividades e procedimentos, diagnosticar como se realizam
e interrelacionam as tarefas académicas, estabelecer compromissos com a

sociedade.
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Para compreender a Instituicdo e dimensionar a qualidade dos servigos,
aperfeicoamento do corpo docente, satisfacdo da comunidade académica, da
metodologia, métodos, quantidade e qualidade dos recursos, administracédo e
infraestrutura foram citados os seguintes indicadores: Missao, Perfil, Objetivos, Agdes;
Filosofia; Diretrizes; Projetos; Ensino de Pesquisa e Extens&o; Administragdo; Corpo
Docente; Investimentos; Biblioteca (atualizagdo, peridodicos e o atendimento aos
alunos); Secretaria Geral (atendimento, maneira de tratar o publico, controle
académico); Infraestrutura e instalagbes; Manutengdo de laboratorios
(Funcionamento); Servicos de limpeza e higiene; Atendimento aos alunos com
necessidades especiais. Todos esses elementos serdao bem discutidos, o método, a
metodologia, o tratamento dos dados e o que fazer com eles na solugdo dos
problemas levantados. A avaliagao sera coordenada pela CPA, que ja esta implantada
na FACMA, articulado com a graduagao e pos-graduagao.

A Comisséao Proépria de Avaliacdo da FACMA promove a realizagcdo pesquisa,
extensédo e gestdo autbnoma do projeto institucional visando garantir a qualidade
académica no ensino. Além disso, estuda e analisa as experiéncias anteriores de
avaliacao, incluindo a autoavaliagao, avaliagdes externas, avaliacdo dos docentes
pelos alunos, avaliagdo da poés-graduagdo e outros. A CPA é um 6érgéo de
representacdo académica, portanto € um instrumento para melhoria continua e

crescimento desta instituicdo de ensino superior.

9.4 Avaliagao do Ensino de Graduagao

Acredita que avaliacdo s6 tem sentido se seus dados forem utilizados com
subsidios de novas avaliacbes e de um processo de decisdo comprometido com os
principios da legitimidade. O percurso de constituicdo dos cursos da FACMA correra
numa acgao coletiva, respeitando as etapas de construgcdo e execugcdo dos mesmos.
O acompanhamento da aplicagédo e execugao das agdes pedagdgicas € semestral no
ambito dos mesmos, pela instituicao e pelos colegiados.

E valido ressaltar que todo o processo de auto avaliacdo da FACMA é
conduzido de forma a garantir o respeito a sua histéria, valores e identidade, bem

como favorecer o cumprimento da missao institucional.
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9.5 Autoavaliacao Discentes

Mesmo um excelente desempenho dos professores em seus papeéis de
conduzir, facilitar e estimular a aprendizagem, nao garante o sucesso do processo de
Ensino. O motivo é simples: aprendizado depende, antes de tudo, do interesse do
préoprio estudante bem, como de suas condigdes. Razao essa que justifica a FACMA
realizar a auto avaliagao dos discentes.

9.6 Avaliagao Docente

Assumimos, na FACMA, que as funcdes basicas dos professores sao: conduzir,
facilitar e estimular a aprendizagem. No nosso entendimento, o professor exerce o
papel de condutor da aprendizagem quando planeja sua disciplina e estratégias de
acao de forma a levar seguramente os alunos a estagios superiores de conhecimento
em algo apropriado para o nivel de compreensao de seus alunos e, por fim, exerce o
papel de estimulador quando envolve os estudantes nos assuntos objeto de sua

disciplina.
9.7 Avaliagao do Coordenador do Curso

Assumimos neste IES que as funcdes basicas de um coordenador sao atuar
permanentemente como articulador dos processos de concepgcao e execugao de
programas que contribuem para o curso ser reconhecido pela capacidade de fixar e
atingir objetivos condizentes com as exigéncias da atualidade.

Sendo assim, avaliar o coordenador enquanto lider do processo de concepgao
reestruturagcdo e execugdo do curso sera o objetivo primeiro das questbes que

semestralmente sao aplicadas pela CPA.

9.8 Avaliagao dos Programas de Pesquisa e Extensao Existentes

A IES tem o compromisso de conceber e viabilizar programas de pesquisa e
extensao que envolvam discente e docente no propdsito de ampliar as condigdes de

aprendizagem.
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9.9 Avaliagao da Infraestrutura Fisica e Tecnolégica do Curso

A instituicdo entende que a qualidade do curso oferecido esta fortemente
influenciada pelas condi¢coes nao apenas de carater académico e administrativo, mas,
igualmente pelas condigdes ligadas a infraestrutura fisica e tecnologica.

Avaliar as questbes relacionadas a infraestrutura fisica e tecnoldgica da

Instituicdo figura como um dos objetivos da CPA.

9.10 Avaliagao Interna ou Autoavaliagao

A auto avaliacido da Instituicdo sera realizada de maneira permanente interna
e externa com vistas a compreender os fendmenos sociais em sua totalidade, no
ambito global, local ou regional, em variados tipos de organizagao, possibilitando-lhe
o alcance de desenvolver as potencialidades necessarias para a conquista do nosso
espaco na sociedade, com dignidade, ética e respeito para o exercicio profissional e
de cidadao enquanto parte de uma sociedade democratica e que busca a educagao
superior com expectativas de promogao social e intelectual.

A Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA), portanto, tem importante papel a
cumprir quando analisados os seus dados, a partir da escuta dos atores envolvidos
no processo pedagogico da FACMA, possibilitando a busca de melhorias das
condicbes de trabalho e qualificagcdo do corpo docente, bem como das acbes
pedagogicas que visem o alcance de resultados satisfatérios para o educando
enquanto sujeito do conhecimento, nessa sociedade de cultura rica e diversificada,
com tantos desafios a vencer e tensdes a superar.

O programa de avaliagao Institucional da FACMA prevé o envolvimento de
agentes internos (estudantes e professores) e externos (ex-alunos e empregadores).

O programa representa o contraponto da proposta Institucional desenvolvida
pela Instituicdo, buscando um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho
académico; uma ferramenta para o planejamento da gestdo universitaria; e um
processo sistematico de prestacido de contas a sociedade.

Como Sistematica eficaz da avaliagao académica, o procedimento institucional

a ser desenvolvido pela FACMA considera basicos os principios:
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a) aceitagao de todos os segmentos envolvidos;
b) reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos critérios adotados;
c) envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade académica na

sua execucao.

9.11 Avaliagao Externa

A sociedade que assiste ao fazer pedagdgico do lado de fora, sabera avaliar,
dando grande contribuicdo para as mudancgas que se fizerem necessarias na melhoria
da qualidade dos servigos prestados e no cumprimento da missao Institucional. A
avaliacdo externa € necessaria e imprescindivel para que o processo avaliativo seja
completo e de qualidade, uma vez que apontara a visao de como a comunidade vé a

instituicdo, o ensino, o corpo docente e a qualidade do ensino ministrado.

9.12 Plano de Melhorias e Processos de Gestao Decorrentes dos Processos de

Avaliagao Externa

A Faculdade Malta — FACMA considera a Autoavaliagdo Institucional como
parte de sua estrutura, sendo um processo ciclico, criativo e renovador. Com isso, a
Instituicdo, por meio da CPA, instituida em julho de 2015, tem como objetivo realizar
autoavaliacbes anuais de acordo com as dimensbdes do Sistema Nacional de
Avaliagédo da Educacéo Superior - SINAES (Lei no 10.861/04).

A avaliacdo institucional, baseados nas dimensdes da Lei no 10.861/04
abrange as diferentes dimensdes de ensino, de pesquisa, e de gestdo da FACMA,
identificando as virtudes e deficiéncias institucionais mediante a combinag¢ado das
abordagens quantitativa e qualitativa.

A Lei n° 10.861/04, no seu art. 3°, estabelece as dimensdes que devem ser o
foco da avaliagao institucional e que garantem, simultaneamente, a unidade do
processo avaliativo em ambito nacional e a especificidade de cada instituicio:

1. A missao e o PDI;

2. A politica para o ensino, a pesquisa, a pos graduagao e a extensao;
3. A responsabilidade social da IES;

4. A comunicagao com a sociedade;
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As politicas de pessoal;

A organizagao e gestao da IES;
Infraestrutura fisica;
Planejamento e avaliagéo;

Politicas de atendimento aos estudantes;

= © © N o O

0. Sustentabilidade financeira.

Esse processo destaca a importancia do envolvimento e a participagao de
todos os segmentos da comunidade académica - aponta em dire¢do a busca de
melhoria da qualidade da instituicdo, assumindo o carater de avaliacdo prospectiva,
integrado ao PDI.

A avaliacdo institucional da FACMA é utilizada para melhorar os processos e
projetos existentes, aprimorar o conhecimento sobre sua execug¢ao e contribuir para
seu planejamento futuro, com o desenvolvimento das seguintes agdes:

l. Prestar contas a comunidade interna e externa das atividades

desenvolvidas considerando as dimensdes propostas pelo SINAES;

I. Avaliar a aplicagao dos Projetos Pedagdgicos, PPCs do curso existente

e dos demais que a faculdade for autorizada a ofertar;

1. Verificar potencialidades e fragilidades da instituicdo visando a melhoria

na qualidade dos processos;

V. Subsidiar o processo de planejamento e desenvolvimento institucional.

A avaliacao institucional caracteriza-se como um processo continuo e aberto
mediante o qual todos os setores que compdéem a FACMA participam de um repensar
que inclui os objetivos, os modos de atuagéo e os resultados de suas atividades em
busca da melhoria da Instituicdo como um todo. Desenvolve este trabalho através das
seguintes etapas:

12 - Etapa: da preparacao

Elaboragdo de um projeto de avaliagdo com objetivos claros, estratégias,
metodologia, recursos e cronograma das ag¢des avaliativas, com datas para execugao
e para a realizacdo de eventos como reunides, seminarios, etc. e sensibilizacao

interna buscando o envolvimento da comunidade académica.

22 - Etapa: de Desenvolvimento
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Na segunda etapa da autoavaliagao, serao realizadas as atividades planejadas

na etapa da preparacao.

32 Etapa: de Consolidagao
Nesta etapa serao elaboradas propostas de politicas institucionais e de missao

institucional.

S&o fundamentais nesta etapa, a apresentacédo do relatorio, divulgagado dos
resultados e balango critico para que sejam observados potencialidades institucionais
e pontos que devem ser observados pela instituicdo para a construgao de estratégias
de superacéo.

A proposta de autoavaliagao institucional € construida através de ideias e
sugestdes dos integrantes da CPA, desenvolvendo a metodologia e a construgao de
instrumentos para o processo de autoavaliacao.

No processo de autoconhecimento sdo

(I) coletados dados institucionais;

(Il) avaliados documentos institucionais visando a atualizagéo, adequacao,
regulamentacao e execugao dos mesmos;

(1) aplicados questionarios a comunidade académica e realizadas avaliagbes

pela CPA baseados nas dimensdes da Lei no 10.861/04.

O relatério de autoavaliagado consegue observar as potencialidades da FACMA
e pontos que a instituicao precisa se adequar para alcancar exceléncia educacional.

O relatdrio final € disponibilizado para toda comunidade Académica e também
para a Direcao da Instituicdo para que a mesma promova a¢des e mudancas com a
finalidade da melhoria educacional.

A instituicdo inclui no planejamento geral as sugestdes de adequacgdes.

Finalmente, na difusdo dos processos de autoavaliacdo séo realizados através
de seminarios, reunides e um relatorio final. Acrescenta-se que o processo de
autoavaliacdo é também divulgado através dos murais e da pagina eletrbnica da
FACMA.

9.13 Relato Institucional
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O Relato Institucional evidencia a influéncia das avaliagbes internas e externas
na modificagdo das estratégias, processos e de gestdo. Demonstra as agbes e
melhorias implementadas pela IES a partir dos resultados das avaliagdes externas e
internas, visando a execucao formulagéo ou reformulagao do PDI.

O presente relato responde ao cumprimento da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 62. Tem por objetivo ser uma ferramenta para
acompanhamento e verificagado do posicionamento da institui¢cao frente aos resultados
de avaliacdo interna e externa.

O sistema de avaliagdo no Ensino Superior é regulamentado pela Lei Federal
n° 10.861 de 14/04/2004 (SINAES - Art. 11) que determina a criagdo da CPA, com
atribuicbes de conduzir o processo de avaliagdo interna  das
Universidades/Faculdades/Escolas, de sistematizacdo e prestacao das informagdes
solicitadas pelo INEP. O Art. 3° desta lei, estabelece também as dimensbes que
devem ser foco da avaliagao institucional e que, garantem simultaneamente a unidade
do processo avaliativo em ambito nacional assim como a especificidade de cada
institui¢ao.

O planejamento e o processo avaliativo da IES considera a realidade
institucional e sua abrangéncia, adotando para isso 5 (cinco) Eixos Tematicos
previstos no Instrumento de Avaliagao atualizado através da Nota Técnica n° 14/2014.

O agrupamento em eixos visa facilitar o dialogo entre as atividades que devem
ser articuladas no momento da avaliagao.

A avaliagao institucional da FACMA é organizada de forma a contemplar as 10
Dimensbes estabelecidas pelo SINAES. O processo de avaliacido valoriza a
participagcdo de todos os seguimentos de forma democratica, garantindo
transparéncia, credibilidade e confiabilidade.

9.14 Formas de Participagdao Comunidade Académica, Técnico-Administrativo

e Atuacao da Comissao Prépria de Avaliagao (CPA)

Toda a comunidade Académica participa do processo de avaliacdo da
Instituicado, através da avaliagao e da auto avaliacdo. Sera uma participacédo de forma
democratica, caracterizando uma agao compartilhada e legitima.

A Instituicdo tem consciéncia da importadncia de formular e adotar uma

metodologia de avaliagdo e auto avaliagdo capazes de fundamentar diagndstico,
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buscando a aplicagdo de instrumentos de coletas de dados e informacbes que
permitam ao estudante se autoavaliar; avaliar o trabalho docente; avaliar os resultados
alcangados no contexto diferenciado curricular. Avaliar o curso como um todo e a
infraestrutura fisica e tecnoldgica da Instituigdo. Avaliar o cotidiano da sala de aula e
da instituigdo em todos os aspectos e metodologia. Respaldando o compromisso
assumido junto a sociedade e prevalecendo a missao da IES que é de sedimentar a
cultura de planejamento, registro e avaliagao, e, em atendimento as Diretrizes para a
Avaliacdo estabelecidas pelo SINAES e, corroborada pela CPA, os processos
avaliativos internos sdo entendidos como importantes subsidios para o
redirecionamento das agdes desenvolvidas e para a formulagao de politicas, devendo,

pois, se constituir em processo continuo.

9.15 Formas de Utilizagcao dos Resultados das Avaliagoes

De acordo com as Diretrizes para a Avaliagdo, apontadas pela legislagao
vigente, o0s processos avaliativos internos servem como subsidios para o
redirecionamento das agdes e formulagao de politicas tanto para a gestdo da FACMA
como para as politicas publicas de educacido superior. Neste sentido, a avaliagao
institucional constitui-se de modelos e instrumentos que podem, a qualquer momento,
ser aplicados em situagdes especificas, gerando subsidios para permanentes
reexames e reorientacdes exigidos pelos avangos. As adaptacgdes e revisdes servirao
para corrigir os aspectos negativos, fortalecer e consolidar os aspectos positivos.

Em todas as etapas de planejamento das atividades institucionais (académicas
e administrativas) os resultados da auto avaliagao sdo considerados como indicativos
de acgdes e atividades a serem implementadas visando as melhorias indicadas. A CPA
através de seus grupos de trabalho acompanha a efetiva observagao dos resultados
da auto avaliagdo. Os relatorios gerados servem para que a Instituicdo identifique os
acertos e as ineficiéncias, as vantagens, potencialidades e as dificuldades
envolvendo-se num processo de reflexdo sobre as causas das situacdes positivas e
negativas, assumindo assim a diregao efetiva de sua gestéo politica, académica e
cientifica. Os resultados, portanto, também servem de base para revisar o
planejamento do PDI, bem como os projetos pedagdgicos dos cursos.
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9.16 Planejamento e Ag¢oes Académico-Administrativas a Partir dos

Resultados das Avaliagoes

A principal contribuicdo de todo esse processo avaliativo € possibilitar o
encaminhamento de agdes que objetivam as corre¢gdes e as melhorias apontadas
como necessarias. Compreendemos também que a dindmica da realidade da
avaliacdo é poderosa ferramenta de adequacao entre o idealizado e o concretizado,

oportunizando a riqueza da reflexado coletiva sobre as agdes institucionais.
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10 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA: RELAGAO COM o
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A saude financeira da CENTRO EDUCACIONAL MALTA LTDA, mantenedora
da Faculdade Malta — FACMA, assegura o funcionamento, a manutengao e,
sobretudo, a expansao da Instituigdo, tanto no plano de infraestrutura, organizagao
como no plano académico. Com isso, a sua sustentabilidade financeira apresentou
adequada coeréncia com seu PDI e as diretrizes do Conselho Superior da instituicio.
Com base no Plano Orgamentario Financeiro e a Politica Institucional Financeira, faz
investimentos importantes na construgdo de novas unidades, reformas, manutencao
e compra de equipamentos para laboratérios e de tecnologia da informacgéo,
ampliacdo do acervo, além de mobiliario para as areas académica e administrativa.

Pode-se verificar que a FACMA tem avangado no alcance dos objetivos
institucionais, dentre os quais se destacam a gestdo competente dos recursos
orcamentarios de modo que se possa assegurar o cumprimento da sua misséo e o
seu compromisso social. A atual situagao financeira da Instituicdo ndo representa risco
para a consecugao dos objetivos e da miss&o pelos quais ela se orienta.

A Instituigdo possui planejamento orgamentario permitindo equilibrio financeiro
entre a receita e despesas para sua manutencao e implementagao de uma politica de
expansao do ensino superior, sendo as mensalidades, a unica fonte de receita da
Instituicdo que mantém todos os investimentos citados, sempre levando em
consideragao sua responsabilidade social, tendo entre seus principios a ampliagao da
oferta de educagéo superior aos jovens da regido. Com a anuéncia dos Conselhos
Superiores esta expansdo académica tem sido acompanhada de adequados
investimentos em obras de construcdo, ampliacdo, reforma e manutencdo de
unidades universitarias, além da aquisi¢ao de equipamentos especificos para o ensino
da graduacéo, capacitagao docente e técnico-administrativo, ampliagcdo do acervo,
laboratdrios e equipamentos, o que certamente resulta em um aumento de qualidade
na formacao dos estudantes.

No ambito do ensino, da pesquisa e da extensdo, a FACMA conduz o processo
de formulacdo, implementagdo, acompanhamento e avaliacido de suas politicas em
articulagado com a Diretoria Administrativo, Coordenacgao de Pés-graduagao, Pesquisa

e Extensao, Coordenadores de Cursos e NDEs. Para o financiamento institucional e
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aplicagao de recursos direcionados aos programas de ensino, pesquisa e extensao o
FACMA tem como referéncia os recursos orcamentarios descritos nos documentos
oficiais. No contexto de sustentabilidade financeira/programas de ensino, pesquisa e
extensao, vale destacar que o Ideal tem realizado reconhecido e importante esforco
de expansao nos ultimos anos, como a criagdo do Congresso de Iniciagao Cientifica.
No plano institucional, observa-se que os resultados dessa politica sdo satisfatorios,
tendo em vista o bom nivel de investimentos existentes em infraestrutura, aquisicao e

manutencio dos equipamentos e seu espaco fisico.

10.1 Politica Financeira e Orgamentaria

A Mantenedora tem como politica estabelecer e tornar viavel o planejamento
financeiro, para que o0s recursos econdmicos sejam 0s minimos necessarios, mas
suficientes, para a sustentabilidade financeira da Instituicdo, incluindo a captacao e
alocagao de recursos e a realizag&do dos objetivos propostos desde a implantagéo da
FACMA.

As diretrizes que abrangem o patrimonio administrado pela Instituicdo, a
administragao de pessoal e os projetos de desenvolvimento s&o:

e definir claramente os custos para a implementagcao de novos cursos e
manutencao da Instituicio;

e analisar a viabilidade financeira e a adequacao as politicas e diretrizes
institucionais de planos, programas e projetos educacionais de cada
Curso;

e controlar a aquisi¢cao de bens patrimoniais otimizando e racionalizando
a utilizacado dos bens existentes, evitando duplicagdes;

e definir as fontes dos recursos necessarios;

e prever a alocagao, distribuicao e utilizagdo dos recursos financeiros;

e instituir um processo na elaboracdo do orgcamento participativo,
compativel com as finalidades da FACMA;

e realizar inventarios e regulamentar a depreciagao de equipamentos;

e desenvolver parcerias entre a Instituicdo e a comunidade empresarial

para conseguir meios financeiros adicionais;

PDI 2023-2027 | 236

-

<

« »

O FAMAH

> o
4 )

RN /



FACULDADElt

criar mecanismos para garantir a participagdo regular dos docentes,
discentes e pessoal administrativo em eventos cientificos e técnico-
profissionais relevantes, criando um fundo de apoio;

tornar extensivel a atribuicdo de bolsas de estudo a discentes, docentes
e funcionarios em formacgao;

apresentar politica direcionada a aplicagdo de recursos para programas
de ensino, pesquisa e extensao;

apresentar suporte financeiro para a politica de formagao continuada do
corpo docente e do corpo técnico-administrativo;

apresentar politica direcionada ao espaco fisico visando a atualizacéo e
adequacao das instalagdes no atendimento as demandas da FACMA;
vincular a politica orcamentaria as metas e demais politicas
institucionais; realizar a analise de custo-beneficio e de custo-
efetividade;

tratar cada unidade de servico como o conjunto de uma ou mais
unidades de Negdcio, entendendo-se como unidade de negdcio um
curso ou um setor que tenha, no minimo, receitas e despesas proprias e
apresente um resultado operacional;

buscar a autossustentabilidade econémico-financeira em cada unidade
de servigo; organizar todos os bens moveis e imoveis da Instituicao de
forma racional,

catalogando, codificando, avaliando e inserindo todo o patrimdnio no
sistema de gestao;

providenciar a documentagédo que garanta o uso, posse e dominio dos
bens patrimoniais da Instituicdo, conforme prevé legislagao pertinente;
sistematizar o acompanhamento do desempenho de cada unidade por
meio dos registros contabeis disponiveis para os gestores da Instituicao;
atingir uma inadimpléncia maxima de um digito, uma vez que todos os
compromissos da Instituicdo sao honrados pelos valores auferidos das
anuidades e servigos prestados, os quais deverao ser cobrados em dia,
evitando a inadimpléncia;

viabilizar a operagado de cada Unidade numa situagéo igual ou superior
ao seu Ponto de Equilibrio Econdmico Total (PEET), que é aquele em
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que a receita auferida cobre todas as despesas operacionais, a
depreciacdo de imdveis, moéveis e equipamentos e remunera o capital
para reinvestimentos, nos niveis estabelecidos pela mantenedora para
a mantida;

e melhorar o controle do sistema de custos;

e realizar o rateio de todos os custos gerais da Instituicido de forma
automatica, com base na receita de cada unidade de servico. Os custos
especificos sdo apropriados diretamente a Unidade geradora do fato;

e desenvolver a mentalidade de comprometimento com os resultados;

e buscar financiamentos por meio de avangados sistemas de engenharia

financeira.

10.2 Estratégia de Gestao Econémico-Financeira

A Mantenedora adota como estratégias de gestdo econdmico-financeira a
promog¢ao de adequadas condigdes de funcionamento das atividades da Mantida,
prioritariamente aquelas que dizem respeito ao ensino colocando a disposi¢ao os bens
imoveis, mdéveis e equipamentos necessarios e assegurando-lhe os suficientes
recursos financeiros de custeio.

Com o objetivo de viabilizar as agbes académicas, a Instituigdo elaborou o
planejamento econémico-financeiro a partir dos seguintes indicadores: levantamento
dos custos operacionais e dos investimentos necessarios ao cumprimento do plano
de expanséao, melhoria e consolidagao dos cursos de graduagao e programas de pos-
graduacéao, das atividades de pesquisal/iniciagdo cientifica e extensdo, com énfase
para os seguintes aspectos:

e Contratagdo e capacitagdo dos recursos humanos (professores e
pessoal ndo- docente), além da estruturagdo de um plano de carreira
para todos os colaboradores;

e Ampliacao e melhoria do acervo da biblioteca;

e Ampliagao e atualizagao tecnolégica de equipamentos e aparelhos para
os laboratdrios e servicos técnicos, sobretudo, recursos de computacao

e informatica;
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e Ampliacado reforma e readaptacdo da infraestrutura fisica e de apoio.
Implementacao e consolidacédo do processo de avaliacio institucional.
e Continua adequacdo da infraestrutura fisica aos requisitos de

acessibilidade a pessoas portadoras de necessidades especiais

O orcamento foi elaborado pela Diretoria da FACMA. O desempenho
econdmico-financeiro e o comportamento e evolucdo da receita e da despesa sao
monitorados pela Diretoria da mantenedora. Os ajustes serdo promovidos sempre que
necessario, na receita, na despesa ou nos investimentos.

As fontes de recursos previstas para a FACMA atendem plenamente ao custeio

e aos investimentos em ensino, extensao, pesquisa (iniciagao cientifica) e gestao.

10.3 Previsao Orgcamentaria e Cronograma de Execugao

A previsdo orgamentaria para os proximos cinco anos foi projetada com base
na receita principal, constituida pelas mensalidades dos cursos de graduagdo. Nesta
previsdo orcamentaria foram contemplados os percentuais de despesas com
investimentos em infraestrutura fisica da biblioteca, salas de aula, laboratérios e

equipamentos, além de pessoal docente e técnico administrativo, entre outros.

10.4 Sustentabilidade Financeira: Participagcao da Comunidade Interna

A Mantenedora adota como estratégias de gestdo econdmico-financeira a
promoc¢ao de adequadas condigdes de funcionamento das atividades da Mantida,
prioritariamente aquelas que dizem respeito ao ensino colocando disposi¢cao os bens
imoveis, moéveis e equipamentos necessarios e assegurando-lhe os suficientes
recursos financeiros de custeio.

A Mantenedora realiza as gestbes orgamentaria, patrimonial e financeira da,
delegando-as, no todo ou em parte, aos membros da Diretoria e aprovando as
decisdes dos 6rgédos Colegiados que importem em aumento de despesas ou custos,
previstos ou ndo, no plano orgamentario.

Com o objetivo de viabilizar as agbes académicas, a Instituicdo elaborou o

planejamento econdmico-financeiro a partir dos seguintes indicadores:
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desempenho econémico-financeiro da Instituicdo nos trés ultimos anos;
analise do comportamento do mercado financeiro nos trés ultimos anos;
analise dos precos dos servigos educacionais nas outras instituicdes da
regiao;

levantamento dos custos operacionais e dos investimentos necessarios
ao cumprimento do plano de expansdo, melhoria e consolidagao dos
cursos de graduacgao e programas de pds-graduacgao, das atividades de
pesquisaliniciacao cientifica e extensao, com énfase para os seguintes
aspectos:

Contratacdo e capacitagdo dos recursos humanos (professores e
pessoal ndo- docente), além da estruturagdo de um plano de carreira
para todos os colaboradores.

Ampliacao e melhoria do acervo da biblioteca.

Ampliacdo e atualizagao tecnoldgica de equipamentos e aparelhos para
os laboratérios e servigos técnicos, sobretudo, recursos de computacao
e informatica.

Ampliacao reforma e readaptacao da infraestrutura fisica e de apoio.
Implementacao e consolidagdo do processo de avaliacio institucional.
Continua adequagdo da infraestrutura fisica aos requisitos de

acessibilidade a pessoas portadoras de necessidades especiais.

A capacidade financeira e sustentabilidade da IES assim constituidas:

Administrativa - pessoal: valores previstos, calculados com base no salario
médio do pessoal administrativo atual, considerando-se a necessidade de
novas contratacdes e previsdo de correc¢ao salarial pelo IGP - M;
académica - pessoal: valores previstos, calculados com base no salario-hora
médio vigente, considerando-se a previsao de corregao salarial pelo IGP-M
e a necessidade de novas contratagoes;

juros: sdo os valores previstos em conformidade com a necessidade futura
de financiamento de curto e longo prazo;

outras: sado valores previstos destinados despesas com conservagao,

consumo, instalagdes, energia elétrica, telefone, assessorias, seguros de
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prédios e outros itens necessarios a manutencdo das atividades da

Instituicao.

O orcamento de investimento dever ser elaborado pela Diretoria administrativo

financeiro, discriminando os valores por projeto e por més, considerando os valores

previstos e atualizados em seu respectivo planejamento financeiro durante a vigéncia

do PDI, bem como os resultados das avaliacbes externas. Os investimentos sao

aplicagdes de recursos em empreendimentos e/ou melhorias.

A sustentabilidade é consequéncia de um complexo padrao de organizagao que

apresenta cinco caracteristicas basicas:

interdependéncia,

reciclagem, parceria,

flexibilidade e diversidade. Se estas caracteristicas forem aplicadas as sociedades

humanas, essas também poderéo alcancgar a sustentabilidade.

10.5
2027

Quadro 5 - Orgamento projetado para 2023/2027

Receitas, Despesas e Investimentos Previstos para o Quinquénio do PDI: 2023-

RECEITAS 2023 2024 2025 2026 2027
Anuidade / Mensalidade ( + ) (¥) 2.524.500,00 | 2.983.500,00 | 3.442.500,00 | 3.672.000,00 |3.972.000,00
Bolsas ( -) 63.112,50 74.587,50 86.062,50 91.800,00 95.800,00
Diversos ( + ) 126.225,00 149.175,00 172.125,00 183.600,00 | 185.600,00
Financiamentos ( +) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Inadimpléncia ( - ) 302.940,00 358.020,00 | 413.100,00 | 440.640,00 | 450.640,00
Servigos ( +) 126.225,00 149.175,00 172.125,00 183.600,00 | 303.600,00
Taxas (+) 241.000,00 374.000,00 | 413.000,00 545.000,00 | 658.000,00
TOTAL DA RECEITA 2.651.897,50 | 3.223.242,50 | 3.700.587,50 | 4.051.760,00 4.572.760,00
DESPESAS 2020 2021 2022 2023 2023
Acervo Bibliografico ( - ) 60.000,00 80.000,00 80.000,00 80.000,00 85.000,00
Aluguel ( -) 168.000,00 168.000,00 168.000,00 168.000,00 | 175.000,00
Despesas Administrativas ( - ) 50.490,00 59.670,00 68.850,00 73.440,00 75.440,00
Encargos (-) 60.588,00 71.604,00 82.620,00 88.128,00 90.128,00
Equipamentos ( - ) 50.490,00 59.670,00 68.850,00 73.440,00 75.440,00
Eventos (- ) 25.245,00 29.835,00 34.425,00 36.720,00 39.720,00
ln)vestimento (compra de Imével) ( 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00
Manutencéo ( - ) 126.225,00 149.175,00 172.125,00 183.600,00 | 185.600,00
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Mobiliério ( - ) 126.225,00 | 149.17500 | 172.12500 | 183.600,00 | 185.600,00
Zﬁ%ﬁmst?;%\zef??a' 302.940,00 | 358.020,00 | 413.100,00 | 440.640,00 |444.640,00
Pagamento Professores ( - ) 504.900,00 | 596.700,00 | 688.500,00 | 734.400,00 | 736.400,00
Pesquisa e Extensdo ( - ) 151.470,00 | 179.010,00 | 206.550,00 | 220.320,00 |227.320,00
Treinamento ( - ) 151.470,00 | 179.010,00 | 206.550,00 | 220.320,00 | 227.320,00

2020 2021 2022 2023 2023

RECEITAS ( +) | 2.651.897,50 | 3.223.242,50 | 3.700.587,50 | 4.051.760,00 |4.572.760,00
DESPESAS (-) | 1.778.043,00 | 2.079.869,00 | 2.361.695,00 | 2.502.608,00 |2.025.152,00
RESULTADO (=) | 873.854,50 | 1.143.373,50 | 1.338.892,50 | 1.549.152,00 |2.547.608,00
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11 ATENDIMENTO A PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

11.1 Acessibilidade Fisica, Pedagoégica, Atitudinal e das Comunicagoes

A Faculdade Malta — FACMA apresenta plenas condi¢cdes de acesso e garante
a acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
transtornos de conduta e altas habilidades/superdotagdao, conforme disposto na
CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos
Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003.

Da mesma forma, a FACMA apresenta plenas condigbes de acesso e garante
a acessibilidade pedagodgica, atitudinal e das comunicagbes para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, transtornos de conduta e altas
habilidades/superdotacao, conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR
9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N°
6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003.

A finalidade primeira da educacdo deve ser a de garantir 0 acesso ao
conhecimento a todas as pessoas, independente da raca, credo, orientagdo sexual,
deficiéncia de alguma forma ou diferencial cognitivo, sendo compromisso daqueles
que detém o conhecimento, envidar esforcos no sentido de minimizar a exclusao
social, a pobreza, a violéncia, o analfabetismo, a fome e as enfermidades.

A inclusdo nido pode ser concebida apenas como a insercdo da pessoa
portadora de deficiéncia ou diferencial cognitivo num estabelecimento de ensino, mas
proporcionar-lhe condicbes de aquisicdo do conhecimento e participacdo ativa do
processo educacional, prevendo recursos e servigo de apoio especializado para que
o estudante tenha condigdes de integrar-se na sociedade e ingressar no mundo do
trabalho de acordo com suas possibilidades, razdo pela qual a Faculdade inclui em
seu PDI, além das condicbes de acessibilidade, o atendimento aos alunos com
deficiéncia visual e auditiva, o atendimento individualizado de acordo com as suas
peculiaridades, através do Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE).

Aos alunos com deficiéncia visual, caso tenha ingressantes com estas
necessidades, a instituicio deve prover as condi¢gdes necessarias para o bom
aprendizado do aluno, tais como acervo bibliografico basico em braile, maquina de
datilografia Braille, impressora Braille acoplada a computador, sistema de sintese de

voz, lupas, réguas de leitura.
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Aos alunos com deficiéncia auditiva, a instituicdo devera proporcionar além de
capacitacdo em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) para todos os professores,
intérprete em LIBRAS, principalmente em periodos de realizacdo de provas, para
complementar a avaliagdo escrita quando o aluno ndo conseguir expressar o seu real
conhecimento, bem como orientagao aos professores para que valorizem o conteudo
semantico e conhegcam as especificidades linguisticas do aluno com deficiéncia

auditiva.

11.2 Adaptabilidade para Pessoas com Mobilidade Reduzida

Para atender a pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida, a FACMA
providencia as seguintes caracteristicas em suas instalagdes, segundo a Lei N°
10.098 de 19 de dezembro de 2000 (Acessibilidade) e a Associagao Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050:

e celiminacdo de barreiras arquitetonicas para circulagdo do estudante
permitindo o acesso aos espacos de uso coletivo - vias publicas,
estacionamentos, parques, etc. (Capitulo Il, Art. 3);

e reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades
de servigos (Capitulo IV, Arts. 7 e 11, Paragrafo Unico), e sinalizag&o
com o Simbolo Internacional de Acesso (Lei n°® 7405);

e disponibilizacdo de rampas com corrimaos e elevadores, facilitando a
circulagdo de cadeira de rodas e as pessoas com deficiéncias ou
mobilidade reduzida (Capitulo Il, Art. 5);

e adaptacdo de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas (Capitulo I, Art. 6);

e disponibilizagdo de barras de apoio nas paredes dos banheiros (Capitulo
Il, Art. 6);

e o0s edificios deverao dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel,
distribuindo-se seus equipamentos e acessoérios de maneira que possam
ser utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida (Capitulo 1V, Art.11, IV);

e instalacdo de lavabos, bebedouros em altura acessivel aos usuarios de

cadeira de rodas (Capitulo |, Art. 2, Paragrafo Ill, V);
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e ajudas técnicas: qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou
possibilite 0 acesso e o uso de meio fisico (Capitulo |, Art.2, Paragrafo
1, VI);

e Uso do Simbolo Internacional de Acesso afixada em local visivel ao
publico, sendo utilizada principalmente nos seguintes locais, quando
acessiveis:

a) entradas;

b) areas e vagas de estacionamento de veiculos;

c) areas acessiveis de embarque/desembarque;

d) sanitéarios;

e) areas de assisténcia para resgate, areas de refugio, saidas de
emergéncia;

f) areas reservadas para pessoas em cadeira de rodas;

g) equipamentos exclusivos para o uso de pessoas portadoras de
deficiéncia (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT,
segundo a NBR 9050).

11.3 Adaptabilidade para Portadores de Deficiéncia Visual

Cegueira e Baixa Visao: Para atender a pessoas com cegueira ou baixa viséo,
a FACMA possui as seguintes caracteristicas e assume o compromisso formal de
proporcionar, caso seja solicitada, desde o acesso até a conclusédo do curso:
a) tecado Braille, impressora Braille acoplados a computador, linha ou
“display” Braille, Reglete e puncdo (Atendimento Educacional
Especializado - AEE) e (Portaria Ministerial MEC n°® 3284);
b) gravador e fotocopiadora que amplie textos (Portaria Ministerial MEC
n° 3284);
c) softwares com magnificadores de tela e programas com sintese de
voz (AEE);
d) equipamento para ampliacao de textos para atendimento a aluno
com visao subnormal (Portaria Ministerial MEC n°® 3284);
e) lupas manuais, de apoio ou de mesa para magnificagéo, e réguas de
leitura (AEE);
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f) scanner acoplado a computador (Portaria Ministerial MEC n° 3284);

g) plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico dos conteudos
basicos em formato digital, em audio, em Braille e com fontes
ampliadas (AEE);

h) ampliacdo de fontes, de sinais e simbolos graficos em livros,
apostilas, textos avulsos, jogos, agendas, entre outros (AEE);

i) soroba - instrumento utilizado para trabalhar calculos e operagdes
matematicas (AEE);

j) assegurar a pessoa portadora de deficiéncia visual usuaria de cao-
guia o direito de ingressar e permanecer com o animal nos locais da
instituicdo de uso coletivo (LEI N° 11.126);

k) profissionais intérpretes de escrita em braile (Portaria Ministerial
MEC n° 3284);

[) o uso do simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual
deve indicar a existéncia de equipamentos, mobiliario e servigos para
pessoas com deficiéncia visual (Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050);

m) uso de sinalizagao tatil (Braille) posicionado abaixo dos caracteres
ou figuras em relevo em sanitarios, salas, elevadores, portas,
corrimaos, escadas,etc. (Associacao Brasileira de Normas Técnicas
- ABNT, segundo a NBR 9050);

n) o uso de sinalizagdo sonora, bem como os alarmes vibratérios,
associados e sincronizados aos alarmes visuais intermitentes, para
alertar as pessoas com deficiéncia visual e as pessoas com
deficiéncia auditiva (surdez); e

0) o uso de sinalizacao tatil de alerta e direcional no inicio e final de
pisos, escadas fixas, rampas, elevadores, rebaixamento de cal¢adas,
areas de circulagdo na auséncia ou interrupcdo da guia de
balizamento, indicando o caminho a ser percorrido e em espacos
amplos (Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, segundo
a NBR 9050).

11.4 Adaptabilidade para Portadores de Deficiéncia Auditiva
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A FACMA assume o compromisso formal de proporcionar, caso seja solicitada,
desde 0 acesso até a conclus&o do curso:

e intérprete de Lingua Brasileira de Sinais/Lingua Portuguesa, para
facilitar qualquer tipo de comunicacéo direta a pessoa com deficiéncia
auditiva / surdez (Cap. VII, Art. 17, Art. 18 e Art. 19; Lei da LIBRAS e
Decreto N° 5626, Cap. IV, Art. 14, Paragrafo 1°, Inciso |) e especialmente
quando da realizacdo de provas ou sua revisdo, complementando a
avaliacdo expressa em texto escrito ou quando este ndo tenha
expressado o real conhecimento do aluno (Portaria Ministerial MEC n°
3284);

e adotar mecanismos de avaliacdo coerentes com aprendizado de
segunda lingua, na corre¢do das provas escritas, valorizando o aspecto
semantico e reconhecendo a singularidade linguistica manifestada no
aspecto formal da Lingua Portuguesa (Decreto N° 5.626, Art. 14,
Paragrafo 1°, Inciso VI);

e aprendizado da Lingua Portuguesa, principalmente, na modalidade
escrita, (para o uso de vocabulario pertinente as matérias do curso em
que o estudante estiver matriculado) (Portaria Ministerial MEC n° 3284);

e materiais de informacdes aos professores para que se esclareca a
especificidade linguistica dos portadores de deficiéncia auditiva (Portaria
Ministerial MEC n° 3284);

e uso do simbolo internacional de pessoa com surdez deve ser utilizado
em todos os locais, equipamentos, produtos, procedimentos ou servigos
para pessoa com deficiéncia auditiva (surdez) (Associagao Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, segundo a NBR 9050);

e uso de sinalizacdo sonora, bem como os alarmes vibratérios, devem
estar associados e sincronizados aos alarmes visuais intermitentes, de
maneira a alertar as pessoas com deficiéncia visual e as pessoas com
deficiéncia auditiva (surdez);

e inclusdo da LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) como disciplina
curricular nos cursos de formacao de professores para o exercicio do

magistério, em nivel médio e superior. Constituir-se-4 em disciplina
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curricular optativa nos demais cursos de educacéao superior (Decreto N°
5.626, Cap. I, Art. 3°, Paragrafo 2°);

e disponibilizar equipamentos, acesso as novas tecnologias de informagéao
e comunicacdo, bem como recursos didaticos para apoiar a educacao
de alunos surdos ou com deficiéncia auditiva (Decreto N° 5.626, Art. 14,
Paragrafo 1°, Inciso VIII);

e Uso de Dicionario llustrado em Libras (AEE); e

e Uso de tecnologias assistivas para surdos, como computadores, uso de
internet, TDD (telecommunications device for the deaf - telefone de texto

para surdos), etc. (AEE).

11.5 Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista

A FACMA defende os direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista.

Ao instituir a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista, a Lei Federal n® 12.764 de 27 de dezembro de 2012,
que concede a este segmento os mesmos direitos conquistados pelas pessoas com
deficiéncia, abrangendo desde a reserva de vagas em empregos publicos e privados,
o direito a educacado e até o atendimento preferencial em bancos e reparticoes
publicas, é ainda mais representativa no campo da inclusao, se levarmos em conta,
que muito pouco se faz para esse segmento. E bem verdade que as pessoas com
autismo e seus familiares ainda sofrem o perverso abandono da sociedade que, ao
virar-lhes as costas, transferem-lhes o 6nus da reabilitagdo, educacgao, transporte,
dentre outros servigos de responsabilidade da coletividade, principalmente do setor
publico.

Do ponto de vista legal, € considerada pessoa com transtorno do espectro
autista aquela portadora de sindrome clinica caracterizada por:

e Deficiéncia persistente e clinicamente significativa da comunicagéo e da
interacao sociais, manifestada por deficiéncia marcada de comunicagao
verbal e nao verbal usada para interacdo social; auséncia de
reciprocidade social; faléncia em desenvolver e manter relagdes

apropriadas ao seu nivel de desenvolvimento; e
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Padrbes restritivos e repetitivos de comportamentos, interesses e
atividades, manifestados por comportamentos motores ou verbais
estereotipados ou por comportamentos sensoriais incomuns; excessiva
aderéncia a rotinas e padrdes de comportamento ritualizados; interesses

restritos e fixos.

Sao diretrizes da Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com

Transtorno do Espectro Autista:

VI.

VILI.

a intersetorialidade no desenvolvimento das ag¢des e das politicas e no
atendimento a pessoa com transtorno do espectro autista;

a participacdo da comunidade na formulagdo de politicas publicas
voltadas para as pessoas com transtorno do espectro autista e o
controle social da sua implantacdo, acompanhamento e avaliacio;

a atengao integral as necessidades de saude da pessoa com transtorno
do espectro autista, objetivando o diagndéstico precoce, o atendimento
multiprofissional e o acesso a medicamentos e nutrientes;

o estimulo a insercdo da pessoa com transtorno do espectro autista no
mercado de trabalho, observadas as peculiaridades da deficiéncia e as
disposigdes da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga
e do Adolescente);

a responsabilidade do poder publico quanto a informagao publica
relativa ao transtorno e suas implicagoes;

o incentivo a formagao e a capacitagao de profissionais especializados
no atendimento a pessoa com transtorno do espectro autista, bem como
a pais e responsaveis; e

o estimulo a pesquisa cientifica, com prioridade para estudos
epidemiologicos tendentes a dimensionar a magnitude e as
caracteristicas do problema relativo ao transtorno do espectro autista no

Pais.

S&o direitos da pessoa com transtorno do espectro autista:

1. A vida digna, a integridade fisica e moral, o livre desenvolvimento da

personalidade, a seguranga e o lazer;

2. A protecao contra qualquer forma de abuso e exploragao;
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3. O acesso a agdes e servicos de saude, com vistas a atencéao integral as

suas necessidades de saude, incluindo:

a) o diagnostico precoce, ainda que nao definitivo;

b) o atendimento multiprofissional;

c) a nutricdo adequada e a terapia nutricional;

d) os medicamentos;

e) informagdes que auxiliem no diagnostico e no tratamento;
4. O acesso:

a) a educagao e ao ensino profissionalizante;

b) a moradia, inclusive a residéncia protegida;

c) ao mercado de trabalho;

d) a previdéncia social e a assisténcia social.

Em casos de comprovada necessidade, a pessoa com transtorno do espectro
autista incluida nas classes comuns de ensino regular, nos termos do inciso IV do art.
2°, tera direito a acompanhante especializado.

A pessoa com transtorno do espectro autista ndo sera submetida a tratamento
desumano ou degradante, ndo sera privada de sua liberdade ou do convivio familiar

nem sofrera discriminagao por motivo da deficiéncia.
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